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	世界电信发展大会 (WTDC-02)

土耳其，伊斯坦布尔，2002年3月18-27日
	文件 77-C

	
	2002年1月30日

	
	原文：法文

	议项：3d)和 6
	全会，第4委员会

	突尼斯

	有关大会工作的提案

	突尼斯在电子商务方面的做法


电子商务在突尼斯的发展处在一个发展电子经济的总体战略之中。该战略在通信技术上基于以下各点：
(
一种使突尼斯成为朝着电子经济方向发展的技术中心的强烈的政治愿望；
(
一种能依靠下述计划明显取得进展的可行计划；
· 普及数字文化的计划
· “家家有电脑”的设备计划
(
发展通信基础设施并使其现代化； 

(
建设一个不断发展的组织机构和管制平台； 

(
通过重组、专业培训和科研开发人力资源
A. 电子经济领域的成果 

*
管制方面
· 制定了新的电信法，旨在对电信行业进行组织并向私营部门开放。

· 修订民法，从中增加承认电子签名的条款。 

· 通过了第2000-83号电子商务和贸易法令，内容涉及：电子文件和签名的互换和电子商务、电子认证及电子商务交易。 

· 确定定义
· 对电子文件和签名做出规定
· 成立国家电子认证局
· 建立电子认证服务
· 制定电子商务交易规则
· 确保个人资料得到保护
· 违章及处罚办法
*
组织机构方面
· 成立了国家电子认证局，其功能为：
-
向电子认证服务的提供者颁发准许证；
-
检查规定的执行情况；
-
负责有关电子签名建立和审核的装置的标准化；
-
与国外方缔结认可协议；
-
开展电子商务方面的探索、培训和研究。
*
操作方面
· 实现了几个电子数据交换项目：“突尼斯贸易网捆绑”，它的作用在于促进外贸计算机化，简化相关程序和进行相关信息互换；另外还有“银行远程结算”。
· 创立了一种完全安全的电子货币e-第纳尔 (e-Dinar)，可用于支付在突尼斯各商业网站上进行的商业交易。
· 启动了首项2000-2001学年在线远程注册项目并将其应用推广至2001-2002学年。

· 由国家电信运营公司创立了网上商务机构，提供数项在线业务，特别是电话业务话费查询和结算服务。这种远程支付的应用已被很多公共和私营企业所采纳，如突尼斯邮政或突尼斯电力和煤气公司等。
· 创建了一个通信技术领域的网上图书馆。
· 建立了一个突尼斯邮政互联网出口以提供在线服务和一个邮票销售网站。
B. 突尼斯电子商务未来计划
由于突尼斯目前具备了先进的高性能国家网络、一个合适的管制和业务框架和一套可行的方案，因而迈入了实施一项旨在使全国并入以主要使用信息通信新技术为基础的电子经济计划的新阶段。
该计划主要包括以下几方面：
· 继续加强通信基础设施以便汇集电子经济所需的设施；
· 进一步促进电子商务，在国内和与国外的交往中加强这种商业交易新模式，通过电子途径逐步实现以现代通信手段提供行政、贸易和经济服务；
· 巩固国家信息通信领域的培训，加强该领域的科学研究。同时保证16岁以下的青年人能获得起码的培训和训练以确保信息通信新技术的得以最佳使用和发挥；
· 通过以下措施加强接入应用设施： 

- 在各地区和人口密度大的街区建立远程工作空间；
- 继续落实《每一家一台计算机》计划；
继续进行电子支付手段安全方面的工作。
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