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Telefonia lP:

m Cabe definir este tipo de telefonia como €
SERVICIO y PROTOCOL O asociados con
el transporte de comunicaciones vocales a

través de la Internet y con independencia de
|os dispositivos en | os extremos.
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Politica Internet — Generalidades

Estados Unidos y |la mayor parte de |los demas
pais desarrollados aplican politicas
esencialmente encaminadas a preservar el
dinamico mercado abierto ala competencia
donde servicios de Internet y otros servicios
Interactivos e informaticos sin verse limitados
por reglamentaciones a nivel nacional o
provincial pueden venderse y comprarse.
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TelefonialP: Quey por que

Resumen del trafico internacional VolP y RTPC, 1997-2002
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TelefonialP: Quey por quée

Entre |as promesas que hace posible laVol P,
cabe citar:

m Mayores ingresos por el servicio prestado

= Un periodo de produccion menor de
comercializacion

m Fexibilidad del servicio

= Oportunidades en cuanto alos costos y |os
INgresos
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TelefonialP: Quey por quée

Resumen del destino del trafico internacional VolP y RTPC, 2001

VolP RTPC

. ~ Africa Africa
Oriente Medio 204 Oriente Medio 3%

Estados Unidos 5% 4%

y Canadd 1 = AméricaLatina
7% ; 9%

AméricaLatina W]
3B% Estados Unidos 1 Europa

Ada-Pacffico ' y Canada 47%
25% . 17%

& 2002 TeleGeography, Inc.
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El protocolo H.323

L atecnologia H.323 es la piedraangular de la
transmision de comunicaciones audio, video y de
datos en tiempo real y através de redes basadas en
paguetes | P

= Laversion 1 de esta normafue propuesta por la
Comision de Estudio 16 del UIT-T y aceptada en

octubre de 1996 (laversion 1 NO proporciona calidad de

Servicio garantizada)
= Lanormavigente eslaversion 4 de H.323, que se
aprobo en noviembre de 2000
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El protocolo H.323

En el marco de este protocolo se definen los
cuatro principales componentes de un sistema
de comunicaciones basado en una red

1. Terminales
2. Pasarelas
3. Controladores de acceso
4 Unidades de control multipunto
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¢Que ocurre en € caso de la
telefoniavocal y € video con | P?

® Muchos cambios en la compaiia tel efonica/de cable

¢ El video y la voz pueden transmitirse atraves de
lineas telefonicas, cable y proveedores de servicios
Inalambricos

¢ Cabe |laposibilidad de utilizar el mismo equipo y
personal en las oficinas centrales para cursar datos,
video y voz

¢ El servicio (tono de marcacion y contenido de
video) puede ser independiente del operador
(Comcast, SBC)

= Lareglamentacion y los derechos de las comunidades
experimentan desafios
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Encaminamiento tipico de
llamadas | P
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Encaminamiento tipico de
llamadas | P

Pasarela
VolP

Red IP
(Internet)

Pasarela
VolP
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Encaminamiento tipico de
llamadas | P
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Enfoques respecto ala Vol P
Proveedores establecidos
1. Iniciar laadopcion de medidas (técnicas)

para proteger |os derechos ofrecidos en €l
marco de las licencias subsistentes

Iniciar medidas juridicas

Ofrecer factores de diferenciacion
competitivos y responder directamente a
|as of ertas de |os competidores
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Enfoques respecto ala Vol P
Gobiernos y reguladores

1. Establecer y aceptar un marco juridico en
cuanto ala competencia oficial

Promover |a autorreglamentacion de la

Industria e intervenir Unicamente cuando
asl se requiera
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Cuestiones que habra que considerar

® |nterconexion atraves de Internet (entre
pares) frente ala adopcion de acuerdos de
transito

= Obligaciones de servicio universal y la
Inclusion de la Internet

= Modelos de costos de VolPy un régimen de
competencia
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L as cuestiones planteadas

m EE.UU.: Contribucion a Fondo de Servicio Universal, esto es abono
de tasas de acceso y prestaci on de servicios de emergenciay a
personas con discapaci dades.

Situacion de lareglamentacion de la UE

Directiva de acceso: Tratandose de redes gue proporcionan
publicamente servicios de comunicaciones el ectronicas disponibles. Se
contempla el acceso y la interconexion entre proveedores de Servicios,
pero esta reglamentaci on no se aplica alas redes no destinadas al
publico

Directiva de autorizacion: Establecimiento de regimenes juridicos para
garantizar que todos los proveedores presentes y futuros tengan la
misma capacidad para proporcionar redesy servicios de
comunicaciones electronicas, con sujecion unicamente a la politica
publicade laUE

Directiva marco: Un régimen juridico general, permisivo y sin
licencias en que todos queden sujetos a las consideraciones del bien
publico y no se someta a nadie a barreras contra la implantacion
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VolP: 911

m  Servicio ofrecido por Vonage que proporciona Packet8 mediante el
pago de una tasa adicional

+ no siempre se transmite a las operadoras del 911 informaci 6n sobre
la ubicacion del I[lamante

+ lasllamadas al 911 se envian tipicamente a una linea de acceso
generd

+ Seestaavanzando en lo que concierne alaingenieriade los
sistemas E-911 (informaci on de localizacion automatica)

m El cliente debe

+ comunicar manualmente informacion de localizacion a proveedor
Vol P a firmar e correspondiente contrato de servicios,

¢ esperar varios dias para que se active el servicio

+ Mmantener informado al proveedor en caso de que &l servicio se
desplace

=  Algunos gobiernos alientan alos usuarios a realizar pruebas
(puntual es)

+ Minnesota
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Casos regionales

é‘%&ﬁ-—:&&(ﬁcz& de Panamd

ENTE REGULADOR DE LOS SERYICIOS PUBLICOS
Resolucion N°: JD-3576 Panama 25 de octubre de 2002

Datagram P

LA JUNTA DIRECTIVA
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Casos regionales
Panama

m En noviembre de 2002 & Gobhierno tomo medidas
para prohibir € servicio Vol P

C& W acepta que los proveedores no licenciados se aprovecharon de la
liberalizacion de los servicios inalambricos y de datos sobrevenida eI ano
% asado en Panama para soslayar €l mercado vocal tradicional .
prohibicion relativa al suministro de Vol P plantea, por otra parte, algunos
desafios tecnicos de inter és y cabe preguntarse hasta cierto punto si puede
obligarse ... Se ha informado que Dialpad and Net2Phone figuran entre los
proveedores de servicio que han visto interrumpido sus servicios en Panama

Eugenie Larson
Light Reading
21 de noviembre de 2002
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Casos regionales
|slas Caiman

m En cuanto al Iitiio ue oonl’aaCabIe and Wireless
y aotras partes, €

I fimd that the new system is merely a more sophist catpcl amnd ﬁleqant attmpt

previouws scheme. When voice i ccis—ried divke a daza oo F>c oW *hen Joo)d>2 di. s moaioe: Choyr 1~ ap to date
and efficient method of wice ttevomumoarcon. e G - . 1 Lo b Bl muead iy Science
and mlst look at tlla re y of ‘uhat iz talcu'l_:[ place i i i £

lerechos de C&W
Sion de voz en un
Ificacion no pasa
eficiente de
ribunal no puede
hos debido a una
de consideraciones clentificas

Octubre de 2000

If it i= of angy” ha].p to t]‘E parties ta](e the wALETr that a= th:l.s schemne was qu:l.te pn:npetly
ped in the hud by C&W t]‘l!]'l dms Can be little ymore than nomnal - 1
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El futuro

PAESRITU-D\BDT\PSRAMERFSU\197472S.PPT (197472) 24/06/2005




Consideraciones que deberian tener
en cuenta los gobiernos nacionales

= Lamigracion a protocolo IP resulta inevitable
+ Costos
¢ Caracteristicas

Comprobar s |os |lamantes pueden conectarse a
correspondiente despachador en el 911

Educar alos consumidores

+ Cabelaposhilidad de que no se dispongade la
tecnologia E-911

+ Lostelefonos pueden faltar sl se interrumpe € suministro
eléctrico

+ Supervisar la apertura de |as redes con respecto aterceros
dotados de Vol Py a proveedores de video inalambricos

Alentar alos gobiernosy alos proveedores que realizan
operaciones PEG atomar en consideracion las tecnologias IP
vocaesy de video
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Muchas gracias

Cleveland Thomas
cathomal @tstt.co.tt
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