PERFIL DE LASTIC (RESENA) — RWANDA

1 I ndicador es socioeconémicos bésicos

Unidades 2004
Poblacién millones 8 A1
Densidad por km? 3395
indice de crecimiento de lapoblacion | % 2,70
Poblacion rura % 83,1
Hogares 1757 426
PIB per capita Rwf 117134
Tasadeinflacion porcentgje de variacion | 12

anual en e IPC

Tipo de cambio Rwf/$ 579

Fuente: Departamento MINECOFIN/Macro

2 Sector delas telecomunicaciones

2.1 Paliticas, legidacion y reglamentacion en materiade TIC

Actividad

Responsables

Adopcion de paliticas y formulacion

de edtrategias en materiade TIC

Ministerio de Infraestructura

Regulacion de servicios publicos

Organismo regulador de los
servicios publicos de Rwanda

Politica nacional sobrelas TIC

Politicay Plan de Desarrollo Socioecondémico vinculado ala
integracion de las TIC (Rwanda 2001-2005)

Marco juridico

Ley N°39/2001 en virtud de la cua se cread Organismo
regulador de los servicios publicos de Rwanda como érgano
regulador multisectorial (telecomunicaciones, energia, gas,
transportes, agua e inspeccion sanitaria)

Ley N°44/2001 sobre tel ecomunicaciones

Decreto Presidencial N°04/01 en virtud del cual se determina e
funcionamiento del Fondo de acceso universal y las
contribuciones publicas

Diversas nhormas/disposiciones

Para obtener més informacion, consultar la siguiente pagina web:
WWW.rura.gov.rw




2.2

Operadoresy proveedores de servicios

Servicios

Operadores

Operador de serviciosfijos de
telecomunicaciones

Rwandatel S.A., empresa de propiedad estatal (al ganador del
proceso de privatizacion que esta en curso se le concedera una
licencia para servicios moviles)

Operador de servicios méviles

MTN Rwandacell, que también obtendra una licencia para
sarvicios fijos

Operador delared VSAT

Artel sar.l (telefoniarurd)

Proveedores de servicios Internet | Rwandatel S.A.
Terracom (nueva empresa)
Artel
Mediapost
Lineas arrendadas Rwandatel S.A.
3 Recopilacion de datos
Responsable Esfera deintervencion
Ministerio de Finanzas/ Recopilacion de datos sobre la utilizacion de las TIC en los hogares,
Departamento de Estadisticas laadministracion publicay las empresas privadas

Organismo regulador de los
servicios publicos de Rwanda

Recopilacion de datos sobre la calidad de servicio y € desarrollo de
lainfraestructura de las TIC asi como sobre € acceso adichas
tecnologias

4 Estadisticas

Principales lineas utilizadas (lineas terrestres + VSAT) | 23198
Teléfonos pablicos 3933
Lineas principales cada 100 habitantes 0,26%
Abonados a telefonia movil 138728
Tdéfonos publicos moviles 1457
Telefonia moévil cada 100 habitantes 1,6%
Ingresos netos derivados de la explotacion de las 44 789 191
telecomunicaciones (2003), en USD

% de hogares con TV (Censo, 2002) 0,1%

% de hogares con aparatos de radio (Censo, 2002) 41,7%
% de hogares con computadoras (Censo, 2002) 0,1%
Abonados a I nternet 2639

Fuente: - Censo general, 2002
- Operadores de telecomunicaciones




5 Dificultades

- Confidencialidad: ciertos operadores vacilan en revelar algunos datos a causa de la
confidencialidad y la competencia.

- Creacion de capacidades: 1a reglamentacion es un nuevo concepto en e pais, es necesario
intensificar la capacitacion del persona y latoma de conciencia de todas las partes
interesadas, en especial |os operadores.

- Método de procesamiento: no existe todavia un método de procesamiento sistemético (no
se dispone de programas informéticos).

- Presupuesto: las encuestas sobre €l acceso de la comunidad alas TIC y su utilizacion
necesitan medios considerables pero, en ocasiones, no hay un presupuesto parallevar a
cabo las medidas adoptadas.

Se han entablado discusiones entre el Organismo regulador de |os servicios publicos de Rwanday
el Ministerio de Finanzas y Planificacion Econdmica/Departamento de Estadisticas afin dellevar a
cabo la coordinacion de las medidas que se aplicardn en la esfera de la recopilacion, €
procesamiento y la distribucion de datos sobre las TIC.

Distribucion

L os datos recopilados no estan publicados todavia en la pagina web.




