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文号： BDT/DKH/RME/DM/150 2020 年 6 月 12 日，日内瓦 

   

   

致：国际电联各成员国的国家监管机构 
   

   

   

事由： 全球监管机构专题研讨会（GSR-20）最佳做法导则磋商 

 

尊敬的先生/女士： 

我很高兴在此启动 2020 年全球监管机构专题研讨会（GSR）的最佳做法导则磋商。意见

（Contributions）将由瑞典邮政和电信管理局（PTS）局长、GSR-20 主席 Dan Sjöblom 先生协调，并将于

2020 年 9 月 1 日由监管机构通过最佳做法导则。我谨在此对 Sjöblom 先生同意承担这项重要任务表示

感谢。 

GSR-20 将继续讲述在电信行业发展并应对 2008 年金融危机和新冠肺炎病毒爆发（COVID-19）等

重大世界危机以及国家面临的各种挑战和逆境过程中，从电信到 ICT、再到数字监管的几十年演进历

程。此外，GSR-20 最佳做法导则将建立在跨越二十年的前几个版本的集体智慧之上，阐明数字化转

型之路，并帮助监管机构和政策制定机构在经历前所未有的混乱之后，开辟从未涉足的未知领域。 

因此，作为 GSR 磋商进程的一部分，请贵方围绕“数字监管黄金标准”这一主题，就以下问题

提出想法、意见并交流经验： 

• 展示数字化转型的监管思想的领导力 

在促进和修复数字经济以实现可持续增长和满足社会目标方面，最佳的政策方式是什么？我

们从 COVID-19 危机中学到了什么？我们应关注哪些监管重点、以便为未来 20年做好准备？有效

的、经得起未来考验的政策领导力的关键要素是什么？ICT 监管机构和决策机构需要哪些领导

技能？ 

• 监管行动的推动力量：包容性、灵活性和复原力 

有哪些唾手可得的变革性监管方式可帮助提高数字网络、传统和数字参与方的商业模式的包

容性、灵活性和复原力，并使后者获得数字服务？如何提高数字行业面对突发事件和紧急情

况的就绪程度，并在困难情况下不辱使命、不负众望？经济复苏和可持续社会发展的短期、

中期和长期战略是什么？ 

• 跨部门协作、跨境合作和跨部门参与 

哪些合作渠道和模式可为市场和消费者带来积极成果 – 广泛和持续合作，结构化和非结构化

合作，跨部门和跨国界合作？磋商台前是否每个人都有一席之地？谁处在驾驶座上？我们如

何在应用规则和条例时确保生产率和效率？ 

mailto:bdtmail@itu.int
http://www.itu.int/itu-d


2 

回顾自 2003 年以来的一系列 GSR 最佳做法导则（其中涵盖成熟的监管机制以及经过实践检验的

做法），我鼓励您将 2020 年的意见完全集中于新颖、大胆、创新和具有突破性的数字监管方式和手

段上，在我们正在考虑更好地进行重建的当下尤其如此。 

请在 2020 年 6 月 26 日之前通过 gsr@itu.int 提交您的意见（最多两页）。最佳做法导则的所有

草案以及个人意见都将发布在网上。GSR-20 最终最佳做法导则将在 2020 年 9 月 1 日举行的 GSR-20

监管机构负责人高管圆桌会议上得到介绍和通过。 

期待收到您的意见，并借此机会鼓励您作为 GSR-20 与会者、讨论嘉宾或主持人进行注册。更多

信息请访问：www.itu.int/gsr20。 

顺致敬意！ 

 

 
 
 

[原件已签] 
 
 
 

主任 

多琳·伯格丹-马丁 
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