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(Documento presentado por la delegacion de Colombia)

El presente documento recopila la informacion recibida de 25 paises y organizaciones de América para
identificar el desarrollo de modelos que permitan reducir la brecha digital conectando a los no conectados
en aéreas rurales desatendidas o insuficientemente atendidas. Contiene dos anexos, un listado de posibles
acciones a tomar por parte de los paises (anexo 1), y un anexo con un listado de paises con fondos de
servicio universal (anexo 2).

En este documento se sefiala un resumen de como los paises de la regién han creado sus Fondos de Acceso
Universal, como se financian, de quién reciben dinero esos fondos, como se ejecutan y cuéles son sus
principales barreras.

A su vez, se identificaron varios programas en la region sobre conectividad y acceso rural en marcha
actualmente, qué tecnologias sirven para conectar dichas zonas y qué modelos de negocio y de
sostenibilidad hay actualmente.

CITEL, 1889 F ST. NW., WASHINGTON, D.C. 20006, U.S.A.

TEL: + 1202 370 4713 FAX: + 1 202 458 6854  e-mail: Citel@o0as.org
Web page: http://citel.oas.org


mailto:citel@oas.org

Introduccion

América Latina y el Caribe cuenta con méas de 600 millones de habitantes. Si bien hay una tendencia de
reduccidn de la poblacion rural, actualmente alrededor del 20% habitan en zonas rurales (grafico 1).

Gréfico 1. Poblacion rural en América Latina y el Caribe. Banco Mundial.
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AMERICA LATINA Y EL CARIBE

En cuanto a conectividad, segln la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) el 2019 marca el
primer afio completo cuando més de la mitad del mundo ha comenzado a participar en linea en la economia
digital global®. Un hito muy importante, pero que también muestra el increible esfuerzo que se debe hacer
para conectar la poblacién que aln falta por conectar.

La conectividad tiene efectos positivos en varios aspectos: un estudio del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)? estimd que un aumento promedio de 10% en la penetracion de banda ancha en los paises
de América Latina y el Caribe provocoé una subida de 3.19% del Producto Interno Bruto (PIB) y de 2.61%
de la productividad. Otro estudio destacado en esta misma linea fue el desarrollado por Czernich, Falck,
Kretschmer & Ludger, y publicado en The economic journal en el 2011. Para una muestra de 25 paises de
la OCDE se encuentra que un incremento de 10 puntos porcentuales (pp) en la penetracion de banda ancha
acelera el crecimiento anual per capita en 0.9 a 1.5 pp. Todos los sectores estan cada vez mas digitalizados,
y las tecnologias emergentes como inteligencia artificial prometen un cambio disruptivo en la sociedad.

El estar conectados no es una posibilidad, sino que es una necesidad de los paises para mejorar la situacion
de sus habitantes y ser competitivos en un entorno globalizado y digital®.

1 https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20-2019-PDF-E.pdf
> Garfa-Zaballos y Lopez-Rivas, 2012
3 Informe anual del indice de Desarrollo de la Banda Ancha en América Latina y el Caribe 2018. BID.
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El siguiente grafico muestra algunos de los beneficios socioecondmicos de la banda ancha segtn el BID*:

Grafico 2. Beneficios de Banda Ancha. BID 2018.
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Segun la CEPAI, en 2019, el 66,7% de los habitantes de América Latina tenian conexion a Internet®, lo cual
representa un gran reto para la region: de los aproximadamente 3500 millones de personas no conectadas,
100 millones son de la region Ameérica. y el 38% tienen cobertura en Ameérica Latina (en adelante
“LATAM” o Latinoamérica”), pero no utilizan el servicio®.

En 2018, casi 23 millones de los hogares, la mitad de los hogares sin conexion a Internet, se ubicaban en
los dos quintiles mas bajos de la distribucién del ingreso y las diferencias en la conectividad entre la zona
urbana y la rural son significativas. En la region, el 67% de los hogares urbanos esta conectado a Internet,
en tanto que en las zonas rurales solo lo esté el 23% de ellos’.

Este reto no solo es de conectividad. Segun el indice de Desarrollo de la Banda Ancha en América Latina
y el Caribe del BID 2018, que analiza cdmo los paises de la region se encuentran en factores para incentivar
la economia digital, se ve claramente el rezago frente a paises de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE):

Gréfico 3: Lista de los 65 paises del estudio, ordenados segun su valor en el IDBA 20188

4 Informe anual del indice de Desarrollo de la Banda Ancha en América Latina y el Caribe 2018. BID.

5 https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45938/4/S2000550 es.pdf

& OVUM. Presentacion Taller de Regulacion de Comunicaciones 2019.
" https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45938/4/S2000550_es.pdf

8 Las lineas denotan tres zonas en funcion de las velocidades de desarrollo de la banda ancha: Zona lineal (superior a 6.3), de inflexion (entre 4 y
6.3) y exponencial (inferior a 4). Recuperado de:
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Informe_anual_del_%C3%8Dndice_de_Desarrollo_de_la_Banda_Ancha_en_Am%C
3%A9rica_Latina_y_el_Caribe_es.pdf
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En dicho ranking, encontramos a Chile como el referente de la region:

Gréfico 4. Primeros 10 paises de América Latina y el Caribe en el indice de Desarrollo de la Banda

Ancha en América Latinay el Caribe del BID 2018

Chile 5,66
Bahamas 0,35
Brasil 5,21
Barbados 2,18
Costa Rica 517
Panama 2,04
Colombia 4,99
Trinidad y Tobago 4 86
México 486
Argentina 484
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Especificamente en materia de infraestructura, el indice de Desarrollo de la Banda Ancha en América Latina
y el Caribe del BID® sefiala entre los “mejores resultados” aspectos como servidores de internet seguros,
existencia de Puntos de Intercambio de Internet (IXPs), inversidn pablico-privada y la efectividad de los
fondos de acceso y servicio universal.

Pese a los avances en la cobertura de Internet en América Latina y el Caribe en los ultimos afios, “el 45%
de los latinoamericanos no tiene acceso a los servicios derivados de la conectividad digital, tales como
telemedicina, teleducacion, gobierno en linea y banca electrénica, entre otros. S6lo 4 de cada 10 hogares
cuentan con una conexion de banda ancha fija y los accesos individuales a Internet mévil no superan el
50%. La brecha de acceso también tiene una expresion a nivel de los hogares de bajos ingresos y zonas
rurales donde persisten asimetrias importantes en la cobertura de asequibilidad de los servicios digitales'®”.

La falta de conectividad en zonas rurales, refleja también pérdida de oportunidades para el agro, al no poder
aprovechar las tecnologias de precisién de agro que requieren conectividad. Segln un estudio de
BroadbandNow, si se invirtiera en Estados Unidos entre 35 mil y 40 mil millones de délares en conectar
las zonas rurales la economia de dicho pais percibiria mas de 65 mil millones de délares anuales':.

En su estudio sobre “Redes Comunitarias en América Latina”? Internet Society explica “que el 20% de la
poblacion latinoamericana vive en areas rurales, frecuentemente aisladas cuyas condiciones geogréaficas
dificultan el desarrollo de infraestructuras. Asi, los habitantes de estas zonas, ademas de estar desconectados
de Internet, sufren significativas carencias en el acceso a un amplio espectro de servicios basicos, como
electricidad, educacidn y salud, entre otros. Los individuos que viven en las zonas rurales latinoamericanas
siguen careciendo de infraestructuras adecuadas, y la gran mayoria de los que todavia no se encuentran
conectados considera que el acceso a Internet es demasiado caro o que la Internet no es relevante. Este
escenario es exacerbado en las comunidades rurales con poblacién inferior a dos mil habitantes.”

Si no se conecta a aquellos que no lo estan, la brecha digital generaria una mayor desigualdad. En efecto,
un estudio reciente del Departamento Nacional de Planeacion (2018) de Colombia encontr6 que
incrementar en 50 puntos porcentuales la penetracion de Internet y en 20 Megabits por segundo la velocidad
de descarga permitiria disminuir el indice de GINI hasta en un 1.26%?*3. La brecha no solo se refiere a los
no conectados (personas), sino que incluye los que se quedan atras de los nuevos ciclos de innovacion o
nuevas tecnologias. Si queremos cerrar la brecha digital deben coexistir distintas tecnologias. Nadie tiene
la solucion absoluta para atender el problema de la falta de conectividad, por lo que se debe seguir
trabajando en diferentes tecnologias y entender la colaboracién entre distintos actores como la llave para
encontrar las respuestas.

Como bien lo menciond la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos Michelle
Bachelet, “el acceso a la salud, la educacidn, las nuevas tecnologias, las zonas verdes y los espacios sin
contaminacion representa cada vez mas un indicador del modo en que se distribuyen las oportunidades y el
bienestar entre los diferentes grupos de personas e incluso entre los paises”.

Por supuesto, son inversiones muy importantes. Se estima que para lograr acceso universal en Africa se
requieren 100 mil millones de ddlares en los préximos 10 afios'4. Es vital incentivar dichas inversiones lo

9

https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Informe_anual_del_%C3%8Dndice_de_Desarrollo_de_la_Banda_Ancha_en_Am%C
3%A9rica_Latina_y_el_Caribe_es.pdf

10 hitps://www.caf.com/es/actualidad/noticias/2019/07/cerrar-la-brecha-digital-en-america-latina-y-el-caribe-depende-criticamente-de-la-
transformacion-de-los-fondos-de-servicio-universal/

1 https://www.growingproduce.com/fruits/report-rural-broadband-investment-could-add-65-billion-to-u-s-economy/

12 hitps://www.internetsociety.org/es/resources/doc/2018/redes-comunitarias-en-america-latina/.

13 hitps://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Aproximacion-impacto-TIC.pdf

4 https://qz.com/africa/1731628/africa-needs-100-billion-to-for-universal-internet-by-2030/
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antes posible. Ahora bien, de acuerdo con OVUM el 75% de las inversiones en redes las realizan los
operadores de comunicaciones, lo que le da un peso importante adichos operadores, que siguen siendo un
factor clave en el proceso de conectividad.

Sin embargo, cada vez hay mas actores que se suman en materia de conectividad, e iniciativas reconocidas
globalmente como la alianza TIC 2030 de la CITEL, la alianza de Huawei con Safaricom en Kenya o de
Ericsson en Myanmar®® ¢, asi como el programa de conectar a los desconectados de la Asociacion para el
Progreso de las Comunicaciones®’ e incluso en la regién de Américas la creacion de IpT Per( entre las
empresas Telefonica, Facebook, BID y CAF validan la posibilidad de trabajar entre todos los actores.

Por otro lado, no se puede asumir que todos los reguladores son iguales ni que los programas de
conectividad pueden replicarse por igual en todos los paises. Pero si se pueden tener ciertos principios
generales como la innovacion tecnolégica, regulatoria, asi como identificar nuevos modelos de negocio que
ayuden a la conexién de la poblacion faltante.

Para hacer viable la conectividad a las poblaciones en las zonas rurales y alejadas de la region de América
Latina y Caribe se hace necesario repensar los modelos creados hasta el momento y basarse en modelos
innovadores, abiertos, colaborativos y sostenibles.

Esperamos que este documento sea una herramienta Gtil para contribuir a la elaboracion de planes que
ayuden a conectar los no conectados en América Latina y el Caribe, teniendo en cuenta las necesidades y
particularidades propias de cada pais.

Sobre los Fondos de Acceso Universal

El Fondo de Acceso Universal es una herramienta muy utilizada para subsidiar proyectos de ampliacion de
infraestructura de conectividad en zonas poco o no rentables. La creacion de dichos fondos en los paises de
la regidn se dio en diferentes momentos, siendo Chile y Colombia primeros en 1994 y el resto de los paises
de la region lo hicieron hasta después del 2000,

Algunos de los fondos de servicio universal fueron creados inicialmente para la universalizacion de la
telefonia fija pero que con el tiempo fueron adaptandose a la necesidad de banda ancha. Sin embargo, aln
existen paises (por ejemplo, Brasil) que los recursos del FUST pueden ser utilizados solamente para la
telefonia fija.

Otro reto de los fondos de acceso universal en la regién es lograr que los recursos recaudados sean
utilizados para los objetivos especificos de comunicaciones.

15 Ericsson PSI en Myanmar. “Three-technology (2G, 3G and LTE), rural coverage site that uses three frequency bands and runs on less than 1
kilowatt of power (...) eliminates the need to have several radios in a coverage area, and instead uses one radio unit that connects three antennas
together and provides high-quality coverage” “The solution name, Psi, comes from a Greek alphanumeric charter in the shape of a fork with three
teeth, representing the one radio-three antenna set up”.

16 Ericsson PSI en Myanmar. “Three-technology (2G, 3G and LTE), rural coverage site that uses three frequency bands and runs on less than 1
kilowatt of power (...) eliminates the need to have several radios in a coverage area, and instead uses one radio unit that connects three antennas
together and provides high-quality coverage” “The solution name, Psi, comes from a Greek alphanumeric charter in the shape of a fork with three
teeth, representing the one radio-three antenna set up”.

17 https://www.apc.org/en/project/connecting-unconnected-supporting-community-networks-and-other-community-based-connectivity

18 En Colombia el FSU tiene origen en la Ley 142 de 1994, su alcance fue ampliado en virtud de la Ley 1342 de 1999.

En Brasil el FUST fue creado en agosto del afio 2000 mediante la Ley 9998. En Republica Dominicana el Fondo para la Financiacion de
Proyectos de Desarrollo fue creado en virtud de la Ley 153-98.
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Varios paises como Estados Unidos, Canad4, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panama,
Per('®, Republica Dominicana, Granada, Dominica, Santa Lucia, Ecuador®®, Argentinacuentan con fondos.
Por otro lado, Guatemala cuenta con un Fondo de Telefonia, mientras que México y Uruguay no cuentan
con fondos de este tipo (ver anexo con cuadro OCDE sobre quienes tienen fondos de servicio universal en
la region).

Los fondos normalmente estan creados por ley y son operados o por una entidad vinculada al organismoque
se encarga de las telecomunicaciones en el pais, o por un fideicomiso. En varios paises el que opera el fondo
no es el mismo que realiza la politica publica o quien supervisa los proyectos financiados.

Los objetivos y alcances de los fondos varian de pais en pais, entre los que encontramos:

e Facilitar el acceso de las zonasrurales y de los sectores de menores ingresos a los servicios de
electricidad y telefonia?.

e Brindar acceso y servicio universal de telecomunicaciones en lugares donde los mercados de
telecomunicaciones comerciales pueden ser incapaces de prestar dichos servicios de una manera
financieramente viable de forma independiente.

e Garantizar la asequibilidad de los servicios de telecomunicaciones basicos y avanzados.

e Expandir los servicios de telecomunicaciones hacia areas desatendidas.

e Promover proyectos de Gltima milla

e Brindar servicios de banda ancha movil

e Desarrollar programas sociales para promocion de la Educacién, Cultura, Salud y Servicios de
Emergencia, a través de los prestadores de servicios publicos de telecomunicaciones

e Incluir telefonia publica de voz, acceso a Internet, servicios de telecomunicaciones a escuelas,
hospitales e instituciones similares, y para personas con discapacidades fisicas

e Mejorar los procesos productivos, educativos, gubernamentales y los servicios a los ciudadanos.

e Proveer sistemas de georreferenciacion y mejoras a los servicios de emergencia.

e Dar créditos a pymes para acceso a Internet en localidades de hasta determinado nimero de
habitantes.

Financiamiento de los Fondos

En cuanto a financiamiento, la mayoria de los fondos de los paises mencionados son financiados por los
operadores a través de pagos, ingresos, tasas, multas, recargos, pagos de certificados y/o licencias de
espectro; En el resto de los paises son financiados por donaciones, rendimientos financieros y presupuesto
general de los paises.

Asi mismo, algunos se financian a través de la prestacion de servicios ejecutando programas determinados
con aportes en especie. En unos pocos casos hay financiamiento de organismos internacionales (préstamos
del BID por ejemplo).

9 El PerG cuenta con el FITEL: Fondo de Inversion en Telecomunicaciones

2 En Ecuador con Resolucion 394-18-CONATEL-2000, publicada en el Registro Oficial 193 de 27 de octubre del 2000, se expide el Reglamento
del Fondo para el Desarrollo de las Telecomunicaciones en Areas Rurales y Urbano-Marginales, en el que constan las normas relativas al objetivo,
alcance, definiciones, fines, administracién y estructura administrativa, recursos (incluyendo asignaciones que realice el CONATEL), programas y
proyectos, otorgamiento de la concesion, contrato de financiamiento, desembolso de fondos, fiscalizacién y coordinacion y cooperacion con
organismos nacionales e internacionales. Se debe aclarar que con la entrada en vigencia de la Ley Organica de Telecomunicaciones en el afio 2015,
ya no existe la figura de un fondo para servicio/acceso universal; inicamente los prestadores tienen establecida la obligacion de pago del 1% (art.
92 de la Ley Organica de Telecomunicaciones).

2L En el Pert, ademas de las zonas rurales, también se incluye a los lugares de preferente interés social
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En el caso de Republica Dominicana, el financiamiento del Fondo, en su gran mayoria, proviene de la
recaudacion de un impuesto del 2% sobre las facturas de las telecomunicaciones. Es decir que en dicho
caso el operador es el recaudador. pero el que financia la prestacion del servicio es el ciudadano a través
de un impuesto.

Sobre los proyectos de conectividad y acceso rural de los paises

Los casos analizados incluyen diversas maneras de crear proyectos de conectividad y acceso rural en la
regién; La Red compartida de México, es una asociacién publico-privada (APP) para el disefio, instalacion,
despliegue, operacion, mantenimiento y actualizacion de una red de servicios de telecomunicaciones
moviles. Esta red es de caracter mayorista, es decir, comercializa todos sus servicios y capacidades a otros
concesionarios y comercializadoras sin discriminacién. En dicha red, no es responsabilidad del Estado la
tarea de despliegue de infraestructura; La responsabilidad es del sector privado, bajo un esquema de APP.

Cabe sefialar que las aportaciones del Gobierno de México se manifiestan a través de los derechos de uso
de 90MHz en la banda de 700MHz y un par de hilos de la red de fibra éptica de la Red Troncal. El espectro
se aporta a la APP a través de la figura de arrendamiento; Por su parte, el operador de la Red Compartida
provee los recursos financieros, materiales (muebles e inmuebles), de infraestructura y humanos, o de
cualquier otra indole, asi como todas las autorizaciones, permisos, licencias y derechos de via necesarios
para el cumplimiento del Proyecto en el territorio nacional?.

Otros paises (Colombia, Chile y Per) eligieron el despliegue de una Red Privada de Telecomunicaciones
o redes troncales con fondos o apoyos. Por su parte, Argentina desarrollé una red troncal a través de un
operador estatal.

Los proyectos de acceso varian desde conectar centros educativos, establecimientos de salud, bibliotecas
publicas, puestos de policia y otras entidades del Estado (Colombia, Guatemala, Honduras, Argentina.
Uruguay® entre otros), la creacién de centros de acceso comunitario a Internet (Colombia, Ecuador,
Uruguay), la creacion de zonas de acceso gratuito a Internet /Zonas Wi-FI (Panama, Chile, Colombia,
Uruguay) hasta la entrega de terminales a estudiantes, o personas en condiciones de riesgo social,
vulnerabilidad o pobreza y el apoyo a acceso para personas en condicién de discapacidad (Colombia,
Uruguay?¥).

Otros proyectos se realizan bajo asociaciones publico-privadas donde se seleccionan los privados mediante
licitaciones publicas.

Proyectos especificos

En México, el Programa de Cobertura Social (PCS), que fue publicado en 2019, da cumplimiento al articulo
9 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR) que establece que le corresponde a la

22 En el caso de la Red Compartida de MEX, interesante el esquema: Las inversiones, construccion y operacion de la Red Compartida es
responsabilidad del socio Privado Altan Redes, el cual fue seleccionado por SCT mediante licitacion publica. Por la parte Publica, el Organismo
Promotor de las Telecomunicaciones (PROMTEL) facilita el uso de la banda de 700 MHz bajo la figura de arrendamiento. Asimismo, PROMTEL
es responsable de la administracion del Contrato y se apoya en Auditor Técnico y en otras entidades para la supervision del proyecto. La asignacion
del espectro y el contrato de asociacién publico-privada para el despliegue y operacion de la Red Compartida tiene una duracion de 20 afios (2017-
2037).

2 Plan Ceibal de conectividad a escuelas

2 Plan Ibirapita de inclusion digital a adultos mayores de menores ingresos.
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Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) “planear, fijar, instrumentar y conducir las politicas y
programas de cobertura universal y cobertura social”.

El PCS utilizo Sistemas de Informacién Geografica para mapear las localidades que cuentan con servicios
de Internet y por tanto identificar aquellas en donde sus pobladores no pueden contratar este servicio, para
posteriormente, utilizando 6 criterios, priorizar las localidades a las que se deberia llevar el servicio de
Internet para alcanzar una cobertura del 95% de poblacion atendida.

Algunos de los criterios que utiliza el programa, incluye, a las localidades mas lejanas de los servicios de
Internet, a las comunidades con altos grados de marginacion o grupos indigenas.

Asi, de las casi 200 mil localidades del pais, se identificaron sin cobertura a cerca de 100 mil, que
comprenden a 12.33 millones de habitantes, y utilizando los criterios de priorizacion, se obtuvieron arriba
de 10 mil que concentran a practicamente 7 millones de habitantes, que representan arriba de la mitad de la
poblacidn sin cobertura de servicios de Internet. De esta forma se busca optimizar los recursos, focalizando
los esfuerzos en solo el 10.6% de las localidades que no cuentan con dicho servicio, pero si llegando a mas
de la mitad de la poblacién que carece del mismo.

El PCS, se constituye en un instrumento de guia para el sector, donde el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT), de acuerdo con lo dispuesto en la LFTR, podra establecer a los concesionarios
las obligaciones de cobertura geogréfica, poblacional o social y de conectividad en sitios publicos; y seran
los concesionarios de telecomunicaciones y radiodifusién los responsables de ampliar el despliegue de las
redes en condiciones de competencia, atendiendo ademés sus compromisos de cobertura y penetracion.

Adicionalmente, en México se establecio el Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de
Frecuencias (PABF), bajo responsabilidad del IFT?, busca hacer de conocimiento publico la disponibilidad
de bandas de frecuencias de uso social y canales en porciones del espectro idéneas para la prestacion de
servicios para la sociedad dentro de las cuales se encuentran las comunitarias e indigenas. El Estado aporta
las frecuencias por adjudicacion directa y las comunidades y organizaciones sociales la infraestructura y
operacion.

En dicho pais la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion? establece que las concesiones para
uso social confieren el derecho para prestar servicios de telecomunicaciones y radiodifusion con prop6sitos
culturales, cientificos, educativos 0 a la comunidad, sin fines de lucro. Quedan comprendidas en esta
categoria las concesiones comunitarias y las indigenas.

Las concesiones para_uso social comunitario se podran otorgar a organizaciones de la sociedad civil que no
persigan ni operen con fines de lucro y que estén constituidas bajo los principios de participacion ciudadana
directa, convivencia social, equidad, igualdad de género y pluralidad.

Las concesiones para uso social indigena, se podran otorgar a los pueblos y comunidades indigenas del pais
de conformidad con los lineamientos que emita el IFT y tendran como fin la promocion, desarrollo y
preservacion de sus lenguas, su cultura, sus conocimientos promoviendo sus tradiciones, normas internas y
bajo principios que respeten la igualdad de género, permitan la integracién de mujeres indigenas en la
participacion de los objetivos para los que se solicita la concesion y deméas elementos que constituyen las
culturas e identidades indigenas.

% Creado en el articulo 59 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTR_020419.pdf
% http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTR_020419.pdf
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Cabe mencionar que la Ley Federal de Derechos, en su articulo 174-L, exenta a los solicitantes de
concesiones sociales comunitarias e indigenas, del pago por el estudio de su solicitud y por la expedicion
del titulo de concesion o prorrogas de las concesiones para el uso, aprovechamiento o explotacion de bandas
de frecuencias del espectro radioeléctrico?’. El financiamiento es entonces privado a través de las propias
comunidades y organizaciones con la aportacién de espectro por parte del estado.

Para abril de 2020, el IFT habia otorgado 375 nuevas concesiones para uso social, comunitario, indigena o
publico, para dar servicios de radiodifusion y telecomunicaciones?.

Por otro lado en México, la reserva establecida en la banda GSM dio lugar a la primera red de telefonia
celular indigena en el mundo que, de forma pionera, logré prestar de manera sostenible servicios de
telefonia en localidades de alta y muy alta marginacién de entre 200 y 3 mil habitantes.

Hoy en dia esta red comunica a 63 comunidades conectadas con 18 radio bases del estado de Oaxaca y
Guerrero a precios accesibles, beneficiando a una poblacion de 24 mil habitantes. Ello ha impulsado la
llegada de Internet y la capacitacion de técnicos indigenas. Por sus caracteristicas, la red se expande
lentamente pero de manera constante, tratando de satisfacer la amplia demanda de servicios, pues para estas
localidades es en muchos casos el unico medio de comunicacion.

Finalmente, en México, recientemente fue creada la empresa “CFE Telecomunicaciones e Internet para
todos”, una subsidiaria de la Comision Federal de Electricidad (CFE). La entidad contara con personalidad
juridica y patrimonio propios, cuyo objetivo es prestar y proveer servicios de telecomunicaciones, sin fines
de lucro, para garantizar el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion, incluido
banda ancha e Internet. Para ello, el pasado 28 de agosto del 2019, el IFT otorgd la concesién Unica para
uso publico a “CFE Telecomunicaciones e Internet para todos?”, con lo que podra empezar a prestar y

proveer servicios de telecomunicaciones.

Ademas, CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos coadyuvara con los programas y proyectos
establecidos por el Gobierno de México en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024%., asi como
con el Programa de Cobertura Social®! elaborado por la SCT, el cual tiene el propésito de contribuir al logro
de cobertura social, dando énfasis a las zonas marginadas del pais, a efecto de que las personas, en particular
las que se encuentran en situacién de vulnerabilidad, tengan acceso a las nuevas tecnologias y dispongan
de competencias digitales para cerrar la brecha digital y lograr niveles de desarrollo son discriminacion.

Por su parte, Argentina lanzé en 2010 el Plan Argentina Conectada, cuyo principal eje fue la construccién
de una red troncal de fibra dptica de 35.000 km a través del operador estatal ARSAT para brindar servicios
mayoristas permitiendo llegar a zonas desatendidas o con demandas insatisfechas. EIl plan ha permitido
desplegar fibra éptica en lugares clave del territorio nacional, como por ejemplo la ruta nacional 40 que
atraviesa el territorio de Norte a Sur en toda su extension, a la altura de la cordillera de los Andes. También
la interconexion submarina entre Santa Cruz y la isla de Tierra del Fuego. En la actualidad la red cuenta
con méas de 31.000 km iluminados y cerca de 35.000 km tendidos; en 2020 se anunciaron nuevas inversiones
para dar continuidad a esta politica publica.

El Plan Argentina Conectada incluyd otras medidas como la instalacion de Nucleos de Acceso al
Conocimiento (NAC), con espacios publicos y gratuitos que brindan conectividad, capacitaciones, talleres

27 https://www.eleconomista.com.mx/opinion/Secretaria-de-Hacienda-concede-una-a-los-operadores-indigenas-20191027-0017.html
28 Concesiones sociales otorgadas por el IFT (abril-2020): http://www.ift.org.mx/industria/concesiones-sociales-otorgadas

2 Acuerdo por el que se crea CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5567088&fecha=02/08/2019

% Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024- Gobierno de México https://framework-gb.cdn.gob.mx/landing/documentos/PND.pdf

31 Programa de Cobertura Social 2019 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/500252/2019-10-
02_PCS_version_web_miercoles_9_octubre.pdf
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y actividades culturales en todo el pais. Esta iniciativa continda vigente desde el Programa Punto Digital.
Otro de los objetivos fue brindar conectividad satelital a internet en escuelas rurales y de frontera por parte
del Estado nacional, que alcanzd a cerca de 3.000 establecimientos a diciembre de 2019. En paralelo con el
despliegue de la Televisidn Digital, se instalaron mas de 12.000 antenas satelitales en escuelas rurales y de
frontera.

Asimismo, el Estado argentino cred el Programa Conectar Igualdad, una politica de inclusién digital a nivel
federal con la distribucién de netbooks a estudiantes y docentes de educacion secundaria, educacion
especial e institutos de formacion docente del sistema publico. La entrega de dispositivos se acompafio del
desarrollo de contenidos digitales y propuestas didacticas a través del portal Educ.ar del Ministerio de
Educacion de la Nacion. Entre 2010 y 2015 se entregaron mas de 5.300.000 netbooks. En 2018 el Programa
fue reemplazado por Aprender Conectados y desde entonces la entrega de dispositivos se orient6 hacia los
establecimientos educativos.

En 2020 se anuncio6 el Plan Conectar, con importantes inversiones estatales y con fondos del Servicio
Universal para actualizar y expandir la Red Federal de Fibra Optica antes mencionada, desarrollar el tercer
satélite de telecomunicaciones de la flota ARSAT y completar el despliegue de la Television Digital
Abierta. Los satélites argentinos de telecomunicaciones ARSAT-1 y ARSAT-2 fueron lanzados en 2014 y
2015 respectivamente y tienen cerca del 90% de su capacidad ocupada. El tercer satélite ARSAT-SG1 sera
una nueva generacion tecnoldgica de alto rendimiento con el objetivo de brindar servicios de banda ancha
con cobertura en todo el territorio nacional.

En lo que respecta a la implementacion de los fondos del Servicio Universal, de acuerdo a lo dispuesto por
la ley 27.078, se destacan los principales programas y proyectos destinados a zonas rurales y sectores
socialmente vulnerables durante los Ultimos afios:

-Adjudicacion de aportes no reembolsables para el financiamiento de la mejora de redes de infraestructura
destinados a prestadores de acceso a Internet PyMEs y cooperativos para la prestacion de acceso a Internet
fijo de banda ancha en localidades de 2.500, 5.000, 10.000 y 35.000 habitantes en distintas etapas.

- Acceso a internet satelital en pequefias localidades: brinda acceso a Internet mediante wifi libre y gratuito
en lugares publicos de 115 localidades de menos de 500 habitantes, donde no hay cobertura con otras
tecnologias.

- Acceso a TIC para adultos mayores y mujeres que residen en zonas rurales, entrega de tablets via
municipios y a través de actores sociales en poblaciones en situacién de vulnerabilidad social del Registro
Nacional de Barrios Populares (RENABAP).

- Programas de acceso a conectividad en barrios populares y zonas rurales desfavorables, asi como inversion
en conectividad para el sector publico en las reas de salud, educacion y seguridad.

Asimismo, en 2018 se otorgd reconocimiento a las redes comunitarias como operadores sin fines de lucro
mediante la creacion de la licencia con registro para la prestacion del Servicio de Valor Agregado-Acceso
a Internet (VARC), para brindar acceso a Internet en zonas rurales, con escasa infraestructura y a sectores
socialmente vulnerables.

En Chile, el proyecto “Conectividad de Telecomunicaciones para la Region de Coquimbo” tiene como
proposito aumentar la cobertura y acceso a localidades de baja densidad poblacional, pero con foco
productivo de la region. Otro tema interesante en el proyecto es que pone a concursar las diferentes
localidades para lograr dicha conectividad.

CCPI-2020-37-4974r3cl_e 29.03.21 11



El Plan de incentivos fiscales®? de Brasil permite la reduccion o exoneracion del impuesto sobre operaciones
relativas a la Circulacion de Mercaderias y sobre prestaciones de servicios de transporte interestatal e
intermunicipal y de comunicacién — ICMS— en algunos estados brasilefios como Minas Gerais, Bahia,
Espirito do Santo, Ceara, Pernambuco e Mato Grosso, donde la medida ha sido efectiva. En este proyecto,
los actores principales son los Estados brasilefios (que ofrecen los incentivos fiscales) y operadores de
servicios de telecomunicaciones y se financia a través de incentivos fiscales.

Asi mismo, en Brasil el Plan Nacional de 10T prioriz6 el uso de 10T en el sector rural, junto con los sectores
de salud, ciudades e industrias. Otro tema muy interesante es que la Agencia Nacional de
Telecomunicaciones (Anatel)puede sustituir sanciones impuestas a operadoras por obligaciones de
despliegue de Banda Ancha.

Por su parte, el Plan Estructural de Redes de Telecomunicaciones (PERT) ), aprobado en junio de 2019,
tiene como objetivos mapear las zonas brasilefias sin Banda Ancha, y presentar proyectos para el despliegue
de Banda Ancha en zonas aun sin este servicio. EI PERT es una guia para Anatel con el fin de ampliar la
Banda Ancha en Brasil. Es un plan a largo plazo con actualizacion anual y revision quinquenal. La
expectativa del sector es muy positiva y el PERT sera muy util para direccionar la expansion de Banda
Ancha en Brasil.

En Uruguay, la politica publica esta definida sobre la base de la extension y universalizacion del acceso a
los servicios de telecomunicaciones, los que se consideran estratégicos para la integracion e inclusién
social, por la cual se han promovido las inversiones en infraestructura.

En este sentido, Uruguay por Decreto N° 144 de 2007 cre6 el Programa para la Conectividad Educativa de
Informética Bésica para el Aprendizaje en Linea (Plan Ceibal), el cual consiste en la distribucion de
computadores portatiles a maestros y estudiantes de establecimientos educativos de gestion estatal, y en la
formacién pedagdgica para su aprovechamiento en el entorno educativo transformando las maneras de
ensefar y aprender. Para dicho fin, el Plan ha logrado la conectividad del 100 % de los centros con red wifi,
mas del 80% accediendo a banda ancha y el 15% restante a banda angosta.

La conectividad del Plan Ceibal se logra a través de la empresa estatal de telecomunicaciones ANTEL
utilizando parte de su infraestructura tanto la red movil (3G-4G), como radioenlaces fijos (enlaces Punto a
Punto y Punto-Multipunto), asi como fibra éptica dedicada.

El mercado de las telecomunicaciones uruguayo es de participacién mixta, con una empresa de propiedad
estatal y empresas privadas. Los operadores desarrollan actividad en todo el territorio nacional,
destacandose con programas que brindan acceso a internet a personas de bajos recursos (Plan Universal
Hogares), incluyendo zonas rurales con servicios inalambricos (Plan Universal Hogares Rural), asi como
otros planes de servicios de cobertura rural con conexion inaldmbrica para zonas mas alejadas.

Por otra parte, interesa destacar que Uruguay cuenta con una politica digital plasmada en la Agenda
Uruguay Digital, la cual se presenta como una herramienta que integra y monitorea las iniciativas
prioritarias para avanzar en la transformacién digital del Estado uruguayo. Hasta el momento, Uruguay ha
creado cuatro agendas digitales. Todas ellas tienen un hilo conductor y fueron construidas a partir de la
anterior. Las dos primeras (2006-2008 y 2008-2010) se centraron en la institucionalizacion y la creacion de
los cimientos; la tercera (2010-2015) inaugur6 un periodo de expansion y profundizacién de las prioridades

32 http://www.secti.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=14
33 https://www.anatel.gov.br/dados/pert
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gue ya estaban marcadas; y la cuarta agenda, que hoy esté vigente, avanza en la transformacién digital del
Uruguay.

La Agenda Uruguay Digital es el documento donde se establecen, priorizan, articulan y difunden las
iniciativas de desarrollo de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento en la Administracion Pablica
a través de una vision de alcance nacional, acompafiadas de mecanismos de seguimiento y sustentabilidad
gue aseguren su continuidad y proyeccién. Constituye una herramienta para continuar avanzando en la
transformacion digital de forma inclusiva y sustentable, con el objetivo de que cada mas uruguayos puedan
acceder a los beneficios de la Sociedad de la Informacion en igualdad de condiciones. En este sentido, los
objetivos de la Agenda son los siguientes: (i) desarrollar habilidades digitales inclusivas, (ii) utilizar la
innovacion para el bienestar social, (iii) realizar inversion estratégica en infraestructura, (iv) crear economia
digital e innovacion para la competitividad, (v) gestionar con inteligencia la informacion ambiental y de
emergencias, (vi) promover el Gobierno de Cercania, (vii) fortalecer el Gobierno Integrado e Inteligente,
(viii) ofrecer confianza y seguridad en el uso de las tecnologias digitales, y (ix) producir estadisticas
nacionales relacionadas con las TIC.

Vale destacar que la Agenda esta alineada con los objetivos estratégicos de desarrollo del pais, asi como
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, procurando ampliar la
innovacidn en los procesos transformadores y profundizar el acceso y uso de las TIC. Asimismo, interesa
subrayar que se estructura en torno a cuatro pilares: (i) Politicas sociales e inclusion: las tecnologias
digitales en la transformacion de la estructura de oportunidades. (ii) Desarrollo econémico sustentable:
construccion de una economia digital competitiva. (iii) Gestion de gobierno: innovacion en la relacion entre
la ciudadania y el Estado. (iv) Gobernanza para la Sociedad de la Informacion: marco habilitante para
favorecer su apropiacion social.

Con relacidn a los compromisos y metas para alcanzar el desarrollo econémico sustentable al afio 2020,
Uruguay establecid llegar al 65% de los hogares del pais con cobertura de conexién a Internet por fibra
Optica (FTTH), el 90% de los hogares conectados a Internet por banda ancha, y el 65% de la cobertura de
LTE en el territorio nacional. Asimismo, dispuso aumentar la capacidad de ancho de banda total para cubrir
la demanda actual y futura de conectividad a Internet y comunicaciones internacionales del pais con
infraestructura propia, asegurando una mayor independencia y seguridad de las mismas, mediante la
construccion de sistemas de cable submarino que conectan al pais con la region y el mundo. De la misma
forma, estableci6 la necesidad de optimizar el uso del espectro radioeléctrico nacional y disponer de nuevas
bandas con el fin de facilitar el desarrollo de los servicios de telecomunicaciones. Finalmente, destaco el
desarrollar infraestructura de conectividad y plataformas de gestion que faciliten el despliegue de
aplicaciones basadas en internet de las cosas.

Asimismo, interesa destacar que Uruguay también cuenta con el Plan Ibirapita que busca la inclusion de
inclusion de jubilados y jubiladas de todo el pais. Para ello, entrega de forma gratuita una tablet con una
interfaz especialmente desarrollada para ser intuitiva y amigable. Realiza, ademas, talleres de capacitacion
y pone a disposicion el soporte necesario para que la experiencia de uso sea exitosa.

Finalmente, se estd desarrollando un Plan Nacional de Alfabetizacion Digital y se esta utilizando la
infraestructura de telecomunicaciones para la agricultura de precision y comunidades rurales inteligentes
para una produccion agricola responsable y sostenible, mas alld de que hace méas de diez afios que tiene
implementada la trazabilidad bovina.

En Dominica se han implementado proyectos de telecomunicaciones comunitarias de emergencia en zonas

rurales desatendidas del pais y en zonas que no tienen alguna forma de comunicacion y resistencia a las
condiciones climaticas severas. Estos proyectos estan orientados fundamentalmente a mejorar la prestacion
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de servicios y la comunicacion a la mayor cantidad de ciudadanos posible ante la eventualidad de cualquier
incidente climéatico natural, asi mismo a proporcionar servicios de comunicacion de emergencia a
comunidades rurales desatendidas después de cualquier desastre natural y en segundo lugar dirigidos a
capacitar a los residentes locales en la mitigacién de desastres y el uso de equipos de comunicacion de
emergencia.

Por su parte, Estados Unidos tiene el Fondo de Servicio Universal (USF, por sus siglas en inglés): el
principio mediante el cual se reconoce que todos los estadounidenses deben tener acceso a los servicios de
comunicacién, ha sido la base que rige el mandato de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC por
sus siglas en inglés) desde su creacion. En 1934, el Congreso creo a la FCC con el propoésito de poner a
disposicion de los estadounidenses servicios de telecomunicaciones y radio, rapidos y eficientes, a nivel
nacional e internacional, con instalaciones adecuadas y a precios razonables. Con la entrada en vigor de la
Ley de Comunicaciones de 1996, se establecieron seis principios mediante los cuales, la FCC estableceria
las politicas para la preservacion y el avance del servicio universal. Dichos principios establecen que los
servicios deben ser de calidad y estar al alcance del consumidor ofreciendo tarifas justas, razonables y
asequibles. Asimismo, los consumidores en todas las regiones del pais deben tener acceso a servicios de
telecomunicaciones e informacion, incluidas las telecomunicaciones avanzadas, como la banda ancha de
alta velocidad, y servicios de informacién, que sean razonablemente comparables a los servicios prestados
en areas urbanas y a tarifas razonablemente comparables. La FCC establecié programas para aumentar el
acceso a dichos servicios para los consumidores que viven en areas rurales y remotas, para los consumidores
con bajos ingresos, independientemente de la ubicacidn, y para brindar un mayor acceso a la banda ancha
de alta velocidad en las escuelas, bibliotecas y centros de salud rurales del pais. Como resultado, hoy el
Fondo de Servicio Universal (USF) brinda apoyo a traves de cuatro programas establecidos y dirigidos por
la FCC: el Programa de Alto Costo (también conocido como Connect American Fund o CAF); el programa
Lifeline; 3 el programa Escuelas y Bibliotecas (E-Rate por sus siglas en ingles); * y el fondo de Atencién
de Medica Rural. %

El USF es financiado mediante contribuciones de proveedores de telecomunicaciones, las cuales se calculan
en base a un porcentaje del monto que cobran a sus clientes residenciales y de negocios por llamadas
interestatales e internacionales. En septiembre del 2020, los programas llegaron a 128.147 escuelas y
bibliotecas, 9.050 centros de salud rurales, 8.1 millones de hogares elegibles en el programa Lifeline y 1.2
millones de hogares en Areas de Alto Costo. 3 La FCC es responsable de la gestion y supervision general
del USF, incluidas todas las decisiones de politica plblica. *® La Compafiia Administrativa de Servicio
Universal (USAC) administra las operaciones para los cuatro mecanismos de apoyo de la USF.*°

En el 2011, la FCC comenzé a implementar reformas importantes al programa de Alto Costo del servicio
universal, estas reformas dieron como resultado la creacion del CAF y del Fondo de Movilidad. EL CAF
se establecio con un presupuesto que no excederia los $ 4.5 mil millones durante seis afios. EI CAF esta
disefiado para asegurar que los consumidores en areas rurales, remotas y de alto costo tengan acceso a redes
modernas de comunicaciones capaces de brindar servicios de voz y banda ancha, tanto a redes fijas como
a moviles, con tarifas razonablemente comparables a las de las &reas urbanas. El programa cumple con este
objetivo al permitir que los proveedores de servicios elegibles que prestan servicios en estas areas recuperen

% Qperating since 1985, the Lifeline Program provides a discount on phone service for qualifying low-income consumers in every state, territory,
commonwealth, and on Tribal lands. In 2016, the Commission included broadband service in the Lifeline program, set out minimum service
standards for Lifeline-supported services to ensure maximum value for the universal service dollar, and established a National Eligibility Verifier
to make independent subscriber eligibility determinations.

%Under the E-rate Program, eligible schools and libraries receive telecommunication services (e.g., fixed and mobile local and long-distance
calling) high-speed data transmission lines, Internet access, and the associated internal connections.

% Those eligible for the Rural Health Care Program receive a 65 percent discount on an array of communications services including internet
access, dark fiber, business data, traditional digital service line (DSL), and private carriage services.

37 Managing and distributing Universal Service Funds in the United States, ITU, 2019. Available at: 1/327 (Rev.1)

% See Universal Service Fund Data: https://www.usac.org/

3 USAC was first established in 1997 as an independent, competitively neutral entity to temporarily administer the USF.
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algunos de sus costos mediante la utilizacién del USF federal. La mayoria de los programas CAF tienen
requisitos y estandares especificos de velocidad, latencia y asignaciones de uso mensual.

En el 2018, la FCC ofrecié un modelo basico de financiamiento para las compafiias telefonicas de larga
distancia (conocidos como operadores de limite de precios [price cap carriers]), estado por estado, en
ciertas areas de Alto Costo desentendidas y con servicios limitados, a cambio de ofrecer servicios de voz y
banda ancha a un nimero determinado de lugares, en areas elegibles. En segundo lugar, este apoyo se
brindd, en aquellas areas donde se rechazd el apoyo en la primera etapa, y en algunas otras areas de Alto
Costo desentendidas y con servicios limitados, ubicadas en los territorios de los proveedores de servicios
de precios maximos; el apoyo se asigno a traves de la subasta inversa CAF Fase 1. Proveedores de servicios
gue compitieron para recibir fondos de CAF Il, incluyeron: cooperativas de electricidad, proveedores de
servicios de Internet inaldmbrico, operadores de cable, operadores de telecomunicaciones y una empresa
satelital, Al final de la subasta, 103 concursantes obtuvieron $ 1,490 millones durante 10 afios para brindar
servicios de voz y banda ancha fija a mas de 700,000 locaciones rurales en 45 estados. Ademas, a través de
este fondo, la FCC trabajo con el estado de Nueva York para proporcionar casi US $ 67 millones para el
despliegue de banda ancha rural en combinacion con US $ 220 millones que otorgd el estado.

A principios del 2020, la FCC establecio6 el Fondo de Oportunidad Digital Rural (RDOF por sus siglas en
inglés), mismo que, a través de un mecanismo de subasta inversa de dos etapas, destinaria hasta $ 20.4 mil
millones durante 10 afios para expandir la banda ancha en &reas rurales sin servicio. La Comision amplio
la elegibilidad para este programa en territorios de proveedores de servicio con limites de precios (price
cap carriers) que permanecen sin servicio, con velocidades de banda ancha de descarga de datos de 25
Mbps y 3 Mbps para carga de datos, incluidas las areas que no fueron adjudicadas en la subasta CAF Fase
Il. RDOF esté basado en el exitoso modelo de subasta CAF Fase Il. RDOF pretende asignar hasta $ 16 mil
millones en la Fase | para apoyar a los blogues censados, que, de acuerdo a los datos recopilados por la
FCC, muestran claramente que no estan atendidos por el servicio de banda ancha de 25/3 Mbps. Asimismo,
RDOF buscara asignar, al menos $ 4.4 mil millones en la Fase Il para localidades no atendidas en bloques
censados parcialmente atendidos y en areas que no recibieron fundos durante la Fase I.%°

El Fondo de Movilidad formd parte de la reforma que la Comision realizé al programa de Alto Costo del
servicio universal que la Comisidn llevo a cabo en el 2011. La Subasta del Fondo de Movilidad de la Fase
I asignd hasta $ 300 millones en un apoyo Gnico, junto con $50 millones adicionales para el Fondo de
Movilidad Tribal Fase I, a los operadores que se comprometieron a proporcionar servicios avanzados de
voz movil y banda ancha en éareas donde dichos servicios no estaban disponibles. Los ganadores de la
subasta se comprometieron a proporcionar servicios 3G en un plazo de dos afios o servicios 4G en un plazo
de tres afios a partir de la adjudicacion del apoyo. EI Fondo de Movilidad Fase |, habria proporcionado
hasta $ 4.53 mil millones en apoyo disponible durante 10 afios para areas principalmente rurales que
carecian de servicios 4G LTE y que no contaran con subsidios. Sin embargo, reconociendo los cambios
tecnologicos en la telefonia mdvil inalambrica, en abril del 2020, la FCC adopt6 una Propuesta de
Reglamentacién (Notice of Proposed Rulemaking) mediante la cual solicitd comentarios sobre la propuesta
de la Comision de reemplazar la Fase 11 del Fondo de Movilidad con el Fondo 5G para América Rural (5G
Fund for Rural America). A través de un mecanismo competitivo de subasta inversa, este fondo pondria a
disposicion hasta $ 9 mil millones con el objetivo de llevar servicios de banda ancha movil 5G a las areas
rurales del pais. *

En septiembre del 2019, la Comision aprobo casi $ 950 millones en fondos de la Etapa 2 para la financiacion
del programa Uniendo a Puerto Rico y Connect USVI, los cuales de establecieron para mejorar, expandir y
fortalecer las redes de comunicaciones en Puerto Rico y en las Islas Virgenes de los Estados Unidos que

40 See Report & Order- Rural Digital Opportunity Fund: https://docs.fcc.gov/public/attachments/DOC-361785A1.pdf
41 Managing and distributing Universal Service Funds in the United States, ITU, 2019. Available at: 1/327 (Rev.1) also citing
https://www.fcc.gov/mobility-fund-phase-ii-mf-ii )
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fueron dafiadas y destruidas durante la temporada de huracanes en el 2017. 2 Para lograr estas metas, la
Comisidn asigné mas de $ 500 millones, en un periodo de diez afios, para brindar financiacion a la banda
ancha fija en Puerto Rico. ** Asimismo, se destinaron mas de $ 180 millones, durante un periodo de diez
afos, para brindar financiacion a las redes fijas en las Islas Virgenes de EE. UU. * El apoyo financiero a la
banda ancha fija se otorga a través de un proceso competitivo, en el que los proveedores de servicios se
comprometieron a brindar servicio a todas las ubicaciones, en cada area cubierta que cuente con redes
reforzada para confrontar tormentas y hasta con velocidades gigabit. 4 Las solicitudes fueron aceptadas
hasta el 3 de septiembre de 2020. * Como parte de estos esfuerzos, para promover voz y banda ancha de
calidad en los territorios, la Comision autorizd $ 237.9 millones para expandir, mejorar y fortalecer las
redes de banda ancha movil en Puerto Rico y las Islas Virgenes de EE. UU., Incluida la primera financiacion
de servicios destinada especificamente a la implementacion de 5G. 4

Ademas, la Comisidn ha continuado sus esfuerzos para reformar los programas de Alto Costo del USF para
las compafiias telefonicas locales de menor tamafio conocidas como “operadores de tasa de rendimiento”
(rate-of-return carriers, en inglés). El 12 de diciembre del 2018, la Comision adopté modelos de revision
de ofertas para los operadores con tasas de rendimiento que reciben financiacion médiate un modelo basico
asi como nuevos modelos de ofertas para los operadores con tasas de rendimiento que actualmente reciben
un apoyo histérico basado en “reclamaciones sin limite” del 2018 (que se incrementara anualmente en base
a la inflacién); y otras medidas para mitigar la carga regulatoria sobre los proveedores y fomentar el uso
eficiente del apoyo del servicio universal. ¢ En agosto del 2019, la Comision autorizd mas de $ 4.9 mil
millones en apoyo a los operadores de tasa de rendimiento para mantener, mejorar y expandir la banda
ancha en éreas rurales durante la préxima década. *° Este apoyo garantizara el acceso de banda ancha para
aproximadamente 455,000 hogares y negocios atendidos por 171 operadores en 40 estados y territorios,
incluidas mas de 44,000 localidades en territorio indigena.

Para garantizar que los consumidores que vive en areas rurales tengan acceso a las mismas redes de alta
calidad que los que viven en areas urbanas, la FCC se esfuerza por lograr el equilibrio adecuado entre
garantizar el uso eficaz de los fondos del servicio universal y, al mismo tiempo, otorgar la flexibilidad que
los proveedores necesitan para abordar los aspectos practicos del despliegue de redes en particulares
circunstancias.

Por ejemplo, en octubre del 2019, la FCC adopté requisitos de desempefio con el objetivo de establecer un
marco uniforme para medir el desempefio de velocidad y latencia de operadores que despliegan redes de
banda ancha fija para consumidores desatendidos que viven en areas rurales; al mismo tiempo se mantiene
el requisito existente en el servicio universal de Alto Costo, bajo el programa CAF, mediante el cual los

“2 The Uniendo a Puerto Rico Fund and the Connect USVI Fund; Connect America Fund; ETC Annual Reports and Certifications, WC Docket
Nos. 18-143 et al., Report and Order and Order on Reconsideration, 34 FCC Rcd 9109, 9110, para. 3 (2019) (2019 Uniendo a Puerto Rico and
Connect USVI Funds Order)..

432019 Uniendo a Puerto Rico and Connect USVI Funds Order, 34 FCC Rcd at 9146, para. 67.

4 1d. at 9163, para. 102.

5 1d. at 9114-43, paras. 11-66.

46 Wireline Competition Bureau Announces Application Window for Stage 2 of the Uniendo a Puerto Rico Fund and the Connect USVI Fund,
Public Notice, DA 20-844 (WCB rel. Aug. 6, 2020).

4T Wireline Competition Bureau Authorizes Stage 2 Mobile Support for Certain Providers Participating in the Uniendo a Puerto Rico Fund and
the Connect USVI Fund, Public Notice, 35 FCC Rcd 6321 (WCB 2020).

8 Connect America Fund, et al., WC Docket Nos. 10-90 et al., Report and Order, Further Notice of Proposed Rulemaking, and Order on
Reconsideration, 33 FCC Rcd 11893 (2018).

49 See Wireline Competition Bureau Authorizes 171 Rate-of-Return Companies to Receive $491 Million Annually in Alternative Connect America
Cost Model Il Support to Expand Rural Broadband, WC Docket No. 10-90, Public Notice, 34 FCC Rcd 7271 (WCB 2019) (ACAM 11
Authorization PN).

% News Release, FCC, FCC Authorizes Support for Broadband in Over 44,000 Tribal Homes and Businesses Nationwide (Aug. 22, 2019),
https://docs.fcc.gov/public/attachments/DOC-359226 Al.pdf.
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operadores que reciben apoyo deben realizar pruebas trimestrales de velocidad y latencia. > La FCC
también realiz6 modificaciones especificas a los procedimientos de prueba disefiados para proporcionar
flexibilidad adicional para minimizar la carga de las pruebas para los proveedores de servicios y sus clientes.
Las obligaciones de despliegue de cada fondo determinaran cuando los operadores de cada fondo deben
comenzar las pruebas de rendimiento de la red. Por ejemplo, los proveedores de servicios afectados que
participaron en la Fase 1l de CAF tenian hasta el 1 de julio de 2020 para comenzar las pruebas y deben
informar los resultados de las pruebas antes del 1 de julio de 2021. 2

53

En este sentido, las acciones de la FCC tienen como objetivo garantizar que los proveedores de servicios
mantengan sus responsabilidades hacia los consumidores, los contribuyentes y hacia los fondos del USF
otorgados por la FCC, y al mismo tiempo, cumplan con el rendimiento de la red, que se han comprometido
a proporcionar. Asimismo, la flexibilidad incorporada en estas acciones permite a los operadores de todos
los tamafios y capacidades técnicas cumplan con los requisitos de prueba, sin incurrir en costos innecesarios,
y garantizando el cumplimiento de sus responsabilidades. La FCC continta reformando las politicas del
servicio universal para fomentar una mayor inversion y acceso a nuevos servicios de voz y banda ancha,
promover la expansién y adopcion de estos servicios, mejorar la eficiencia y evitar gastos innecesarios en
la implementacion de programas gubernamentales.

En Canada es de destacar su Estrategia de Conectividad, la cual no solo compromete esfuerzos del
Ministerio de Innovacidon sino del Ministerio de Desarrollo Econdémico y cuenta con la participacion de
entes federales, provinciales y territoriales. La estrategia tiene como objetivo ofrecer conectividad 50/10
(para descargar a 50 Mbps y cargar a 10 Mbps); al 90% de los canadienses para 2021, el 95% de los
canadienses para 2026, y para los canadienses mas dificiles de alcanzar para 2030.

La implementacidn de esta estrategia se basa en un esquema asociativo, bajo el liderazgo del Gobierno de
Canada, quien proporciona la financiacion y apoyo financiero; igualmente el sector privado, los
proveedores de servicios de Internet y otras partes interesadas, quienes también estan llamados a apoyar y
aportar recursos para cerrar la brecha de banda ancha y lograr los objetivos establecidos en esta estrategia.

Un punto interesante de la estrategia de Canada es el enfoque de “inversién para el impacto” donde
secuenciaran y alinearan sus programas y minimizaran la superposicion con las inversiones de los socios y
las inversiones dirigidas a areas donde hay un caso comercial limitado para la inversion del sector privado.
Ademas, el Gobierno considerara las disposiciones de acceso abierto, que permiten a los proveedores de
telecomunicaciones mas pequefios e independientes alquilar espacio en la infraestructura existente de los
proveedores mas grandes, a menudo a tarifas mayoristas favorables, para garantizar que se maximicen los
beneficios de las inversiones.

Los proyectos de infraestructura de conectividad bajo esta Estrategia estan alineados con los siguientes
principios:

» Los proyectos se desarrollan usando diferentes redes, diferentes tecnologias.

» La asequibilidad y la calidad del servicio, conectando las necesidades de diferentes
usuarios, como escuelas, hospitales y empresas, junto con oportunidades para alcanzar
las velocidades mas altas necesarias en el futuro;

» Proveer soluciones agiles y conectadas a las necesidades locales, especialmente a las
comunidades rurales;

» Comprometer a los gobiernos provinciales, territoriales y locales para que juntos
podamos lograr objetivos nacionales;

51 Managing and distributing Universal Service Funds in the United States, ITU, 2019. Available at: 1/327 (Rev.1) Connect America Fund, WC
Docket No. 10-90, Order, 33 FCC Rcd 6509 (WCB/WTB/OET 2018) (Performance Measures Order).

52 Managing and distributing Universal Service Funds in the United States, ITU, 2019. Available at: 1/327 (Rev.1) also citing See USAC
Performance Measures Testing: https://www.usac.org/high-cost/annual-requirements/performance-measures-testing/

%3 https://www.fcc.gov/auction/903
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Adicionalmente el Fondo de Banda Ancha de la Comision Canadiense de Radio y Television y
Telecomunicaciones, consta de US$750 millones®.

Por su parte, en Colombia, después del Proyecto Nacional de Fibra Optica -PNFO-, adjudicado en 2011y
de dos afios mas tarde, del Proyecto Nacional Conectividad de Alta Velocidad -PNCAV>*-, para aquellos
lugares en los que técnicamente no resultaba viable tener fibra Optica, y con el fin de promover la inclusién
digital de las comunidades rurales, el Ministerio TIC se ha propuesto ofrecer 11.000 soluciones de acceso
publico a Internet, a través de la implementacion de dos proyectos, que a continuacion de describen.

Por medio de la iniciativa Acceso Universal Sostenible, el Fondo TIC aporta los recursos necesarios para
financiar la instalacion y puesta en servicio de 1.000 soluciones de acceso, con una inversion de $27.000
millones de pesos colombianos (aproximadamente 7.3 mil millones de Délares de los E.E.U.U.), y el
proveedor de redes y servicios adjudicatario de la licitacion se encargara de apalancar la operacion y
mantenimiento de la infraestructura por un plazo de 21 meses. Los beneficiarios podran acceder de manera
gratuita a la conectividad de las zonas WiFi, y el operador estara en libertad de comercializar servicios
adicionales. Al término del contrato, el ejecutor tendra la propiedad sobre la infraestructura, estimulando
con ello la continuidad de su modelo de negocio. La instalacion de la totalidad de soluciones concluy6 en
diciembre de 2019.

Es asi como el Ministerio TIC se propone impulsar la sostenibilidad del acceso a Internet, de tal manera
gue las comunidades rurales no dependan del ciclo de oferta pablica. Por tal razén, los criterios de viabilidad
técnica y financiera del proyecto orientaron la seleccion de las mil comunidades a beneficiar al lleno de
requisitos para atraer la inversién privada, a partir de tres condiciones: (i) una baja dificultad de acceso
(estimada a partir del tipo de transporte disponible al sitio, la frecuencia del mismo, y el tiempo de
desplazamiento desde la comunidad rural hasta la cabecera municipal); (ii) la pertenencia de estas
comunidades rurales a grandes ciudades del pais y (iii) la disponibilidad de interconexidn eléctrica.

Adicionalmente, el Proyecto de Centros Digitales abarca la oferta de conectividad mediante soluciones Wi-
Fi para 9.410 centros poblados, caracterizados por contar con una notable dificultad de acceso geografico,
distribuidos en los 32 departamentos del pais. La instalacion se llevara a cabo, en su gran mayoria, en sedes
educativas oficiales que carecen de conectividad, y el plazo de operacidn se prevé en un horizonte de 10
afios.

El dimensionamiento técnico de la iniciativa tom6 como referencia los datos sobre el comportamiento del
trafico por hora, y el factor de concurrencia en las horas pico, observados durante la ejecucion de los
proyectos de acceso rural ejecutados en el pasado. De este modo, se establecié la necesidad del servicio de
Internet bajo condiciones reales de consumo, fijando umbrales minimos y méximos de capacidad. Una vez
se agoten los datos en sitio asignados para el mes, el operador estara en libertad de comercializar el acceso.
La inversion destinada por el Fondo Unico de TIC a la financiacion del proyecto (CAPEX y OPEX)
asciende a $2.138 billones de pesos colombianos (aproximadamente $557 millones de Ddlares de los
E.E.U.U.).

5 https://crtc.gc.ca/eng/internet/internet.htm.
55 El cual fue declarado de importancia estratégica mediante el documento CONPES 3769 de 2013.
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Bajo el mismo orden de ideas, el gobierno de la Republica de Panama4, bajo el marco de la Ley No. 59% de
2008 y sus modificaciones, ha llevado a cabo maltiples proyectos, través de la Junta Asesora de Servicio y
Acceso Universal, la cual es presidida por la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental (AIG),
y apoyada por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP), el Ministerio de Desarrollo Social
(MIDES) y la Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENACYT). Estos cuatro
miembros son los encargados de analizar y aprobar los proyectos que se financiaran con los dineros del
Fondo para el Servicio y Acceso Universal, los cuales deben dirigirse a mejorar la cobertura y universalizar
los servicios de telecomunicaciones, sobre todo en aquellas areas rurales que alin no cuentan con acceso a
estos servicios. Entre estos proyectos destacan:
¢ Red Nacional Internet: Este proyecto ha permitido establecer puntos de acceso de conexion gratuita
de Internet Wi-Fi con una velocidad de 2 Mbps para el usuario final en sitios de interés publico.®’
e Proyectos de telefonia Movil Rural: Proyecto enmarcado en la Agenda Digital 2020, consiste en
proyectos de inversion desarrollados por el Gobierno Nacional en conjunto con la empresa privada
para llevar cobertura a comunidades apartadas de pais.*
e Proyecto 100% cobertura digital: Este proyecto ofrecerd conectividad de calidad, escalable y
eficiente a comunidades rurales y apartadas como herramienta fundamental para reducir la brecha
digital. En base a esto se da inicio al Proyecto Transformando y Conectando Darién.®

Cabe sefialar que la Agenda Digital 2020 de Panama compendia los planes futuros de desarrollo con un
enfoque basado en el uso de la tecnologia para mejorar la calidad de vida de los panamefios, con el fin de
reducir la brecha de la desigualdad y brindarles los beneficios de la era digital a toda la poblacién,
especialmente a aquellas que atn no han obtenidos estos beneficios.®

En el caso de Ecuador, a partir de la creacion del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones
(FODETE) en el afio 2000, el instrumento normativo sufrié algunas modificaciones:, es asi que en el
Reglamento del Fondo para el Desarrollo de las Telecomunicaciones en areas rurales y urbano marginales
emitido con resolucion 105-04-CONATEL-2009, se amplié el concepto de areas rurales y urbano
marginales sefialando que se considera como parte de éstas “a todos los centros educativos, centros
estatales de atenci6n médica, organismos de desarrollo social sin fines de lucro, que no disponen de los
servicios definidos en el Plan de Servicio Universal o en que estos se consideren insuficientes; priorizando
al area socioldgica denominada periferia usada en los censos poblacionales nacionales”.

Con los aportes de los prestadores de los servicios de telecomunicaciones, publicos y privados, se financiaba
los proyectos del FODETE. Posteriormente con la emision de la Ley Organica de Telecomunicaciones el
18 de febrero de 2015, en los articulos 90 al 92 se crea el Plan de Servicio Universal, manteniéndose la
contribucion de los prestadores®:.

Con la figura creada, se pierde la forma de fondo, y pasa a ser un aporte general al presupuesto del Estado,
siendo los proyectos y programas de servicio universal otorgados con base en la Ley Orgénica del sistema
nacional de contratacién publica; pudiendo establecerse obligaciones a prestadores de servicios de
telecomunicaciones, en sus titulos habilitantes, en funcion o por aplicacion del Plan de Servicio Universal,

% https://docs.panama.justia.com/federales/leyes/59-de-2008-aug-18-2008.pdf

57 https://innovacion.gob.pa/ripanama/

%8 https://innovacion.gob.pa/guna-yala-primera-comarca-conectada-a-telefonia-movil/?csrt=9086595282220464753

% https://innovacion.gob.pa/autoridad-nacional-para-la-innovacion-gubernamental-destaca-logros-institucionales-en-100-dias-de-
gestion/?csrt=9086595282220464753

€ https://innovacion.gob.pa/descargas/2019/12/agenda-digital-2020-visual.pdf

& Articulo 90.- Plan de Servicio Universal. En el Plan de Servicio Universal, que sera elaborado y aprobado por el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, se hara constar los servicios que conforman el servicio universal y las areas
geograficas para su prestacion. Se dara atencion prioritaria a las areas geograficas de menos ingresos y con menor cobertura de servicios en el
territorio nacional. El Plan de Servicio Universal debera enmarcarse dentro de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y armonizarse con
este instrumento
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en el cual se haré constar los servicios que conforman el servicio universal y las areas geograficas para su
prestacion.

El articulo 88 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, establece que el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones promovera la sociedad de la informacién y del conocimiento para el desarrollo integral
del pais; y deberd orientar su actuaciéon a la formulacion de politicas, planes, programas y proyectos
destinados a, entre otros aspectos:

1. Garantizar el derecho a la comunicacion y acceso a la Informacion.

2. Promover el acceso universal a los servicios de telecomunicaciones; en especial, en zonas urbano
marginales o rurales, a fin de asegurar una adecuada cobertura de los servicios en beneficio de las
y los ciudadanos ecuatorianos.

3. Promover el establecimiento eficiente de infraestructura de telecomunicaciones, especialmente
en zonas urbano marginales y rurales.

4. Procurar el Servicio Universal.

5. Promover el desarrollo y masificacion del uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
en todo el territorio nacional.

Por su parte, el Per( a través del Ministerio de Trasportes y Comunicaciones (MTC), a través del Decreto
Supremo que modifico diversos articulos del Reglamento de la Ley N° 29904, Ley de Promocién de la
Banda Ancha y Construccion de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica, aprobado por Decreto Supremo
N° 014-2013-MTC, la misma que establecié como propdsito del Estado impulsar el desarrollo, utilizacion
y masificacion de la Banda Ancha en todo el territorio nacional (urbano y rural), tanto en la oferta como en
la demanda por este servicio, promoviendo el despliegue de infraestructura, servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales como medio que favorece y facilita la inclusion social y econdmica de
las zonas rurales. En ese sentido, el MTC de acuerdo con las facultades dadas en el articulo 7.4 de la referida
ley, formul6 veintiun (21) Proyectos Regionales “Instalacion de Banda Ancha para la conectividad y
desarrollo social”

En linea con lo sefialado anteriormente, el Programa Nacional de Telecomunicaciones (PRONATEL) del
MTC, dispuso la reanudacion de 14 proyectos de telecomunicaciones, que benefician a mas de 2 millones
de peruanos en zonas rurales y de preferente interés social, en el marco de las fases de reactivacion
economica en el contexto de la emergencia sanitaria. Se trata de proyectos regionales de conectividad y
desarrollo social que promueven el uso de los servicios publicos de telecomunicaciones, esenciales para
que los ciudadanos puedan mejorar su calidad de vida, a través del acceso a servicios de educacion, salud
y seguridad a través de Internet de alta velocidad. Al respecto, las regiones de Cusco, Lima, Puno,
Moquegua, Tacna, Junin, Amazonas, Ica, Pasco, Huanuco, La Libertad, Arequipa, San Martin y Ancash,
mediante los cuales se instalara internet de alta velocidad en 7,658 entidades publicas, entre colegios,
centros de salud y comisarias.

La reactivacion de estas actividades se realiza una vez que las empresas hayan presentado, en este caso al
PRONATEL, el “Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo”, los cuales deben
ser elaborados en el marco de los “Lineamientos para la vigilancia de la Salud de los trabajadores con riesgo
de exposicion a COVID-19” aprobados por el Ministerio de Salud. Una vez evaluado y aprobado el referido
plan, se procede con el registro en el Sistema Integrado para COVID-19 (SICOVID-19) del Minsa, en un
plazo maximo de dos dias habiles.

Respecto a los proyectos regionales de Huancavelica, Apurimac y Ayacucho, es importante sefialar que
estos iniciaron operacion el afio 2019 y prestaron servicios de telecomunicaciones con normalidad desde el
inicio de la pandemia, beneficiando actualmente a mas de 495 mil habitantes y 2,109 instituciones publicas.
Por otro lado, debido al alto indice de Covid-19 que se registra en Lambayeque, el proyecto de conectividad
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gue se desarrolla en esta region se reanudard una vez que se cuenten con las condiciones sanitarias
adecuadas para el reinicio de actividades en esta zona del pais.

En ese sentido, la estrategia que ha definido el MTC, es aprovechar las redes privadas existentes y aumentar
las localidades beneficiarias, aplicando los mecanismos de ejecucion dispuestos a traves del Decreto
Legislativo N° 1480, aprobado en el marco del estado de emergencia sanitaria.

Por otro lado, el Pert cuenta con la figura regulatoria innovadora de operador de infraestructura movil rural
(OIMR), la cual fue creada por el Estado peruano para facilitar el acceso y transporte de telecomunicaciones
moviles a las zonas rurales, donde los operadores méviles con red (OMR) no cuentan con infraestructura
propia. Al respecto, el OIMR no tiene usuarios finales propios, numeracion ni asignacion de espectro
radioeléctrico para servicios publicos moviles. Su infraestructura consiste como minimo en una radio base
que permite la prestacion de servicios moviles luego de efectuar la interconexion con los operadores
moviles con red. A la fecha, el MTC tiene registrado a seis OIMR, por ejemplo, el mas conocido es Internet
para Todos.

Sobre los proyectos de conectividad y acceso rural de los otros actores del ecosistema

Es de destacar que no solo los operadores tienen iniciativas relacionadas con conectividad. Cada vez con
mayor frecuencia encontramos mas actores interesados en disminuir la brecha digital. A continuacion,
veremos algunos ejemplos.

FACEBOOK

Facebook tiene un enfoque agndstico en el tema tecnoldgico. Es decir, que como desarrollador y promotor
de tecnologia para la conectividad, no privilegia ninguna tecnologia en particular, sino mas bien apoya y
promueve aquellas soluciones mas viables y adecuadas para cada mercado o entorno. La empresa trabaja
en conjunto con ISPs, operadores y emprendedores locales para impulsar proyectos en este terreno.

A través de su programa de conectividad rural, Facebook esta invirtiendo con proveedores de servicios para
cerrar la brecha digital y conectar a millones de personas en todo el mundo mediante el desarrollo de
infraestructura de banda ancha rural, modelos comerciales innovadores, herramientas, tecnologia y marcos
de politicas.

Hoy la empresa tiene pruebas en curso en 9 mercados con 8 operadores de red para ampliar el alcance y
acelerar la expansion de las redes inaldmbricas de banda ancha a las zonas rurales a través de modelos
innovadores y tecnologias sostenibles y escalables.

La empresa ha desarrollado diferentes proyectos de conectividad, tal como Internet para Todos en Perd, y
apoyado el desarrollo de tecnologias o desarrollos, como Magma, Express Wi-Fi o HAPS.

Internet para Todos. A través de desarrollos de tecnologia abierta, esta empresa ofrece servicios mayoristas
en las zonas rurales del Perl. En la operacion de su infraestructura, se utilizan soluciones de software
desarrolladas por Facebook para incrementar la eficiencia de la red.

Express Wi-Fi. Facebook desarrolla avances tecnoldgicos que permitan que las redes Wi-Fi se conviertan
en una alternativa de solucion para la conectividad. En este, como en los demas casos, la empresa trabaja
en conjunto con ISPs, operadores y emprendedores locales para impulsar proyectos en este terreno.
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TELEFONICA

En algunos paises la cobertura a las zonas rurales por parte de Telefonica se ha realizado en el marco del
cumplimiento de las obligaciones incluidas en los procesos de adquisicion de espectro. Pero en cualquier
caso el reto de extender la conectividad a las zonas rurales o de baja densidad poblacional sigue siendo
relevante en Latinoamérica, por lo que en los Ultimos afios ha puesto en marcha distintas iniciativas que
desarrollando nuevos modelos operativos y de negocio permiten la viabilidad de los casos de negocio de
los servicios prestados en las zonas rurales.

Entre los proyectos ya puestos en marcha, hay que citar el caso de éxito del proyecto “Internet para Todos”
lanzado en Perd.

IPT — Internet para Todos

Internet para Todos (IPT) es una empresa creada en 2019 por Telefdnica del Perd, Facebook, BID Invest y
CAF, cuyo objetivo es cerrar la brecha digital en el Per( la cual era de 6 millones de peruanos, y desplegar
acceso a internet 4G a las zonas mas alejadas de pais.

IPT esta basado en un modelo abierto, colaborativo y sostenible, que posibilita el despliegue de tecnologias
disruptivas para el despliegue de infraestructuras para proveer servicios méviles 4G en zonas donde el
despliegue tradicional de internet mévil ha estado limitado por las complejidades geograficas, tecnoldgicas
y econémicas. Los despliegues de tecnologia mévil avanzada de IPT son mas eficientes que los despliegues
tradicionales e interoperables con cualquier red del pais. EI modelo de negocio de IPT se basa en el
desarrollo de redes e infraestructuras que se ponen a disposicion de los operadores mdviles a través de
acuerdos mayoristas.

Per0 fue elegido como primer pais en desarrollar el concepto y las operaciones de IPT porque ya existia
una regulacion que facilitaba el modelo de negocio planteado (existencia de la figura del Operador de
Infraestructura Movil Rural) y las inversiones en el desarrollo de infraestructuras de acceso a las
telecomunicaciones moviles.

IPT inici6 oficialmente sus operaciones en mayo de 2019 y se ha constituido en Per(i como un Operador de
Infraestructura Moévil Rural (OIMR). A través de un modelo mayorista ofrece a todos los operadores
moviles del mercado la posibilidad de arrendar su infraestructura de telecomunicaciones, para que estos
ofrezcan sus servicios y asi conecten a mas peruanos.

Hasta agosto de 2020 (15 meses desde inicio de su operacion), IPT ha llegado a acuerdo con dos operadores
moviles con red y ha beneficiado a mas de 1.6 millones de peruanos en 10.000 centros poblados. Ademas
de eso, recientemente®? IPT ha firmado un acuerdo con la empresa Gilat, responsable por operar las redes
regionales en Huancavelica, Apurimac y Ayacucho, dicho acuerdo permitira IPT llevar internet mévil a
mas de medio millén de personas en mas de 3.000 comunidades rurales con el despliegue de mas de 400
sitios 4G durante el 2020.

Loon

Loon LLC, una compafiia de Alphabet, ha desarrollado una red de globos a gran altitud que vuelan en la
estratosfera y que brindan acceso a Internet a poblaciones no conectadas y desatendidas. Loon trabaja con

82 https://www.gob.pe/institucion/mtc/noticias/286826-medio-millon-de-personas-en-zonas-rurales-de-huancavelica-apurimac-y-ayacucho-
tendra-acceso-a-internet
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operadores de redes mdviles para expandir su cobertura a comunidades atendidas y desatendidas,
complementar las redes existentes y brindar una cobertura rapida después de desastres naturales

Loon se asocia con operadores de redes moviles en cada pais donde opera para ayudar a expandir sus redes
para llegar a areas atendidas y desatendidas dentro de los mercados a los que sirven. La carga Util de cada
globo de Loon contiene una estacion base LTE que conecta a los usuarios con la red del operador movil
local. A diferencia de las tecnologias de celda sobre ruedas o satélite, cada globo Loon puede proporcionar
conectividad en un &rea de 11.000 kmz, incluidas areas rurales, remotas y otras areas de dificil servicio
(como islas, montafias, selvas, etc.), conectando directamente al teléfono inteligente 4G existente de un
usuario final sin la necesidad de ningln equipo adicional. Utilizando redes avanzadas definidas por software
temporoespaciales (TS-SDN)®® y tecnologias de navegacion impulsadas por aprendizaje automatico durante
mas de 1 millén de horas de vuelo estratosférico, Loon ha refinado su servicio para atender mejor y de
manera mas eficiente a los usuarios finales en areas atendidas y desatendidas.

El servicio de Loon ha sido particularmente eficaz para la preparacion y recuperacién ante desastres en las
zonas rurales. En 2017, cuando las inundaciones de El Nifio devastaron partes del norte de Perd, Loon
trabajo con Telefonica en Per( para proporcionar conectividad a Internet a quienes la necesitaban en un
area de mas de 40.000 km2. En 2019, cuando un terremoto de magnitud 8.0 sacudi6 Perq, las dos empresas
pudieron nuevamente brindar conectividad de emergencia. En asociacion con AT&T y T-Mobile, los
sistemas de banda ancha inalambrica de gran altitud de Loon también ayudaron a brindar conectividad a
250.000 personas en la isla de Puerto Rico tras el huracan Maria, una tormenta que afect6 significativamente
la infraestructura de comunicaciones de la isla.®*.

Internet comunitario de VIASAT

A partir de 2018, el operador mundial de satélites Viasat fue pionero en el modelo de “Wi-Fi comunitario”,
que aprovecha una metodologia comercialmente exitosa para conectar a los desconectados, particularmente
en areas que durante mucho tiempo se habian considerado antiecondémicas para los operadores terrestres.
Esto se debe a que los costos marginales de las estaciones terrestres satelitales adicionales son bajos y la
mayor capacidad de los satélites de alto rendimiento (HTS) de ultima generacion ha reducido el costo de
los datos a tarifas asequibles para los consumidores de bajos ingresos.

En general, el modelo de Wi-Fi comunitario implica la creacién de una red Wi-Fi de area grande que
funciona con banda ancha satelital. Se pueden agregar médulos adicionales, como un enrutador, una tableta
para generar tokens de acceso para los usuarios y un caché local para almacenar contenido util, como
formularios de gobierno electronico o videos educativos. Los usuarios tienen acceso a velocidades rapidas
de banda ancha, lo que les permite transmitir video HD, realizar chats de video y participar en una
experiencia en linea completa. Este modelo crea la capacidad de Ilegar a millones de personas tanto en
entornos urbanos como rurales, sin depender de la financiacion del gobierno.

La arquitectura técnica de la instalacion de Community Wi-Fi es relativamente sencilla. Una antena satelital
esta fijada al escaparate u otra ubicacion adecuada. Luego, se conecta por cable a un médem y enrutador
dentro de la tienda. Esta conectado a una tableta que se utiliza para generar los codigos pin, proporcionar
diagndsticos técnicos y otras funciones administrativas. Una poderosa antena Wi-Fi se adjunta al exterior
de la tienda, lo que permite una cobertura en un radio de entre 200 y 500 metros. Los usuarios se conectan
a la red WiFi, ingresan su codigo pin de acceso a la red y comienzan la navegacion. La mayoria de los
usuarios tienen sus propios dispositivos o los comparten entre miembros de la familia. En algunos

8 https://medium.com/loon-for-all/the-connectivity-brain-behind-loons-network-f26¢c2b0b4288
6 See, e.g., Comments of Loon LLC, WC Docket No. 18-143, Federal Communications Commission (July 26, 2018).
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mercados, otras entidades pueden subsidiar los dispositivos. Esto tiene la ventaja de ser un cargo Unico, lo
que facilita la elaboracion de presupuestos para los programas gubernamentales.

Viasat esta trabajando para ampliar el acceso al trabajo como una red en malla para toda la comunidad, asi
como ampliar la cobertura dentro del hogar. Se puede conectar un disco duro externo a la red para habilitar
el contenido en caché local; Por lo general, se trata de contenido estatico, como videos educativos o
formularios de gobierno electronico, y se puede actualizar durante los periodos de menor actividad en la
red. Ademas, en ciertos mercados se adjunta un teléfono VOIP, lo que permite que la comunidad también
tenga un servicio telefénico econémico.

Este programa se encuentra a poca distancia de 1.8 millones de personas en México que anteriormente no
tenian acceso a la conectividad en sus comunidades de origen y, en muchos casos, viajaban grandes
distancias para tener acceso a Internet. El programa también se ha sometido a pruebas en toda la cobertura
de Viasat-2 y se espera que se amplie para cubrir muchos paises de América Central y el Caribe en el
periodo 2021-2022. EI WiFi comunitario se ampliard y se implementara a nivel mundial con la constelacion
ViaSat-3 (VS3) a partir de 2021.

Ademas, Viasat ha establecido una alianza con Telebras en Brasil para expandir el modelo de WiFi
Comunitario con SGDC-1 y a principios de 2020, esta alianza comenzé a conectar miles de comunidades
en todo Brasil con el objetivo de conectar a millones de brasilefios que actualmente no estan conectados.

Las comunidades a las que se dirige Viasat's Community Internet tienden a basarse en efectivo y los
consumidores realizan compras pequefias. Muchos no cuentan con servicios bancarios: a través de ensayos
en México, Viasat confirmé que estas comunidades funcionan con un sistema completamente basado en
efectivo, sin bancos presentes en sus inmediaciones. Por lo tanto, era importante establecer un modelo de
prepago que satisfaga las demandas de los consumidores y al mismo tiempo garantizara la viabilidad
comercial. Los consumidores en México pagan alrededor de US $ 0.50 (cincuenta centavos) por una hora
de datos ilimitados, que se compran en un punto de venta, generalmente en una tienda general donde estan
acostumbrados a comprar productos. El propietario de la tienda se convierte en revendedor y punto de
contacto local, y muchas veces brinda soporte técnico de primer nivel. También se requiere una red logistica
para recuperar los fondos, asi como empresas locales para instalar y brindar soporte técnico avanzado para
los sitios. Normalmente, la mayoria de los ingresos se quedan en el pais, entre el representante local
(propietario de la tienda), el socio técnico y los impuestos locales.

En la mayoria de las comunidades atendidas por este programa, los consumidores tienen sus propios
dispositivos. Simplemente viajaban a comunidades cercanas para acceder a Internet, a un costo de tiempo
y dinero para el transporte. Para estos consumidores, Community Internet les ha ahorrado dinero y les ha
brindado una mayor flexibilidad, ya que se puede acceder al servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. Sin embargo, estos usuarios estan familiarizados con la tecnologia, pero a un nivel diferente al que
podriamos asumir. Por ejemplo, en muchos paises desarrollados, se podria suponer que un usuario de
Internet sin experiencia podria limitarse a los correos electronicos para la comunicacion en linea. Este no
es el caso de estos usuarios - muchos de ellos "saltan™ estos servicios y confian en WhatsApp, redes sociales,
etc. para comunicarse. La principal exposicion a la conectividad que reciben la mayoria de estas personas
probablemente sea la compra de un plan prepago en su teléfono inteligente en una ciudad cercana que tenga
una torre celular. Aparte de estas diferencias, sus patrones de uso no son inusuales: el uso es principalmente
de redes sociales, transmision de medios como YouTube y tréfico de navegacion HTTPS.
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REDES COMUNITARIAS

Las redes comunitarias de comunicaciones son redes de propiedad y gestion colectiva, sin finalidad de lucro
y con fines comunitarios. Son proyectos donde las propias comunidades toman las decisiones y estan
encargadas de la operacién de redes de ultima (o primera) milla.

Estas redes de “primera milla” en la mayoria de los casos se basan en TVWS, servicios moviles y Mesh
Wifi.

A nivel mundial, las redes comunitarias se utilizan en varias partes del mundo como Znzeleni®,
Mucambinda®, Tanzania®’, Nepal®® y Pakistan®®.

En América Latina hay varios casos de redes comunitarias a resaltar:
Rhizomética y Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias A.C.

Rhizomatica™ es una organizacion sin fines de lucro la cual se dedica a incrementar el acceso a la
comunicacién inaldmbrica y tecnologias de la informacién y la comunicacién, principalmente en
poblaciones rurales e indigenas, donde las empresas proveedores les es dificil ofrecer servicios.
Rhizomatica trabaja con comunidades en Meéxico, Brasil y Ecuador. En Oaxaca, colabora con
Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias A.C. en la implementacion, mantenimiento y operacion de la
telefonia celular GSM. Como se mencion6 anteriormente, hoy en dia esta red comunica a 18 localidades
del estado de Oaxaca y Guerrero a precios accesibles, beneficiando a una poblacion de 24 mil habitantes.
Ello ha impulsado la llegada de Internet y la capacitacion de técnicos indigenas. Por sus caracteristicas, la
red se expande lentamente, pero de manera constante, tratando de satisfacer la amplia demanda de servicios,
pues para estas localidades es en muchos casos el Unico medio de comunicacion.

AlterMundi

AlterMundi’ es una Organizacién no Gubernamental basada en Argentina la cual promueve la creacién de
redes inalambricas comunitarias en pueblos pequefios. A través de su proyecto Quintana Libre (basado en
el pueblo cordobés de José de la Quintana), ensefian a pequefias comunidades de Cérdoba a construir sus
propias redes digitales comunitarias. Asi logran llevar Internet a donde no llegan los proveedores
comerciales, y también darles las herramientas necesarias para la autogestion.

Asimismo, AlterMundi ha participado en la creacién del LibreRouter, el cual es un enrutador WiFi de
hardware de codigo abierto disefiado desde cero para redes comunitarias.

Colnodo

8 http://www.internetsociety.org/resources/doc/2017/supporting-the-creation-and-scalability-of-affordable-access-solutions-understanding-
community-networks-in-africa/
8 http://www.internetsociety.org/blog/2018/12/murambinda-works-community-engagement-workshop/

57 http://www.internetsociety.org/blog/2018/04/piloting-use-tv-white-space-community-networks-rural-tanzania/

8 http://www.internetsociety.org/wp-content/uploads/2017/10/W4C-NepalReport-201605.pdf

89 http://www.internetsociety.org/resources/doc/2018/a-pilot-community-network-in-pakistan-online-supplementary-education-and-its-impact/

0 Paginas web: https://www.rhizomatica.org/ y https://www.tic-ac.org/

™ http://www.altermundi.net/ y https:/librerouter.org/
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La Asociacion Colnodo™, es una Organizacion colombiana sin animo de lucro fundada en Colombia en
1994 con el objeto de facilitar las comunicaciones, el intercambio de informacion y experiencias entre las
organizaciones colombianas a nivel local, nacional e internacional a través de redes electrdnicas de bajo
costo. Los temas de interés son la gobernabilidad, democracia y participacion ciudadana, desarrollo
sostenible, democratizacién del conocimiento, comunicacién para el desarrollo, inclusion digital y uso
estratégico de Tecnologias de la informacion y la comunicacion para el desarrollo, democracia y
participacion.

Desde 2017 Colnodo viene trabajando con la comunidad del municipio de Buenos Aires Cauca, (un
territorio en el que se hallaron varias necesidades de comunicaciones y un alto déficit de servicios
tecnol6gicos); con el fin de brindar servicios de conectividad y la implementacion de una red comunitaria
que funcione de forma auténoma con servicios locales y acceso a Internet.

Asimismo, en el mes de mayo de 2019, Colnodo firmé un convenio con el Ministerio de Tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones MinTIC, que tiene como propdsito definir un Modelo Comunitario de
telecomunicaciones rurales sostenible, a través de un piloto que sirva de experiencia para construir
memorias, establecer recomendaciones, superar dificultades y evaluar la posibilidad de realizacion en otras
zonas rurales de Colombia.

El Cuy, Patagonia Argentina

La Patagonia Argentina se caracteriza por contar con grandes extensiones de territorio inhabitado. Al norte
de esta region se ubica la provincia de Rio Negro, en cuyo centro se encuentra El Cuy, un poblado que
cuenta con cerca de 400 habitantes. En esta region (donde las condiciones climdticas extremas y los bajos
ingresos econdémicos afectaron el desarrollo de Internet) no habia servicios méviles o fijos disponibles. Hoy
en dia, la ciudad administra (por medio de una cooperativa de los pobladores) una red comunitaria
autosustentable y auto desplegada que fue implementada con el apoyo de Internet Society y la Camara
Argentina de Internet (CABASE).”

Pu’uhonua Waimanolo, Hawai’i

Esta red basada en tecnologia LTE (en un esfuerzo coordinado por Internet Society y su capitulo local, com
el apoyo de Bai Cells, HawaiianTel, el gobierno del estado Havaiano y la Universidad de Washington) es
la primera red de banda ancha comunitaria independiente de Havai en el pueblo de Pu'uhonua O Waimanalo
en laisla de O’ahu. Esta red de banda ancha administrada por la comunidad tiene un gran impacto en porque
trajo acceso asequible y confiable a Internet en una region alejada y abre acceso a las oportunidades
ilimitadas que Internet suele proporcionar a sus usuarios.’*

First Mile Connectivity Consortium

2 http://www.colnodo.apc.org/

73 https://www.internetsociety.org/es/news/comunicados-de-prensa/2019/armaron-una-red-comunitaria-de-internet-para-conectar-un-pueblo-de-
400-habitantes-de-la-patagonia/.

4 https://www.internetsociety.org/blog/2019/10/these-are-our-first-roadways-internet-access-and-self-determination-in-puuhonua-o-waimanalo/.
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En todo Canad4, las Primeras Naciones estdn construyendo sistemas de banda ancha y usandolos para
prestar servicios en sus comunidades por medio del First Mile Connectivity Consortium. Fuera de los
centros principales, muchas Primeras Naciones remotas y rurales permanecen desatendidas. Las
experiencias de los primeros en adoptar estas herramientas y sistemas ayudan a crear nuevas oportunidades
para aquellos que comienzan su viaje de conectividad de banda ancha de primera milla. El sitio web de
First Mile es un lugar para compartir las mejores précticas y las lecciones aprendidas. 7

Redes comunitarias en Republica Dominicana

Las redes comunitarias, si bien, no estan siendo ejecutadas tal cual indica la teoria, se estan implementando
en Republica Dominicana bajo el esquema de WISP de bajo costo; usando espectro no licenciado (2.4y 5.8
GHz). Muchas de estas empresas operan en las zonas mas rurales del pais, y operan en escenarios mixtos
de legalidad.

Las empresas que estan operando a nivel provincial son microempresas que expanden la cobertura de las
prestadoras tradicionales, llegando a areas rurales y marginadas. Dado que estas empresas no estan
adecuadas al marco juridico actual, el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL)ha iniciado
un proceso de adecuacién a nivel nacional, procurando normalizar la situacion juridica de estas empresas,
con el fin de que estas estén debidamente autorizadas a brindar el servicio de telecomunicaciones a nivel
nacional.

En el caso del Proyecto de Redes Wi-Fi, se instalaron 1,080 Redes WiFi a nivel nacional. Dichas
instalaciones fueron negociadas conlas prestadoras Altice, Claro y Wind, y ellas son responsables deasumir
el 100% del costo de instalacion, operacion y mantenimiento por un periodo de 3 afios. Altice, Claro y Wind
son responsables de 600, 350 y 130 Redes Wi-Fi respectivamente. EI INDOTELes el responsable de la
seleccion de localidades, y da apoyo en la gestion con los gobiernos locales. Las prestadoras, donde aplique,
expandieron sus redes de fibra Optica existentes para cubrir las localidades WiFi-asignadas, estas redes
incluyen la dltima milla.

Principales obstaculos identificados

De la informacion recibida se pudieron identificar los principales obstaculos para el éxito de los programas
en zonas rurales y zonas apartadas. Sin duda, las barreras a la instalacion de infraestructura de soporte de
redes de telecomunicaciones es uno de los mas nombrados. Entre los principales obstaculos de este tipo, se
destacan los siguientes:

» afalta de armonizacion o contradiccion entre normativas nacionales, estaduales y/o municipales;

» la falta de previsibilidad de plazos para el otorgamiento de permisos para la construccion e
instalacion de infraestructura;

» Ja ausencia de un marco normativo que promueva y facilite la comparticién voluntaria de
infraestructura.

= Desconocimiento por parte de las comunidades relacionados con la salud y la infraestructura a
instalar.

Distintos gobiernos han revisado y actualizado sus normativas y procedimientos para que sirvan de
adecuado estimulo para el desarrollo de las redes de telecomunicaciones, garantizando un despliegue
sustentable tanto desde el punto de vista del ordenamiento territorial como para el acceso de otros servicios.

" http://firstmile.ca/.
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Algunos ejemplos son:

= ¢l establecimiento de estandares claros aplicables para la emision de permisos de instalacion y
construccion, incluyendo normativa asociada al silencio positivo;

» la eliminacion de la regulacién obsoleta, tema que se analizara en profundidad en el capitulo de
regulacion;

= el aprovechamiento de emplazamientos y bienes publicos como postes, columnas de alumbrado,
paraderos de transporte, frentes y azoteas de edificios, entre otros, para la instalacion de
infraestructura.

Medidas como la comparticion y el aprovechamiento de infraestructura existente traen aparejados multiples
beneficios para mejorar la conectividad en zonas rurales o de baja cobertura:

= reducen los tiempos de busqueda e instalacion de sitios;

= reducen los costos de instalacion, generando incentivos para que los operadores se instalen en esas
zonas;

= disminuyen el consumo energético y, consecuentemente, la huella ambiental;

= evitan la duplicacién de infraestructura y optimizan su uso, permitiendo un despliegue visualmente
mas ordenado;

= facilitan la competencia entre operadores y, por consiguiente, promueve la mayor oferta de
servicios a menor costo para los usuarios.

Otra barrera identificada son los costos asociados a los proyectos de acceso universal para zonas rurales,
que, a su vez, han tenido una creciente participacion en los recursos de inversion de Fondo Universales, lo
que plantea una preocupacion sobre su sostenibilidad financiera.

Varios paises de la region tienen como barrera la dificil relacion con los gobiernos locales, los permisos de
las autoridades (territoriales, ambientales), las consultas previas, los contratos de servidumbre, y los
procesos administrativos para el uso de predios baldios.

En algunos casos se resalta la desactualizacion e inconsistencias en informacion para poder identificar los
lugares mas efectivos para desplegar infraestructura. De ahi que la iniciativa de mapeo de Brasil es muy
interesante para hacerle seguimiento.

Incluso algunos paises sefialan malas condiciones en los centros de prestacion de servicios, que en algunos
casos han impedido la instalacion de los equipos.

Una barrera adicional en paises (como Brasil) es que la ley solamente permite la utilizacion del Fondo en
los servicios de Telefonia Fija, aunque el servicio mas requerido actualmente es el de Banda Ancha.

Otros retos adicionales identificados fueron como migrar las tecnologias mas viejas (por ejemplo, 2G) a
otras mas avanzadas, y cdmo lograr la continuidad de los planes y proyectos luego de los cambios de
Gobierno.

Finalmente, se destaca la necesidad de eliminar la regulacion obsoleta que genera dificultades de
implementacion de proyectos de conectividad en las regiones rurales y alejadas, tema que se analizara a
profundidad en el capitulo de regulacion.

Tecnologias rurales/Nuevos modelos de negocios/Sostenibilidad
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Hay diferentes maneras de conectar las zonas rurales. Aunque es importante conocer dichas tecnologias, se
recomienda analizar caso por caso la pertinencia de las tecnologias disponibles. Entre las tecnologias
identificadas se encuentran:

o Despliegue de fibra dptica
o Redes locales alambricas e inalambricas
o Movil 2G, 3G, LTE en combinacion con red de transporte en fibra.
o 5G
= 5G puede no ser la solucion para comunidades alejadas
= 5 tiene capacidades que estan mas asociadas a las cosas que a las personas.
= 5G requiere altos costos para el despliegue
= Es importante reorganizar el espectro en bandas bajas y medias para el adecuado
despliegue del 5G
= El mayor reto de implementacién es la densidad de antenas por KM2.
= 5G en sus primeros 5 afios va a llegar a los 1.900 millones de suscripciones’
= El impacto mas fuerte en los diferentes sectores de la economia dado por 5G se
dard por su baja latencia.
= Latecnologia 5G es la primera que se esta desarrollando en un mercado maduro.
Otros tipos de red de transporte a traves de enlaces, modelos con microceldas y tecnologias
de bajo costo como el open BSC’ o sistemas de administracion de red que permiten a las
comunidades operar su propia red celular como el RAI™®

e Servicios satelitales. La tecnologia satelital existe hace décadas, pero su costo ha impedido su
masificacion. Con mas actores parece que se reactivard el mercado. Ademas, los avances en la
tecnologia satelital, como el desarrollo de servicios de satélite de alto rendimiento (HTS), aceleran
drasticamente el despliegue de banda ancha en diferentes comunidades. Los HTS son tecnologia
satelital de nueva generacion, capaces de ofrecer un gran rendimiento en comparacion con los
sistemas anteriores. Esta tecnologia avanzada tiene la posibilidad de habilitar nuevos modelos de
conectividad asequible, especialmente para areas desatendidas.

o Proveedores satelitales tradicionales

o 03B

o One Web

o Space X: Starlink representa la ambiciosa planta de SpaceX para crear una red
interconectada de hasta 30,000 satélites, para transmitir Internet de alta velocidad a los
consumidores en cualquier parte del mundo. Ya ha realizado exitosamente dos
lanzamientos (con 60 satélites cada uno).

e Redes comunitarias: las redes comunitarias utilizan tecnologias de bajo costo alambricas e
inalambricas bajo modelos de infraestructura de propiedad comun, que permiten a una comunidad
operar su propia red, en fibra funcionan con redes GPON, en redes inalambricas Wi-Fi como (Libre
Mesh y Libre Router’) y GSM (Open BSC®)

e Redes Wi-Fi con opciones de variacion de potencia (2.4MHz, 5MHz y Wifi6 donde se encuentre

disponible).
o WiMax
e WISP

6 https://www.gemalto.com/latam/telecom/inspiracion/5g

7 https://osmocom.org/projects/openbsc/wiki/OpenBSC

8 https://wiki.rhizomatica.org/index.php/System_Architecture
" https:/librerouter.org/es/

80 https://osmocom.org/projects/openbsc/wiki/OpenBSC
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Tecnologias desarrolladas por Facebook para incrementar eficiencias de red

Tecnologia Magma: plataforma de software de codigo abierto de Facebook que contiene
herramientas que los operadores necesitan para desplegar y extender redes méviles en areas no
conectadas o sub-conectadas

HAPS (High Altitude Platform Stations): Facebook también promueve el desarrollo de tecnologia
de conectividad a través de HAPS. Hoy dia la empresa ha probado con éxito la tecnologia de
conectividad a través de estas plataformas, mientras socios estratégicos desarrollan la tecnologia
aeronautica necesaria para implementar esta solucion.

Globos estratosféricos. Loon aprovecha los avances en ciencia de materiales, modelado
atmosférico, aprendizaje automatico, sistemas de comunicaciones y méas para usar globos
estratosféricos para conectar reas atendidas y desatendidas. Para conectar a los usuarios, se
transmite una sefial inalambrica de Internet hasta el globo més cercano desde una estacion terrestre
integrada con la red de socios de Loon. Esa sefial se transmite a través de una malla de globos y
luego se conecta a través de LTE a los teléfonos mdviles inalambricos estandar de los
usuarios.Open RAN

LoraWAN

o LoRa es una tecnologia inalambrica como WiFi, Bluetooth o LTE. Utiliza modulacién en
radiofrecuencia (como lo hace AM o FM).

o LoRaWANT™ es una especificacion para redes de baja potencia y redes de area amplia, en
inglés, Low Power Wide Area Network, disefiada especificamente para dispositivos de
bajo consumo de alimentacion, que operan en redes de alcance local, regional, nacionales
o globales.

o El estandar de red LoRaWAN apunta a requerimientos caracteristicos de Internet de las
Cosas, tales como conexiones bidireccionales seguras, bajo consumo de energia, largo
alcance de comunicacién, bajas velocidades de datos, baja frecuencia de transmisién,
movilidad y servicios de localizacion.

o Latecnologia LoRaWAN en Brasil tiene una cobertura del 35% y proyecta llegar al 85%
en 2020 (Fabien Migneret).

o LoRaWAN tiene un piloto en Envigado relacionado con seguridad y ciudades inteligentes.

o Existe asi un amplio rango de mercados verticales a desarrollar, gracias a su flexible
configuracion y uso de espectro no licenciado.

Hermes High Frecuency in Emergency and Rural Multimedia exchange System, es una
tecnologia desarrollada para comunidades aisladas que utiliza HF como backhaul y WiFi
0 GSM para la Gltima milla8.

Aspectos regulatorios

El regulador de comunicaciones juega un rol fundamental en el cierre de la brecha digital. Se requiere de
un regulador innovador, que conozca las tendencias del sector a profundidad, que alinee la regulacién con
la evolucion del entorno digital y que incentive la inversidn, y sea flexible.

Asi mismo se requiere que dicho regulador tome medidas adaptadas a la realidad de esas zonas y racionalice
las reglas para acelerar la transicion a redes modernas de banda ancha, las cuales pueden incluir:

1.

2.

3.

Revisar las reglas que rigen el acceso a los postes y conductos de servicios publicos, lo que puede
ser una barrera costosa y lenta para la implementacion de banda ancha.

Revisar las reglas que retrasan innecesariamente o incluso impiden que las empresas reemplacen el
cobre con fibra y que retrasan la interrupcion de las tecnologias de la década de 1970 a favor de los
servicios que utilizan tecnologias de Protocolo de Internet (IP).

Acelerar la migracion de redes 2G a redes mas modernas.

81 https://www.rhizomatica.org/hermes/
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4. Revisar reglas locales a nivel municipios y departamentos que dificultan el rapido despliegue de
redes fijas y moviles, proveer plazos administrativos razonables de resolucion al operador y costos
razonables de permisos de instalacion.

5. Analizar la posibilidad de tener sandbox regulatorios en materia de conectividad (como el caso

Colombia que se analizara méas adelante).

Reglas claras sobre el trafico y la contaminacion espacial asociada a los satélites

7. Politicas de espectro adaptadas a las zonas rurales (méas detalles en el apartado de manejo de
espectro para areas rurales).

8. Establecer incentivos fiscales para las inversiones y fiscalidad diferenciada para los servicios en
zonas rurales.

9. Adoptar regimenes regulatorios y politicas ligeras, asi como bases de datos de uso compartido del

espectro para dar cabida a la conectividad de retorno innovadora (por ejemplo, HAPS, satélites
NGSO e inaldambricos terrestres fijos) en bandas de ondas milimétricas para llegar a los usuarios
rurales. Por ejemplo, los regimenes de licencias ligeras autocoordinados han demostrado ser
particularmente exitosos en la promocion del uso eficiente del espectro de la banda E en los Estados
Unidos, un modelo que podria replicarse en otros lugares.
Simplificar el proceso de concesién de licencias para los VSAT satelitales (terminales de muy
pequefia apertura) al ofrecer una licencia general para los terminales VSAT, en lugar de requerir
una licencia separada para cada terminal (los VSAT son fundamentales para conectar hogares,
empresas e instalaciones médicas y educativas en zonas rurales).

o

A continuacion, se presentan algunos casos regulatorios que destacan estas caracteristicas.

ESTADOS UNIDOS

En los Estados Unidos, la FCC adopto el Plan Rapido de 5G (“Plan 5G FAST”) que tiene como objetivo
promover la innovacion y la inversion en el sector de las comunicaciones, lo que permite comunicaciones
avanzadas que seran esenciales para todas las personas y los segmentos de la industria, incluidos el
transporte, la agricultura, la atencion médica, la manufactura y la educacion®?.

El Plan 5G FAST incluye tres componentes clave: 1) impulsar mas espectro en el mercado; 2) actualizacion
de la politica de infraestructura; y 3) modernizacion de regulaciones obsoletas. La FCC ha puesto a
disposicion espectro adicional para los servicios de 5G en las bandas alta, media y baja, siguiendo con su
enfoque mediante el cual el espectro esté disponible para todos los usos y tecnologias.

Adicionalmente, la FCC ha acelerado el despliegue de instalaciones inalambricas al eliminar barreras
regulatorias al despliegue de infraestructura. Estas acciones incluyeron racionalizar el proceso de revision
de ubicacion de la infraestructura inalambrica, abordar la conducta de algunos gobiernos estatales y locales
que ralentizaron y aumentaron los costos de las implementaciones de infraestructura inaldmbrica y
modernizar la preservacion histérica federal y las revisiones ambientales de las implementaciones
inalambricas.

A su vez, la FCC también modernizé las regulaciones obsoletas para promover la red troncal cableada de
las redes 5G y el despliegue de fibra dptica para backhaul.

PERU

82 See the FCC’s 5G FAST PLAN https://www.fcc.gov/5G
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En Peru, el Congreso cre6 la designacion del Operador de Infraestructura Movil Rural (“OIMR”) en 201383,
cuando adopté medidas para fortalecer la competencia en el mercado de servicios publicos de telefonia
movil. Los OIMR despliegan instalaciones de red y operan en areas rurales y lugares de interés social donde
ningun operador movil ha desplegado previamente. Los operadores maviles de redes ("OIMRs") extienden
sus redes a estas areas mediante la contratacion del uso de las instalaciones de red fisica del OIMR.

En efecto, el modelo OIMR fue reglamentado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones en el
2015, con fines de crear una alternativa que fomente las inversiones en el desplieguen infraestructura en
zonas rurales y lugares de preferente interés social para brindar servicios de telecomunicaciones e
incrementar la penetracion de los servicios moviles en zonas rurales donde no es econdmicamente eficiente
para los concesionarios moviles desplegar sus propias redes.

COLOMBIA

Por su parte en Colombia, varias iniciativas se estan implementando que impactan positivamente la
conectividad en el pais. Por una parte, la Comision de Regulacién de Comunicaciones esta en el proceso de
implementacion de un Sandbox Regulatorio para la innovacion en servicios de comunicaciones, con el propdsito
de promover la conectividad en las zonas mas apartadas del pais. Se espera tener la fase operativa en 2020
que inicialmente tarde 2 afios. Sera un espacio de experimentacion que permitird a las empresas probar
productos, servicios y soluciones originales bajo la supervision del regulador®.

Adicionalmente, el mismo regulador esta elaborando una hoja de ruta para acelerar la migracién tecnolégica
de las tecnologias moviles a redes 4 y 5G, y se actualizd en 2020 el Codigo de Buenas Practicas para el
Despliegue de Infraestructura, que busca ser una herramienta de apoyo y consulta a las administraciones
locales al respecto®.

Asi mismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 cred un incentivo para que las autoridades locales
promuevan las acciones necesarias para eliminar barreras al despliegue de infraestructura para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones. Aquellos que realicen dichas acciones seran incluidos en un listado de
potenciales candidatos a ser beneficiados con las obligaciones de hacer que el Ministerio TIC puede
imponer a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones méviles, como mecanismo de
ampliacion de cobertura de servicios de telecomunicaciones. La Comision de Regulacion de
Comunicaciones seréa el encargado de constatar si las barreras ya fueron levantadas.

83 https://www.osiptel.gob.pe/repositorioaps/data/1/1/1/par/ley-30083-fortalecer-competencia-servicios-moviles/ley-30083-fortalecer-
competencia-servicios-moviles.pdf
http://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/registros/documentos/Movil_Rural/DS_004-2015-MTC.pdf

8 EI Sandbox Regulatorio para la innovacion en conectividad se desarrollara en 4 fases:

o  Aplicacion: La CRC recogera los comentarios, y mediante un acto administrativo de caracter general que tendra las
condiciones y formularios para aplicar al Sandbox. (se estima hacerlo en dos momentos durante el 2020, la CRC respondera
la solicitud en 15 dias habiles)

o  Evaluacion: a CRC procedera a evaluar y proponer indicadores para medir el potencial éxito del proyecto dentro del Sandbox.

o  Experimentacion: la CRC comunicara los proyectos seleccionados y publicara actos administrativos de caracter particular
detallando las excepciones realizadas a cada uno de los proyectos seleccionados.

o  Salida: la CRC publicara un informe final de la cohorte con las conclusiones y resultados de la aplicacion del Sandbox.
Dependiendo de los resultados, aquellos proyectos exitosos entraran a prestar la solucién en el marco regulatorio general, o
si los resultados no evidencian beneficios significativos para los usuarios o el despliegue en el marco general requiere de
modificaciones inviables, el proyecto se considerara fallido.

8 https://www.crcom.gov.co/es/pagina/infraestructura#conceptos-acreditacion
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MEXICO

En México, el IFT busca implementar y realizar una prospectiva regulatoria en apego a las mejores practicas
internaciones, por lo cual, en agosto del 2020 sometid a Consulta Publica el Proyecto de “Hoja de Ruta del
Instituto Federal de Telecomunicaciones 2020-2024%”, el cual tiene como principal objetivo estructurar un
marco estratégico para el IFT, definiendo una Hoja de Ruta regulatoria para el periodo 2020-2024, en apego
a las mejores practicas internacionales; fortalecer los elementos clave en los procesos de planeacion
estratégica, proponiendo los objetivos estratégicos, las estrategias institucionales y las lineas de accion
regulatoria que el IFT seguira en los siguientes cinco afios, y dar a conocer la presente Hoja de Ruta a
efecto de que todos los interesados en la misma, tengan un mayor entendimiento sobre dicho ejercicio y, a
partir de ello, formulen a este érgano regulador sus comentarios, opiniones o aportaciones que permitan
fortalecer el documento.

Desde esta perspectiva, la Hoja de Ruta plantea una estrategia institucional para un horizonte de planeacion
de cinco afios, donde se reconoce también la creciente importancia que tiene el sector de radiodifusion en
el contexto del ecosistema digital y en la forma en que se deben enfrentar los desafios que lleva consigo la
era de la transformacion digital. Esto implica adaptarse a cambios tecnoldgicos, culturales e incluso a la
transformacién de las tendencias del consumo de informacién de las audiencias, para lograr mantener
vigencia frente a las nuevas generaciones.

En este sentido, mediante diversas acciones regulatorias, la presente Hoja de Ruta tiene como uno de sus
objetivos contribuir a que el sector de radiodifusion se desarrolle en condiciones de eficiencia, calidad,
cobertura y competencia, cuidando siempre el ejercicio efectivo de los derechos de libertad de expresion
y de acceso a la informacién de las audiencias. En este contexto, y en linea con las tendencias
internacionales registradas en paises con un elevado grado de avance en las TIC, el IFT ve la necesidad de
adaptarse a este nuevo entorno y adoptar una Hoja de Ruta con un enfoque regulatorio integral que
contemple en su sentido amplio el desarrollo dindmico del ecosistema digital.

En particular, la Linea de Accion Regulatoria (LAR) 1.3.2 del documento, busca “Identificar y analizar
esquemas alternativos en la asignacion del espectro radioeléctrico de una manera flexible, eficiente,
competitiva y no discriminatoria” mediante el cual como ejemplo, se expresa como alternativa espacios
blancos y como estos podrian operar servicios de conectividad de uUltima milla para areas rurales y
conexiones entre sensores (M2M por sus siglas en ingés) para servicios de telemetria 0 monitoreo remoto,
entre otros.

Manejo del Espectro para areas rurales
Introduccién:
Uno de los grandes retos existentes en diversos paises de la Region de las Américas es lograr conectar las

zonas mas aisladas y rurales; sin embargo, para conectar esas zonas hay que pensar de manera innovadora
y principalmente cuando el tema es espectro.

8Consulta Publica sobre el Proyecto de “Hoja de Ruta del Instituto Federal de Telecomunicaciones 2020-2024”
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-proyecto-de-hoja-de-ruta-del-instituto-federal-de-
telecomunicaciones-2020

CCPI-2020-37-4974r3cl_e 29.03.21 33


http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-proyecto-de-hoja-de-ruta-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-2020
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-proyecto-de-hoja-de-ruta-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-2020

El espectro es un recurso escaso®’ y finito, para el cual los paises abordan distintas estrategias para su
asignacion. Sin embargo, un uso mas eficiente de espectro podria ayudar a cerrar la brecha digital entre las
zonas urbanas y rurales®.

Segln la GSMA®, una politica que tenga como objetivo mejorar la cobertura en zonas rurales debe crear
incentivos para que los operadores moviles inviertan en infraestructura de red al: 1) poner a disposicion una
cantidad suficiente de espectro 2) seguir una hoja de ruta establecida; 3) permitir la comercializacion
secundaria del espectro; 4) utilizar licencias tecnoldgicamente neutras y 5) establecer precios de reserva
moderados en las subastas de espectro.

Adicionalmente, la modernizacion del paradigma de gestion del espectro podria permitir que las redes
comunitarias y los pequefios operadores conecten a los desconectados.

Espectro para areas rurales en Latinoamérica: situacién actual.
ARGENTINA:

En Argentina en agosto de 2018 se aprob6 % la utilizacién en forma exclusiva de la banda de frecuencias
entre 450 y 470MHz para la prestacion de servicios de transmision de datos, acceso a Internet de banda
ancha y al servicio de telefonia inalambrica en &reas rurales de todo el pais.

El Ministerio de Modernizacion, mediante Resolucién 506/2018°, atribuyé con categoria primaria la banda
de frecuencias comprendida entre 450y 470MHz para la prestacién del Servicio Fijo y el Servicio Movil
por sistemas de acceso inalambrico (voz/ datos) en localidades de menos de 100.000 habitantes que estén
fuera del radio de 180 kilémetros de la Ciudad de Buenos Aires.

La resolucidn establece un cronograma de trabajo para la adjudicacion de bandas de frecuencias a demanda
por quince afios, y de existir mas de un interesado se abrira a concurso publico del que no podran participar
Telefonica, Telecom, Movistar, Personal y Claro.

En julio de 2019% se procedi6 a la apertura de sobres presentados para los Concursos Publicos para
adjudicar la banda de frecuencias comprendida entre 450-470 MHz, a seguir las informaciones sobre las
ofertas realizadas. Actualmente la Comisién de Evaluacion y preadjudicacion estd evaluando las
condiciones previas de admisibilidad de los oferentes.

BRASIL:

Proyecto 450 MHz en zonas rurales: utilizacién de 450 MHz en zonas rurales, en todo el territorio nacional,
por medio de obligaciones previstas en el Edicto de Licitacion n°® 004/2012/PVCP/SPB-ANATEL®,

87 Aunque esta mencion es comin en muchos de los discursos a cerca del espectro la escases o abundancia de éste esta directamente relacionada a
la forma en que es asignado o administrado véase Song et alt. innovations in Spectrum Management p.12 https://www.internetsociety.org/wp-
content/uploads/2019/03/InnovationsinSpectrumManagement_March2019-EN-1.pdf

8 https://policyimpactpartners.com/wp-content/uploads/2019/10/Enhancing-Connectivity-Through-Spectrum-Sharing.pdf

89 https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/wp-content/uploads/2018/02/Enabling-Rural-Coverage-Spanish-February.pdf

% https://www.argentina.gob.ar/noticias/habilitan-frecuencia-para-que-internet-llegue-mas-zonas-rurales

%1 http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/310000-314999/313930/norma.htm

92 https://www.enacom.gob.ar/banda-de-450-mhz_p4248
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http://www.anatel.gov.br/Portal/verificaDocumentos/documento.asp?numeroPublicacao=287817 &assuntoPublicacao=null&caminhoRel=null &fi
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En el Edicto de Licitacion n° 004/2012/PVCP/SPB-ANATEL®, hay metas para atendimiento de las zonas
rurales por medio de la banda de frecuencia de 450 MHz. Las vencedoras llevaran voz y dados a zonas
ubicadas hasta 30 (treinta) kildmetros de los limites del Area de Tarifa Basica (ATB) de los municipios.

La politica se realiz6 bajo las reglas previstas en el Edicto n°® 004/2012/PVVCP/SPB-ANATEL, por lo cual
las operadoras financian las inversiones a cambio del uso de las frecuencias de 4G y 450 Mhz.

Las operadoras vencedoras del Edicto n°® 004/2012/PVVCP/SPB-ANATEL deben financiar la prestacién de
servicios de voz y datos por medio de 450 MHz.

El Consejo Directivo decidio6 recientemente (04/06/2019) que las operadoras pueden sustituir la frecuencia
de 450 MHz. por la tecnologia satelital, a pedido de las operadoras que afirmaban que no habia en el
mercado equipos adecuados para operar en 450 MHz.

CANADA:
En Canada, la estrategia de conectividad® del pais prevé medidas regulatorias relacionadas con espectro, a
seguir los principales puntos abordados en la politica:

“El acceso al espectro abre oportunidades para utilizar tecnologias inalambricas moviles,
inalambricas fijas y satelitales para conectar a los canadienses mas dificiles de alcanzar. Sin acceso
al espectro, la tecnologia necesaria para conectar a los canadienses rurales y remotos seria
prohibitivamente cara.

La disponibilidad de espectro adicional es una parte importante para abordar la creciente demanda
de los canadienses de conectividad inaldmbrica. En “Spectrum Outlook 2018 a 2022%”, el Gobierno
de Canada establece un plan de cinco afios para liberar suficiente espectro para ayudar a los
proveedores de servicios a satisfacer esta demanda. Cualquier cambio en el uso y la asignacion del
espectro tendra en cuenta la necesidad de apoyar y fomentar la conectividad para las comunidades
rurales y remotas de Canada.

Al hacer disponible espectro adicional, el Gobierno de Canada establece reglas que promueven los
objetivos de la politica de telecomunicaciones y espectro de Canada. Esos objetivos incluyen
servicios de telecomunicaciones fiables, asequibles y de alta calidad en las zonas urbanas y rurales
de todas las regiones del pais

Por ejemplo, en noviembre de 2018, el Gobierno propuso una nueva politica que permite areas
geograficas o niveles mas pequefios para las licencias de espectro, un enfoque que hara que las
licencias subastadas sean mas asequibles para los proveedores mas pequefios. El Gobierno también
tiene condiciones de licencia de espectro que apoyan el servicio en areas rurales y remotas. Ademas,
ISED esta examinando el mercado secundario del espectro, donde los proveedores de servicios
obtienen acceso al espectro no directamente de ISED, sino de un licenciatario existente de ese
espectro, para explorar mejoras en el funcionamiento de este mercado. Estos esfuerzos estan
disefiados para ayudar a mejorar el acceso al espectro en areas rurales”.

Subasta de 700 MHZ*":

94

https://www.anatel.gov.br/Portal/verificaDocumentos/documento.asp?numeroPublicacao=287817 &assuntoPublicacao=null&caminhoRel=null &f
iltro=1&documentoPath=287817.pdf

9 https://www.ic.gc.ca/eic/site/139.nsf/eng/h_00002.html
96 96

97 https://www.canada.ca/en/news/archive/2014/02/700-mhz-spectrum-auction-process-results.html
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La licitacidn en la subasta comercial del espectro inalambrico de 700 Mhz comenzé el 14 de enero de 2014
y finalizé el 13 de febrero de 2014. Diez empresas participaron en la subasta y 97 de 98 licencias se
otorgaron a 8 de esos participantes, por un valor total de 5.270 millones de ddlares.

Tras esta subasta, al menos cuatro proveedores en cada regién del pais podran ofrecer a los canadienses,
incluidos los de las zonas rurales, servicios inalambricos mejorados con los Gltimos dispositivos. Debido a
las altas tasas de adopcion de tabletas y teléfonos inteligentes, ha habido un crecimiento exponencial de la
demanda de servicios inalambricos de prdxima generacion, como los TLET (Long Term Evolution). Las
licencias de baja frecuencia de 700 Mhz fueron muy valoradas por los licitadores, ya que este espectro es
adecuado para prestar tales servicios.

En las bases de la subasta de espectro de 700 MHz en Canada® quedd establecido los siguientes requisitos
para el despliegue rural:

Cuando el licenciatario posee licencias para dos o mas bloques emparejados de espectro de 700
MHz en un &rea de licencia, o tiene acceso a dos 0 mas bloques emparejados de espectro de 700
MHz en un area de licencia, ya sea directa o indirectamente, el licenciatario debe desplegar el
espectro de 700 MHz:
a. paracubrir el 90% de la poblacion de su huella de red HSPA a partir de marzo de 2012, dentro
de los cinco afos posteriores a la emision de la licencia inicial de 700 MHz; y
b. paracubrir el 97% de la poblacién de su huella de red HSPA a partir de marzo de 2012, dentro
de los siete afios posteriores a la emision de la licencia inicial de 700 MHz
CHILE:
En los concursos de espectro para 4G en bandas 2600% y 700 MHz!® se ha utilizado la metodologia de
Beauty Contest, mediante la cual no hay un pago directo por el espectro adjudicado pero el operador
adjudicatario debe asumir compromisos de inversién en plazos determinados, para proveer servicios a zonas
rurales, escuelas y carreteras y rutas.

Entre las condiciones que deberian cumplir los operadores para contar con el espectro de 700 MHz%,
adicional al proyecto técnico planteado por cada uno, SUBTEL incluyd que deberan dotar de conexion a
telefonia movil y transmision de datos con acceso a Internet a mas de 1.200 localidades en zonas aisladas
y cerca de 500 escuelas municipales y subvencionadas. La combinacién de compromisos y cobertura
planteados en las propuestas técnicas de los operadores, contribuyen a que Chile tenga una alta penetracion
de servicio 4G en la actualidad.

COLOMBIA:

De acuerdo al marco normativo de la Ley 1341 de 2009, no existe una politica diferencial para espectro en
zonas rurales que favorezca el desarrollo de infraestructura en estas zonas. No obstante, con la aprobacion
de la 1978 de 2019 o Ley Ley de modernizacion del Sector TIC%?, |a cual ha sido sancionada recientemente
por el presidente de la republica, existe la posibilidad de establecer bandas exentas del pago de
contraprestaciones para programas sociales del Estado que permitan la ampliacion de Cobertura en zonas
rurales.

% http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf10572.html

Archivo completo em pdf: https://www.ic.gc.caleic/site/smt-
gst.nsf/vwapj/Licensing_Framework_MBS_700_MHz_Band.pdf/$file/Licensing_Framework_MBS_700_MHz_Band.pdf
% https://www.subtel.gob.cl/images/stories/apoyo_articulos/concurso_4g/bases_2600_refundido.pdf
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/llamados-a-concurso/concurso-2-6/

100 https://www.subtel.gob.cl/images/stories/apoyo_articulos/concurso_700/bases_700.pdf
https://www.subtel.gob.cl/inicio-concesionario/llamados-a-concurso/700-mhz/

101 hitp.//brechacero.com/wp-content/uploads/2019/07/WP-MUL TIBANDA-30-jul-2019-ES.pdf

102 http://micrositios.mintic.gov.co/ley_tic/pdf/ley tic_1978.pdf
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En cuanto a la contraprestacion econdmica con ocasién del otorgamiento o renovacion del permiso para la
utilizacion del espectro radioeléctrico, la nueva Ley establece que dicha contraprestacion podra pagarse
parcialmente, hasta un 60% del monto total, mediante la ejecucion de obligaciones de hacer, que seran
previamente autorizadas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, de
acuerdo con la reglamentacion que se defina al respecto, para ampliar la calidad, capacidad y cobertura del
servicio, que beneficie a poblacion pobre y vulnerable, o en zonas apartadas, en escuelas pablicas ubicadas
en zonas rurales y otras instituciones oficiales como centros de salud y bibliotecas publicas, asi como prestar
redes de emergencias.

Por otro lado, en diciembre de 2019 se llevo a cabo el proceso de asignacion de permisos para el uso de
espectro en las bandas de 700 MHz, 1900 MHz y 2500 MHz para servicios moviles terrestres IMT. Uno de
los elementos centrales en este proceso es la prestacion del servicio movil en zonas rurales no cubiertas,
aprovechando las caracteristicas de propagacion de la banda de 700 MHz. Asi mismo, como resultado de
la subasta, 3658 localidades en los 32 departamentos del pais tendran cobertura movil por primera vez y
aquellas cabeceras municipales con menos de 100.000 habitantes (cerca del 90% del total de cabeceras en
el pais) tendran un proceso de modernizacion tecnolégica como parte de las obligaciones adquiridas por los
asignatarios de permisos de uso del espectro en la banda de 700 MHz.

En lo que se refiere al uso de espacios en blanco (White Spaces), la Agencia Nacional del Espectro (ANE)
establecid las condiciones de uso® de los dispositivos de espacios en blanco de TV (TVWS). El espectro
libre atribuido para el servicio de TV entre 470 MHz y 698 MHz puede ser usado para brindar conectividad
en zonas rurales. La norma establece los parametros técnicos y operativos para el uso de dichos espacios
para evitar interferencias con otros servicios. Colombia es el primer pais en Latinoamérica con una
regulacién del espectro modificada que permite que los TVWS se utilicen para la conectividad de banda
ancha en un esquema no licenciado.

COSTA RICA:

Las politicas y regulacion de administracion del espectro radioeléctrico son de aplicacion nacional. No se
hace tratamiento diferenciado para zonas rurales, aunque si es posible realizar asignaciones de espectro
radioeléctrico por zonas geograficas, sin que ello refiera especificamente a zonas rurales.

Por ejemplo, la asignacion no exclusiva de espectro para radioenlaces microondas terrestres o para recurso
satelital, permite la reutilizacion de ese espectro basado en la direccionalidad de los haces de comunicacién.
Asimismo, los canales empleados para redes de comunicacion en banda angosta, apoyados por la quebrada
topografia del terreno del pais, es posible su reutilizacion en distintas zonas geograficas.

Sin embargo, en Costa Rica no existe una politica/regulacion especifica o diferenciada para zonas rurales.

ECUADOR:

En Ecuador las obligaciones de Plan de Expansion establecidas en los contratos de concesion del SMA
(Servicio Mévil Avanzado), van dirigidas hacia ejes viales mas importantes, que en algunos casos si llega
a zonas rurales, pero su implementacién no trae ninguna ventaja al operador. Es importante recalcar, que,
a pesar de que estas obligaciones no traen, en apariencia, ventaja para el operador, también es cierto que el
operador también gana suscriptores cuando mayor es su cobertura. En temas de atencioén de emergencias,
y de comercio, es mas ventajoso para el operador, ser, en algunos casos, el tnico operador que funciona en
una carretera de alto trafico. Esto también provoca que el abonado establezca cierta preferencia por el
operador que mejor sefial tenga en todo el pais. Es asi que el operador con mayor cobertura en carreteras

103

https://www.ane.gov.co/images/ArchivosDescargables/Normatividad/Planeacion_del_espectro/Resolucion461de2017.pdf?s=ECBB13543DFC8D
247D10716041B16BB03C57B599
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también podria ser el operador con mayor nimero de abonados. Esta correlacion ha sido identificada en
varios estudios realizados en materia de servicio movil.

El Plan de Servicio Universal de octubre del 20181%, contempla una serie de incentivos y condiciones
generales para fomentar el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones y disminucién de la brecha
digital, entre ellas:

- Tarifas por uso de frecuencias diferenciadas para zonas rurales;

- Implementacion de sitios en pares, de tal forma que, si una de ellas se encuentra en zona rural, los dos
sitios pagarian como zona rural;

- Las smallcell de tecnologia 4G o superiores, tendran tarifas 0;

Es importante sefialar que ninguna de estas politicas ha sido implementada hasta la fecha debido a que se
estan desarrollando aun los proyectos que permitan alcanzar metas definidas. EI Plan de Servicio Universal
se centra en el Servicio Movil Avanzado, y el incremento de densidad del servicio de acceso a internet, a
través de nuevas redes de fibra dptica. En el primer caso, la ampliacion de cobertura se iniciara en zonas
principalmente rurales, y en el segundo, se espera alcanzar el mayor nimero de cantones con presencia de
fibra, y a partir de esto, extender las redes de ultima milla, para atender zonas con poca 0 ninguna atencion.

ESTADOS UNIDOS:

En los Estados Unidos, por ejemplo, en el 2019 la FCC creo la Ventana de Prioridad Tribal Rural (TPW)
en la banda de 2.5 GHz como parte de la reorganizacion de la banda de 2.5 GHz para el 5G. EI TPW otorga
a las comunidades indigenas la oportunidad de solicitar espectro no asignado sobre sus tierras. La primera
aplicacién para adquirir espectro en TPW fue una oportunidad Gnica para las entidades indigenas
reconocidas federalmente como elegibles para obtener acceso de hasta 117,5 MHz de espectro en la banda
de 2.5 GHz. La ventana se abri6 el 3 de febrero del 2020 y la FCC recibié mas de 400 solicitudes de
entidades indigenas en todo el pais. Otro ejemplo es el uso comercial compartido de la banda 3550-3700
MHz (banda de 3,5 GHz). La Comisién establecié el Servicio Ciudadano de Radio de Banda Anchay cre6
un marco de acceso de tres niveles para acomodar el uso compartido de la banda. El acceso sera
administrado dinamicamente por un coordinador de frecuencia automatizado, conocido como Spectrum
Access System (SAS), y los SAS coordinaran las operaciones entre los usuarios en diferentes niveles de
autorizacion en la banda de 3.5 GHz: Acceso Incumbente, Acceso Prioritario y Autorizado General. Acceso
(GAA). El nivel GAA tiene licencia, por regla, para permitir un acceso abierto y flexible a la banda para el
grupo mas amplio posible de usuarios potenciales. Los usuarios de GAA pueden operar en la banda de
3550-3700 MHz. La Comisidn subasto las licencias de Acceso Prioritario del espectro en 2020, utilizando
pequefias areas de licencia (condados) para fomentar la participacién de un gran nimero de posibles
licenciatarios, incluidas las cooperativas eléctricas y los proveedores de telecomunicaciones rurales que
prestan servicios en las zonas rurales de Estados Unidos para ayudar a brindar banda ancha en zonas
desatendidas. Al igual que el espectro de banda de 2.5 GHz, este espectro de banda media se adapta bien a
despliegue en zonas rurales. EI marco regulatorio permite un acceso abierto y flexible a la banda para los
proveedores pequefios, rurales y tribales, quienes también pueden acceder a este espectro mediante el uso
de GAA, que no requiere una licencia. 1

Ademas de maximizar el uso del espectro, el despliegue de infraestructura de red es un elemento clave para
la conectividad de alta velocidad. En consecuencia, la FCC también ha tomado medidas para acelerar el
despliegue de instalaciones inalambricas mediante la eliminacion de las barreras regulatorias sobre el
despliegue de infraestructura, incluso en areas rurales y tribales. Estas acciones incluyeron la
racionalizacion del proceso de revision de ubicacion de la infraestructura inalambrica; abordar la conducta

104 hitps://www.telecomunicaciones.gob.ec/wp-content/uploads/2018/11/Plan-de-Servicio-Universal.pdf
105 https://www.fcc.gov/rural-tribal-spectrum-opportunities
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ineficiente de algunos gobiernos estatales y locales que retrasaban y aumentaban de manera irracional los
costos de despliegue de infraestructura inalambrica; y la modernizacion de reglas de preservacion historica
federal y las revisiones ambientales para despliegue de redes inalambricas.

En 2017, la FCC establecié el Consejo Asesor de Implementacion de Banda Ancha (BDAC) para brindar
recomendaciones sobre como acelerar la implementacion de banda ancha reduciendo las barreras
regulatorias a la inversién en infraestructura. EI BDAC esta destinado a proporcionar un medio eficaz para
que las partes interesadas intercambien ideas y desarrollen recomendaciones para la FCC, lo que a su vez
mejorara la capacidad de la FCC para llevar a cabo su responsabilidad legal de fomentar el despliegue de
banda ancha para todos los estadounidenses. Desde la creacion del BDAC, la FCC ha adoptado varias
recomendaciones clave que incluyen formas de incentivar la coordinacion regulatoria entre los gobiernos
federales, estatales y locales. Actualmente, uno de los grupos de trabajo de BDAC se centra en aumentar la
inversion en banda ancha en comunidades de bajos ingresos. Este trabajo apunta a oportunidades para
mejorar tanto el despliegue como la adopcién de la conectividad de banda ancha en areas de bajos ingresos,
asi como para eliminar las barreras que involucran el costo del servicio, el costo del equipo y la
alfabetizacion e inclusion digital.

MEXICO:

En México, el espectro radioeléctrico es considerado un bien del dominio puablico de la Nacién y, conforme
a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es un
recurso econémico del Estado.

Los recursos econémicos, como bienes del dominio de la Nacién, son susceptibles de concesionarse a
cambio de una contraprestacion® por su uso, aprovechamiento y explotacion, en términos del articulo 28
de la Constitucion y del articulo 100 de la LFTyR. Por otra parte, la misma Ley establece que el IFT
garantizara la disponibilidad de las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico o capacidad de redes
para el Ejecutivo Federal para seguridad nacional, conectividad de sitios publicos y cobertura social, para
tales efectos, se otorgaran de manera directa, sin contraprestacion, con preferencia sobre terceros, las
concesiones de uso publico necesarias.

Asi mismo el segundo parrafo del articulo 98 de la LFTR contempla que los recursos orbitales para servicios
de cobertura social deberan ser garantizados por el IFT, quien otorgard& de manera directa, sin
contraprestacién, con preferencia sobre terceros, las concesiones de uso publico necesarias para tales
efectos. por un plazo de hasta 20 afios y con caracter irrevocable.
En este sentido, en la legislacion mexicana el pago por el valor total de una banda de espectro se divide en
dos:
1. Contraprestacion por el otorgamiento de la concesion (“guante”)
e Establecido en el articulo 100 de la LFTyR. En nuevas concesiones es el monto ganador
en Licitacion.
e Aplica a Telecomunicaciones y Radiodifusion.
2. Derechos anuales
e Establecidos en el Capitulo XI del Titulo Il de la Ley Federal de Derechos (LFD).
e Se cobran por concepto de uso, aprovechamiento y explotacion del espectro usado en
telecomunicaciones.
e La Radiodifusion esta exenta, ya que pagan en especie con tiempos en favor del Estado.
La suma de los dos conceptos anteriores es el valor total de la banda de espectro.

106 Se refiere al pago final para el uso del espectro cuando este es adquirido mediante un proceso de licitacion.
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Derivado de lo anterior, la contraprestacion por el otorgamiento de la concesion o “guante” lo establece el
IFT, que, como se observa, en el caso de Concesiones Sociales incluyendo comunitarias indigenas no
se cobra, sin embargo, el pago de los derechos por concepto de uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro usado en telecomunicaciones, los define el Congreso de la Unidn (Poder Legislativo).

En lo que respecta a los Derechos, todos los usuarios del espectro deben pagar las cuotas por uso,
aprovechamiento o explotacién establecidas en la LFD, salvo los casos exentos previstos en la propia Ley,
gue a la fecha incluyen a la radiodifusion, esto es television y radio abiertas.

El 9 de diciembre del 2019 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (D.O.F) el Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Derechos*, en el cual se
adiciona entre otros al articulo 239 de la ley lo siguiente:

ATTICUIO 239, ..ottt bttt e

Los concesionarios de espectro radioeléctrico para servicios de telecomunicaciones para uso
social indigena que no tengan relacién ni vinculos de tipo comercial, organizativo, econémico o
juridico con concesionarios del espectro radioeléctrico para uso comercial que generen influencia
directa o indirecta en la administracion u operacion de la concesion, estaran exentos del pago de
los derechos por el uso del espectro radioeléctrico previstos en el presente Capitulo.

Para efectos de acceder al beneficio previsto en el parrafo anterior, los titulares de las concesiones,
durante el ejercicio fiscal anterior al que corresponda el pago, no deberan incurrir en la causal de
revocacion establecida en la fraccion XIV del articulo 303 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, de lo contrario se debera cubrir el monto del derecho
correspondiente. Para el caso de nuevos concesionarios del espectro radioeléctrico para servicios
de telecomunicaciones para uso social indigena, no sera aplicable el requisito previsto en el
presente parrafo durante el primer ejercicio fiscal de vigencia de la concesion correspondiente.

Lo anterior, muestra un gran avance en la materia, para incentivar y garantizar el acceso a las tecnologias
de la informacion a los pueblos y comunidades indigenas en condiciones equitativas.

Por otra parte, la fraccion IV del articulo 79 contempla la figura de uso secundario que se refiere a la facultad
por parte del IFT de otorgar autorizaciones para el uso, aprovechamiento y explotacion de las bandas de
frecuencia de Espectro Radioeléctrico, para uso secundario, como a continuacion se sefiala:
Articulo 79. Para llevar a cabo el procedimiento de licitacion publica al que se refiere el articulo
anterior, el Instituto publicara en su pagina de Internet y en el Diario Oficial de la Federacion la
convocatoria respectiva.
Las bases de licitacion publica incluirdn como minimo:
L ..
IV. Las bandas de frecuencias objeto de concesion; su modalidad de uso y zonas geograficas en
que podrén ser utilizadas; y la potencia en el caso de radiodifusion. En su caso, la posibilidad de
que el Instituto autorice el uso secundario de la banda de frecuencia en cuestion en términos de la
presente Ley;

Es menester mencionar que los Titulos de Concesion contemplan la reserva el derecho por parte del IFT
para otorgar otras autorizaciones para el uso, aprovechamiento y explotacion de las bandas de frecuencia
objeto de la concesion de Espectro Radioeléctrico, o porciones de las mismas, para uso secundario,
contando con proteccion contra interferencias perjudiciales.

07 Decreto por el que se reforman, adicionan y se derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Derechos
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5581293&fecha=09/12/2019
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De igual manera, cabe sefialar que, conforme a Lineamientos para el Otorgamiento de la Constancia de
Autorizacion, para el Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico para
Uso Secundario, el IFT debera considerar el aspecto de beneficio social en la designacion del espectro para
uso secundario.

Asimismo, el IFT tiene la obligacion de emitir, a méas tardar el treinta y uno de diciembre de cada afio, el
Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias (PABF) con las bandas de
frecuencias de espectro radioeléctrico que seran objeto de licitacion o que podrén asignarse directamente y
contendrd, al menos, los servicios que pueden prestarse a través de dichas bandas de frecuencias, su
categoria, modalidades de uso y coberturas geogréficas.

Por ejemplo, en 2015'%, el regulador mexicano modificd su plan de frecuencias para apartar 2 x 5
megahercios de espectro de la banda de 800 MHz para uso "social”. Para el afio 2019, el PABF establece
las bandas de frecuencia que podran ser asignadas para uso social: Banda 824-849/869-894 MHz.

Para calificar en una licencia de uso social indigena, los solicitantes deben demostrar que el espectro se
utilizara para brindar servicio a comunidades de 2.500 personas o comunidades ubicadas en una regién
indigena o zona de prioridad designada. Las reformas audaces del IFT ya han dado lugar a la concesion
de nuevas redes comunitarias y concesiones. La organizacion sin fines de lucro Telecomunicaciones
Indigenas Comunitarias A.C., por ejemplo, depende de la licencia para fines sociales para desarrollar redes
comunitarias en regiones indigenas alrededor de Oaxaca, México, zonas que, generalmente, han despertado
poco interés entre los operadores establecidos.

PANAMA:

Con respecto al uso del espectro en areas rurales, los canones minimos a pagar por el uso de las frecuencias
transmitidas en el territorio panamefio se calculan en base al valor de una unidad denominada Tasa Uso del
Espectro Radioeléctrico (UER), establecidos en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF),
para esto, se adopt6 una zonificacion de las distintas areas del pais, con la finalidad de favorecer con una
tasa inferior a aquellas zonas con una utilizacién de frecuencias menos densa para propiciar el desarrollo
de infraestructura de telecomunicaciones en dichas areas apartadas del pais.%®

Adicionalmente, el Articulo 12 de la Ley No. 59 de 2008, establece que los radioenlaces de comunicaciones
gue se utilicen en el despliegue de proyectos desarrollados con dineros del Fondo para el Servicio y Acceso
Universal, estardn exentos del pago del canon anual por el uso de frecuencias, lo que contribuye
grandemente al desarrollo de proyectos de este tipo.

PERU:

Desde el 2011, los concursos publicos licitados en el Per( recaudaron en total mas de $ 1189.3 millones en
las bandas 900 MHz, 1900 MHz, 700 MHz y 1.7/2.1 GHz, con lo cual el sector se propuso beneficiar a mas
de mil localidades y 13 provincias con cobertura mévil y méas de cuatro mil colegios con internet. Se estima
que medio millén de peruanos de 5818 localidades se beneficiaran con servicios de voz y datos como parte
de los compromisos de inversion que se obtengan de los concursos publicos de las bandas de frecuencias
AWS — 3 (1.7/2.1GHz) y 2.3 GHz que impulsa el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)°,

108 https://www.internetsociety.org/wp-

content/uploads/2018/05/Unleashing_Community Networks Innovative_Licensing_Approaches_2018-05-09 ES-LA.pdf
https://www.internetsociety.org/wp-content/uploads/2018/11/2018-Redes-Comunitarias-ES.pdf

109 hitps://www.asep.gob.pa/?page_id=13116

10 https://www.gob.pe/institucion/mtc/noticias/51313-concursos-publicos-de-bandas-de-frecuencia-beneficiaran-a-medio-millon-de-peruanos
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Asimismo, con el fin de promover el desarrollo de la conectividad rural, en 2018 el Ministerio de Transporte
y Comunicaciones (MTC) publicé**' una modificacion al régimen de pago por el uso del espectro
radioeléctrico en el que permite a los operadores maviles sustituir un porcentaje de su pago a cambio de un
compromiso de expandir el servicio en areas rurales que carecen de cobertura mévil o migrar servicios de
2G a 4G.

Obligaciones en licencias:
El gobierno peruano ha incorporado la cobertura rural y las obligaciones de acceso en los términos de
licencia asociados con sus recientes subastas de espectro.
Por ejemplo, en el contrato de 2013 entre Telefénica y el Gobierno Peruano®? para renovar las licencias de
espectro, se incluyeron las siguientes obligaciones, relacionadas con la conectividad rural:

e Cobertura mévil en 2327 localidades con méas de 400 pops;

e 559 accesos sociales a Internet en 259 localidades;

e Precio de tarifa social para telefonia moévil prepaga para beneficiarios de programas sociales;

e Acceso gratuito a Internet social (satélite) en 661 distritos mas pobres y 396 Tambos (centros de

desarrollo y distribucién rural).

Otra medida exitosa, fue el establecimiento del reglamento de reordenamiento de bandas de frecuencias.
En efecto, en 2018 se realizd los procesos de reordenamiento de las bandas de 2.3GHz y 2,5 GHz, para
optimizar organizando y mejorar la distribucion de asignaciones existentes, permitiendo el despliegue de
mas redes y mejores servicios. Este proceso de Reordenamiento involucra la aplicacion de tres mecanismos:
(i) la cuantificacion de los derechos de uso, (ii) la distribucion de frecuencias, y (iii) la determinacion del
valor de las Obligaciones Resultantes, para las operadoras con concesion en dichas bandas. Estas
obligaciones resultantes se han traducido en conectividad de Internet de banda ancha a instituciones
educativas con velocidades contratadas minimas de 40 Mbps, velocidades a ser incrementadas cada dos (2)
afios; asi como la conectividad de estaciones de pesaje y/o peaje al interior del pais con velocidades
dedicadas minimas de 10 Mbps, velocidades a ser incrementadas cada dos (2) afios.*?

Por otro lado el MTC, establecid la metodologia de medicion del uso eficiente del espectro radioeléctrico,
de hecho desde hace mas de 20 afios se venia aplicando una metodologia que pasado el tiempo no permitia
establecer con objetividad el uso del espectro radioeléctrico y la eficiencia en el mismo a distintos niveles
de desagregacion o capilaridad. En consecuencia, se considero que el espectro radioeléctrico debe ser mejor
aprovechado a nivel subnacional; de alli que es importante disponer de esquemas de seguimiento de su uso
aun nivel de desagregacién provincial. EI MTC publicé el 2 de abril de 2019 en el Diario Oficial EI Peruano
la Resolucién Ministerial N° 234-2019-MTC/01.03, “Norma de Metas de Uso del Espectro Radioeléctrico
aplicable para los Servicios Publicos de Telecomunicaciones excepto para el Servicio Portador brindado a
través de enlaces punto a punto y para los servicios satelitales”. La metodologia aprobada tiene como
finalidad establecer parametros de medicién de uso del espectro que arrojen resultados objetivos respecto
a la situacion actual acerca del uso del espectro radioeléctrico a nivel de cada provincia, determinando el
uso eficiente o el uso ineficiente del espectro radioeléctrico en el area de la misma. En ese sentido, la
metodologia propuesta es fundamental para incentivar un mejor uso del espectro, a través de la promocion
de los servicios en areas desatendidas, zonas rurales y lugares de preferente interés social, mediante el
despliegue de infraestructura y la mejora tecnoldgica que permitan la provision de redes y servicios de

1 https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-supremo-que-modifica-el-literal-a-del-numeral-2-del-decreto-supremo-n-003-2018-mtc-
1609584-2/

112 hitps://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/renovacion_telefonica.html

113 http://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/reordenamiento_frecuencias.html
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mayor eficiencia espectral y/o de Gltima generacion tecnoldgica para ofrecer mas y mejores servicios a los
usuarios.

El Congreso peruano cred la Ley N2 30083 que crea el Operador de Infraestructura Movil Rural (“OIMR”)
en 2013'** y posteriormente el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) reglamenta mediante
el Decreto Supremo N° 004-2015-MTC**- Con relacion al uso de espectro, los OIMR no tienen sus propias
asignaciones de espectro, tampoco recursos de numeracion, ni usuarios finales, el servicio a los usuarios
finales del OMR se proporciona utilizando el espectro asignado del OMR asociado.

REPUBLICA DOMINICANA:

En la Republica Dominicana existe un coste diferenciado para los Derechos de Uso (DU) de las frecuencias
utilizadas en 10 provincias, con la expresa finalidad de incentivar las inversiones en sistemas de
telecomunicaciones en zonas de bajo nivel de desarrollo. En ese sentido, el Reglamento General de Uso del
Espectro Radioeléctrico, aprobado mediante resolucion del Consejo Directivo del INDOTEL No. 128-0411¢
y modificado por la resolucion No. 034-2020™7; establece entre otras cosas el método de calculo del
Derecho de Uso (DU) del espectro radioeléctrico, el cual incluye en su articulo 4.7.9 un factor de incentivo
social (Fi) para el desarrollo de las telecomunicaciones.

URUGUAY:

Respecto del manejo de espectro, en Uruguay, de acuerdo al Reglamento de Administracion y Control del
Espectro Radioeléctrico Decreto N° 114/003 de 25 de marzo de 20038, se establece que las asignaciones
de frecuencias para el uso especifico del espectro radioeléctrico, se efectuaran, asociadas a la prestacion de
un servicio de telecomunicaciones o a la instalacién y operacion de una red radioeléctrica propia. En ese
sentido, el Reglamento de Licencias Decreto N° 115/003 de 25 de marzo de 2003 para servicios de
Telecomunicaciones, establece las categorias de licencias segun el tipo de servicio ofrecido y otorgadas por
el Poder Ejecutivo. En definitiva, no existe en este ordenamiento normativa alguna que establezca un
tratamiento especifico o diferencial para espectro en zonas rurales.

No obstante, Uruguay ha desarrollado niveles de conectividad en zonas rurales que permite apoyar planes
como por ejemplo la Trazabilidad del Ganado y la Conectividad en centros de estudio. Segun el informe de
Cepal'?, la diferencia de conectividad de hogares rurales y urbanos en Uruguay es, en promedio, inferior a
los 20 puntos porcentuales. Segun datos de la Encuesta Continua de Hogares para el afio 2019, el 54 % de
los hogares del medio rural contaban con conexion a banda ancha (mévil y/o Fija), mientras en las
localidades de 5000 habitantes 0 méas del interior alcanzaban el 64% y en la capital el 78%.

Conclusiones

Debemos ser innovadores en todos los sentidos: a nivel regulatorio, tecnoldgico, en la administracion de
los Fondos de Acceso Universal, asi como en la gestion del espectro.

114 hitps://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-establece-medidas-para-fortalecer-la-competencia-en-ley-n-30083-991361-2/
http://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/registros/documentos/Movil_Rural/DS_004-2015-MTC.pdf

115 https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-el-reglamento-de-la-ley-n-30083-ley-que-establec-decreto-supremo-n-004-2015-mtc-
1269849-6/

116 https://www.indotel.gob.do/media/8295/resoluci%C3%B3n-no-128-04.pdf

17 https://indotel.gob.do/media/6270/23-resoluci%C3%B3n-no-205-06.pdf

118 https://www.impo.com.uy/bases/decretos/114-2003/2

119 https://www.impo.com.uy/bases/decretos/115-2003/1

120 https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43365/1/S1800083_es.pdf
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Sin lugar a duda falta un gran camino por recorrer, pero hoy tenemos un gran abanico de posibilidades
tecnologicas para afrontar dicho camino, y la experiencia de varios paises de la region puede ser muy util
para disminuir la brecha en la region.

No existe una formula Unica para lograr la conectividad rural, diversos factores deben ser considerados por
los paises en la formulacion de la politica publica y definicion de un marco regulatorio favorable a las zonas
rurales. EI modelo para lograr debe incentivar la innovacion, la colaboracion y la inversion por parte de los
actores involucrados. Para eso, hay que garantizar la existencia de una regulacion diferenciada y dedicada
a las zonas rurales, que incentive cualquier actor interesado — independientemente de su tamafio — a
participar del desafio para cerrar la brecha de conectividad en las zonas apartadas.

ANEXO 1
INVENTARIO DE POSIBLES ACCIONES

A continuacién, se presenta un inventario de posibles acciones a tomar relacionadas con conectividad en
aéreas rurales desatendidas o insuficientemente atendidas. Es de aclarar que no es un listado exhaustivo ni
es vinculante para ningun pais. Simplemente busca ser un listado de mejores practicas que cada pais puede
analizar dependiendo de su entorno y que por supuesto se analizaran en el marco del Comité Consultivo
Permanente I: Telecomunicaciones/ TIC (CCP.I) de la CITEL.

Buscando promover un enfoque colaborativo como herramienta de desarrollo de la conectividad rural en
la region, se presentan las siguientes opciones:

1. Promover la utilizacién de fondos de servicio universal o fondos de ayuda para proyectos
de conectividad dirigidos a zonas rurales, remotas o insuficientemente atendidas y contar con las
facilidades que permitan acceder a todo tipo de operadores.

2. Fomentar y apoyar la implementacion de modelos de negocio que incentiven el ingreso de
nuevos agentes econdmicos y promuevan su sostenibilidad financiera.
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3. Alentar la discusion en los paises de la region en referencia al anélisis de medidas fiscales que
favorezcan la conectividad.

4. Las politicas de conectividad rural deben priorizar tecnologias y proyectos que demuestren
sostenibilidad, eficiencia y velocidad de implementacion en areas rurales.

5. Estimular la inversion, tanto publica, privada y asociaciones publico-privadas, asi como la
asociatividad y la comparticion de infraestructura en zonas rurales.

6. Promover ecosistemas locales de innovacion, asi como estrategias de apropiacion tecnolégica en
las zonas rurales

7. Incentivarla participacién de pequefios operadores y operadores comunitarios para la atencién de
zonas no cubiertas a través de medidas de licenciamiento especifico, acceso a infraestructura
esencial y a programas de fomento de cobertura social.

8. Promover la cooperacion y eliminacion de barreras al despliegue de infraestructura entre los
gobiernos centrales y los gobiernos locales para resolver los problemas de permisos y derechos de
paso.

9. Promover la creacién de Manuales de Buenas Practicas relacionadas con el despliegue de
infraestructura, asi como la homogeneidad de requisitos y reglamentacion locales.

10. Examinar periédicamente la regulaciéon aplicable a la conectividad rural para responder
rapidamente a las demandas y necesidades especificas de la conectividad en las zonas rurales.

11. Adecuar los estdndares minimos de calidad, velocidad y continuidad del servicio en las
comunidades rurales.

12. Promover incentivos especificos para las zonas rurales (inversién, tasas, contribuciones, etc.).

13. Medir permanentemente el avance de los proyectos para fomentar la conectividad, publicarlos de
manera sistémica y continua; medir el impacto y adoptar los correctivos necesarios de ser el caso.

14. Fomentar el desarrollo de un sistema de mapeo de conectividad que identifique los lugares donde
existe infraestructura instalada y conectividad.

15. Crear un entorno regulatorio que fomente la innovacion y la inversion para el desarrollo
tecnoldgico, analizando toda la oferta tecnoldgica de conectividad de acuerdo con las necesidades de cada
pais.

16. Analizar la pertinencia para que los operadores puedan destinar parcial o totalmente el monto de la
contribucion debida a los fondos de acceso y servicio universal para proyectos de conectividad rural
definidas por las politicas de conectividad de acuerdo con las necesidades de cada pais.

17. Considerar, de acuerdo con las politicas y si la legislacion nacional lo permite, que las empresas

gue han desplegado conectividad en zonas rurales pudieran quedar exentas de la obligatoriedad de
contribucion al fondo de acceso y servicio universal.
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18. Intentar lograr tener precios mas bajos con la ayuda de apoyos gubernamentales (Tax breaks/o
reducciones impositivas especificas a la demanda) u otro tipo de transferencias e incentivos para eliminar
sobrecostes

19. Analizar la posibilidad de establecer incentivos fiscales diferenciados para las zonas rurales
(inversion, tasas, contribuciones, etc.)

20. Los reguladores deben permitir el uso flexible de bandas de uso ligero, incluida la E-Band, para
redes de backhaul inaldmbricas terrestres y no terrestres innovadoras que prestan servicios a areas
desatendidas y desatendidas.

Mas alla de la conectividad

Llegar con conectividad a zonas no conectadas 0 a zonas rurales no es suficiente. Es necesario
complementar la estrategia de conectividad con estrategias de apropiacion TIC.

Posibilidades en materia de uso de espectro
Adicionalmente, las siguientes son opciones que pueden ser analizadas por los Gobiernos de la region de
las Américas en el momento de la formulacion de sus politicas de espectro para zonas alejadas o rurales:
e Poner a disposicidn espectro en bandas bajas (Sub-1GHz) para zonas rurales;
o Ampliar la gama de frecuencias designadas para uso exento de licencia, particularmente en las
bandas de 5 GHz y 6 GHz bajo una gobernanza que permita un mejor aprovechamiento del espectro

adicional.

o Reducir los costes fiscales y administrativos del espectro (precio inicial y tasas por uso) en las zonas
rurales;

e Permitir el intercambio de pagos por espectro en otorgas o renovaciones por inversiones en zonas
rurales;

e Permitir el uso secundario del espectro

e Analizar enfoques alternativos de asignacion.

e Considerar un aumento de los niveles de potencia permitidos para el caso de antenas direccionales
con wifi para backhaul fijo, ya que son reducidas las probabilidades de interferencia de las
comunicaciones altamente direccionales.

e Considerar el uso de TVWS (TV White Spaces) como servicio secundario en zonas rurales;

e Permitir el spectrum sharing y spectrum pooling en zonas rurales

e Analizar la posibilidad de habilitar el uso de las bandas de 24 GHz, 60 GHz (banda V) y 71 GHz
en adelante (banda E) sin licencia por pequefios operadores y redes comunitarias para proporcionar
conectividad de calidad similar a la de la fibra;

e Apoyar los servicios IMT utilizando estaciones de plataforma de gran altitud como estaciones base
moviles en areas desatendidas y desatendidas

e Considerar la simplificacion del proceso de licenciamiento para el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones en &reas rurales, evitando requisitos legales y regulatorios innecesarios que
funcionan como una barrera para la entrada al mercado de nuevos actores.Hacer méas simples y
accesible el vocabulario y el lenguaje empleados en documentos administrativos y técnicos
utilizados en la gestion del espectro.

e Reducir el coste de los enlaces de microondas en zonas rurales.

o Facilitar el uso de espectro disponible no utilizado en zonas rurales;

o Privilegiar programas de acceso asequible a fibra de transporte para pequefios operadores rurales.
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Ampliar bandas de frecuencias de uso libre y promover la reordenacion y coexistencia ordenada de
WISP
Intercambio de espectro: Permita que las comunidades remotas tengan acceso al espectro no
utilizado (asignado a otra parte interesada) para construir redes locales.
Asignacion de espectro a través de bases de datos de espectro de geolocalizacién (ej. América del
Norte):

o Reutilizacién del espectro satelital donde sea posible.

o DB de ubicacion geogréafica de TVWS cuando sea posible.
Licencias ligeras: Promover la licencia de "propoésito social™ del espectro no utilizado (ej. TVWS
en México).
Permitir que el espectro exento de licencia (WiFi) modifique los limites de potencia de la sefial
para alcanzar distancias mas largas.
Exencion de impuestos para contribuciones a enlaces de retorno: Las empresas establecidas
(empresas de telecomunicaciones, proveedor de banda ancha, etc.) tienen incentivos financieros
gubernamentales para construir infraestructura para enlaces de retorno en areas remotas y
desatendidas.
Incentivar que las zonas rurales tengan comunidades involucradas a resolver el problema

Poner a disposicion el espectro de ondas milimétricas, incluso en la banda E, de forma flexible y con
licencia ligera, utilizando una base de datos dinamica para permitir la conectividad de retorno hibrido
entre redes terrestres y no terrestres que prestan servicios en areas rurales.

Para la implementacion de mejores préacticas para el desarrollo de la conectividad en zonas rurales y
distantes se han redactado diversas Recomendaciones y Resoluciones, entre las cuales se encuentran:

La Recomendacion UIT - D19 de la Conferencia Mundial de Desarrollo de Telecomunicaciones
(CMDT) de la Unioén Internacional de Telecomunicaciones (UIT), “Telecomunicaciones para las
zonas rurales y distantes” la cual recomienda:

(..)

2. que, en el marco de la planificacion del desarrollo infraestructural de las zonas rurales y distantes
es importante evaluar todas las tecnologias disponibles en el mercado, teniendo en cuenta el entorno
reglamentario, las condiciones geograficas, el clima, los costos (gastos de capital y operativos), la
capacidad de mantenimiento y explotacion, la sostenibilidad, etc., basandose en los resultados de
los estudios realizados in situ y en las necesidades de las comunidades;

3. que el acceso comunitario a las instalaciones y servicios de TIC es particularmente importante
en las zonas rurales y distantes. Los empresarios locales, con el apoyo de diversas iniciativas,
pueden adoptar modelos empresariales que logren la sostenibilidad financiera y operativa. Las
instalaciones, cuando sea necesario, podran también recibir el apoyo de los Fondos de Servicio
Universal, pues son un componente esencial de las comunicaciones rurales;

(...)

6. que es importante formar y contratar expertos técnicos locales para el éxito de los servicios y
aplicaciones de TIC en las zonas rurales y distantes, por lo que ha de prestarse especial atencién a
la formacién, el intercambio de informacion y la colaboracién en el mantenimiento de las
instalaciones, a fin de alcanzar la sostenibilidad y la viabilidad;

7. que se ha de fomentar la adopcion de la tecnologia de banda ancha;

(...)

10. que es importante tener en cuenta a los operadores comunitarios pequefios y sin &nimo de lucro,
mediante la adopcién de medidas reglamentarias apropiadas que les permitan acceder a la
infraestructura basica en condiciones equitativas, a fin de proporcionar conectividad de banda ancha
a los usuarios en zonas rurales y distantes y aprovechar los avances tecnologicos;
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11. que también es importante que las administraciones, en sus actividades de planificacion del
espectro de radiofrecuencias y de concesion de licencias, consideren mecanismos para facilitar la
prestacion de servicios de banda ancha en zonas rurales y distantes por parte de los operadores
comunitarios pequefios y sin animo de lucro;

e La Resolucién 268 de la Comision Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL) la cual
resuelve establecer acciones coordinadas para la instrumentacién de dicha recomendacion tales
como:

- Documentacidn, sistematizacion y difusion de experiencias sobre resultados de la instrumentacién
de la Recomendacion.

- Apoyo para la instrumentacion de proyectos pilotos.

- Identificacion de aspectos normativos en materia de espectro apropiados para la instrumentacion
de la Recomendacion.

- Apoyo para el disefio de politicas y reglamentacion que permitan alcanzar los objetivos de dicha
Recomendacion.

Todas las medidas, estrategias y sugerencias de politica efectuadas en este documento parten de la base
de la previa liberalizacion de los servicios de telecomunicaciones como opcion politica para efectivizar los
derechos a las telecomunicaciones/TIC del que son titulares todos los pobladores de los Estados miembros.

Sin embargo, debe anotarse que también es valida y eficaz la opcion de evitar los problemas de las
fallas naturales de mercado en la cobertura de todos y todas mediante la permanencia de la légica
universal del servicio publico o, en aquellos paises cuyas condiciones histéricas, econdmicas,
demograficas y sociales lo permiten, la reinstitucionalizacion de los mismos.

La opcion de dejar a la inversion publica la satisfaccién de derechos puede y debe garantizar una
mirada universalista de derechos: es decir, que todos y todas gocen de las mismas posibilidades de acceso
y uso con independencia de género, etnia, religion, condicidn socioeconémica o ubicacién geogréfica, con
una mirada desmercantilizada de los derechos. En América Latina, este modelo se ha revelado como
particularmente exitoso, si se toma en cuenta cualquier estadistica elaborada por la Unién Internacional
de las Telecomunicaciones. Pero, en varios ambitos nacionales, no es una opcién econdémica y
juridicamente factible, dependiendo de las condiciones en que se haya efectuado la liberalizacion del

mercado.
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ANEXO 2 )
CUADRO OCDE SOBRE SERVICIO UNIVERSAL EN LA REGION®!

121 https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264251823-
en.pdf?expires=1583771676&id=id&accname=guest&checksum=A45BDCIBF548D13FCB68FIB5D797B8AB Pagina 174 y 175
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