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	电信发展局主任

	对于国际电联区域代表处情况的审查

	

	概要：
本文报告了全权代表大会第25号决议（2018年，迪拜，修订版）和理事会第616号决定（2019年）的执行情况。
须采取的行动：
请TDAG将本文件记录在案。
参考文件：
第25号决议（2018年，迪拜，修订版）；第616号决定（2019年）





1	背景
自1990年代初以来，国际电联的区域代表处历经了多次审查、改进和改革。尼斯全权代表大会（1989年）要求对国际电联的区域代表处进行首次全面审查，责成秘书长进行研究，以加强国际电联区域代表处并提高其效率。
在迪拜举行的2018年全权代表大会上，全面讨论了区域代表处的议题，成员们通过了经修订的第25号决议（“加强区域代表处”）。
第25号决议（2018年，迪拜，修订版）做出决议，加强区域代表处的职能，责成秘书长对国际电联区域代表处进行一次全面审查，并且向2020年理事会会议进行汇报，其中包括建议采取相应措施以确保国际电联区域代表处持续有效且高效地发挥作用。
理事会在2019年会议上通过了第616号决议，责成秘书长聘请独立的外部管理顾问，对国际电联区域代表处进行全面的项目、战略、财务评估以及审查。
2	执行情况
经过竞标程序，普华永道公司（“普华永道”）被任命进行此项审查。在电信发展局主任的领导下，该项目于2019年11月4日启动，在与区域代表处和国际电联其他相关部门/局的密切合作下，目前正在执行。
项目主要的实际成果可总结如下[footnoteRef:1]： [1:  完整的实际成果清单参见理事会第616号决定的附件1。] 

–	概要描述区域代表处的现行结构，包括程序和绩效指标；
–	确定效率/绩效参数；
–	确定区域代表处所需结构的概况，确定组织战略方向的管理目标以及实现这些目标所需的员工技能；
–	制定改革行动计划，以落实外部审计员、内部审计员和独立管理顾问委员会（IMAC）提出的各项相关建议。
项目开始时，先经过了数据收集阶段和对当前实际工作的全面评估，现已进入设计阶段，正在为国际电联区域代表处制定和评估可能的新选项。项目的第三个也是最后一个阶段将集中于准备路线图以实施拟议的新模式。
为了这个项目，普华永道迄今已审查和分析了100多份文件，访谈了100多个内部和外部利益相关者，通过在线调查问卷收集了成员的意见，并组织了各种信息交流会议和成员会议，其中包括2020年2月的理事会工作组（CWG）会议。
3	结论
该项目正在按计划进行，按照第25号决议（2018年，迪拜，修订版）的要求，普华永道将向2020年理事会会议提交报告。
普华永道将向TDAG进行口头情况汇报。

______________
	联系人：
	名称/组织/实体：
	[TBC]

	
	电话号码：
	[bookmark: PhoneNo]

	
	电子邮件：
	[bookmark: Email]



TDAG

P:\CHI\ITU-D\CONF-D\TDAG20\000\025C.docx (467653)		05.10.2016
image1.jpeg




