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	1 مقدمة
	● إعداد الاستبيان المتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI،
	● المشاورات مع الخبراء بشأن المنهجية وتحديد أوزان الترجيح،
	● الدعوات الرسمية الموجّهة إلى جهات الاتصال المعيَّنة للرد على الاستبيان المتعلق بالرقم القياسي GCI وإلى الخبراء في هذا المجال،
	● استهلال عملية الاستقصاء وجمع البيانات،
	● جمع البيانات الأولية،
	● التحقق والإقرار،
	● تحديد الدرجات وتوزيع النتائج في مستويات،
	● التحليل وإعداد التقرير.
	1.1 الولاية والخلفية
	2.1 دور البلدان فيما يتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي العالمي للأمن السيبراني (GCI)

	2 إعداد الاستبيان المتعلق بالرقم القياسي العالمي للأمن السيبراني (GCI)
	المساهمة في أعمال لجنة الدراسات المعنية بمسألة الأمن السيبراني والتابعة لقطاع تنمية الاتصالات (اختياري)
	تقديم تعليقات مستمرّة إلى الفريق المعني بالرقم القياسي GCI من أجل إجراء التحسينات اللازمة
	أ ) يُجري الفريق المعني بالرقم القياسي GCI التابع للاتحاد استعراضاً أولياً للاستبيان الحالي من خلال صياغة  وتوثيق وتحديد القضايا والتحديات التي واجهتها الإصدارات السابقة من الرقم القياسي GCI. وكلّما يوضَع إصدار جديد، يجري استعراض الاستبيان بهدف تفادي...
	ب) يقدَّم مشروع الاستبيان إلى اجتماع لجنة الدراسات مع دعوة مفتوحة موجَّهة إلى الخبراء كي ينضموا إلى فريق الخبراء العامل بالمراسلة الذي سيراجع الاستبيان.
	ج) بعد مراجعة الاستبيان، تجري مراجعة (منهجية) النموذج المرجعي ذي الصلة. ويعبر النموذج المرجعي عن مناقشات وتوصيات فريق الخبراء الحالي المعني بالرقم القياسي GCI ومساهمات الخبراء السابقة.
	د ) يُنشر الاستبيان الحالي المتعلق بالرقم القياسي GCI في الموقع الإلكتروني الخاص بالرقم القياسي GCI ، بما في ذلك:
	دليل في شكل وثيقة تبين كيفية ملء الاستبيان
	النموذج المرجعي المراجَع الذي يمثل نموذجاً قائماً على المستويات
	رسالة الدعوة التي وجّهتها مديرة مكتب تنمية الاتصالات إلى البلدان كي تطلب إليها المشاركة
	الجدول الزمني لجميع العمليات الرامية إلى وضع الرقم القياسي GCI

	3 فريق الخبراء المعني بالرقم القياسي العالمي للأمن السيبراني (GCI)
	خبير (خبراء) معيَّن (معيَّنون) للمشاركة في فريق الخبراء المعني بالرقم القياسي GCI
	أ ) لضمان إشراك جميع البلدان، تَصْدر رسالة دعوة رسمية من مديرة مكتب تنمية الاتصالات تطلب فيها من الإدارات تعيين خبير أو خبراء من ذوي الخبرة في مجال الدعائم الرئيسية للرقم القياسي GCI، مثل الدعائم القانونية أو التقنية أو التنظيمية أو تنمية القدرات أو ...
	ب) يُدعى المشاركون السابقون في فريق العمل بالمراسلة وفي فريق خبراء أوزان الترجيح إلى المشاركة في الاجتماعات الحالية لفريق الخبراء المعني بالرقم القياسي GCI. ويمكن أن يُدْعى سائر أعضاء قطاع تنمية الاتصالات للمساهمة والمشاركة في اجتماعات فريق الخبراء هذه.
	ج) استناداً إلى خبرة الخبراء ومؤهلاتهم، قد يُطلب منهم المساهمة والمشاركة في اجتماع محدّد من اجتماعات أفرقة العمل.
	1 المنهجية العامة لوضع الرقم القياسي. عَقد فريق العمل بالمراسلة التابع للجنة الدراسات 2 لقطاع تنمية الاتصالات المعنية بالمسألة 2/3، خمس جلسات ركزت على مراجعة مشروع الاستبيان المتعلق بالرقم القياسي GCI في أواخر عام 2021/بداية عام 2022. وتمّ تناول توصيا...
	2 المنهجية والحسابات ذات الصلة المتعلقة بعرض وتوصيل مجموعات متنوعة من البلدان على أساس أدائها وفق الرقم القياسي GCI.
	3 المنهجية والتوصيات ذات الصلة بشأن تحديد أوزان الترجيح لحساب درجات الرقم القياسي GCI.

	هـ ) لن يتمكن فريق الخبراء المعني بالرقم القياسي من تغيير الردود أو الدرجات الخاصة ببلد ما أو مجموعة من البلدان. وسوف تسري التوصيات على جميع البلدان.
	1.3 فريق العمل بالمراسلة

	أ ) تُوجَّه دعوة مفتوحة من خلال اجتماعات مقرر لجنة الدراسات بشأن مسألة "تأمين شبكات المعلومات والاتصالات: أفضل الممارسات من أجل تطوير ثقافة الأمن السيبراني"، ويُطلب فيها أن ينضمّ أعضاء قطاع تنمية الاتصالات والهيئات الأكاديمية والقطاع الخاص إلى فريق ال...
	ب) يَستعرض فريق العمل بالمراسلة مشروع الاستبيان ويقترح إدخال تغييرات على هيكله ومسائله.
	ج) يرجى ملاحظة أن اجتماعات لجنة الدراسات عقدت في نوفمبر 2021. ونظر الفريق المعني بالرقم القياسي GCI والفريق الإداري لمكتب تنمية الاتصالات في المناقشات التي أجراها فريق العمل بالمراسلة والتعليقات التي وردت منه بشأن صياغة الاستبيان النهائي.
	2.3 تحديد المستويات

	أ ) تحدَّد اختصاصات من أجل توجيه الخبراء بشأن أهداف المستويات والمعلومات الأساسية الأخرى ذات الصلة.
	ب) يجتمع الخبراء لمناقشة وتطوير نموذج لتحديد مستويات للرقم القياسي GCI.
	3.3 التوصيات بشأن تحديد أوزان الترجيح

	أ ) لتحديد أوزان الترجيح، يمكن للبلدان أن تعيّن ما يصل إلى خمسة خبراء – أي خبير واحد لكل دعامة. ويجوز للخبير أن يقدّم توصياتها فيما يخص دعامة واحدة أو أكثر؛ ولكن لا يجوز لبلد واحد أن يعيّن أكثر من خمسة خبراء. وإذا كانت جهة الاتصال القطرية المعنية تتح...
	ب) بعد الموعد النهائي لتقديم التوصيات المتعلقة بتحديد أوزان الترجيح، تُحسب القيمة المتوسطة للأوزان المحددة في التوصيات وتُجمع لكل سؤال. وتُعرض التوصيات التي تتضمن القيمة المتوسطة الموحدة للأوزان على أعضاء فريق الخبراء وتُنشر على الموقع الإلكتروني الخا...
	ج) تجدر بالإشارة ضرورة استخدام أوزان الترجيح لحساب المؤشرات، والمؤشرات الفرعية، والدعائم، والدرجات العامة في كل بلد على حدة. واستناداً إلى الدرجات والمستويات المحسوبة التي يوصي بها فريق الخبراء، تحدَّد مستويات البلدان.
	4 الدعوات الرسمية الموجَّهة إلى البلدان وسائر الأعضاء في قطاع تنمية الاتصالات
	تعيين جهة اتصال معنية بالرقم القياسي GCI
	التنسيق مع الوكالات الأخرى ذات الصلة لجمع البيانات
	إمكانية التنسيق مع الخبير القُطري المعني بالرقم القياسي GCI (فريق الخبراء المعني بالرقم القياسي GCI) (اختياري)
	1.4 الدعوة الرسمية الموجَّهة إلى البلدان لتعيين/تأكيد جهة الاتصال المعنية بالإصدار الخامس للرقم القياسي GCI

	أ ) ترسَل دعوة رسمية عن طريق مكتب مديرة مكتب تنمية الاتصالات أو صندوق البريد الخاص بالرقم القياسي GCI إلى جميع إدارات البلدان/الممثلين القطريين، وترسَل نسخة من الدعوة إلى البعثات القطرية المشتركة والمكاتب الإقليمية للاتحاد. ويُطلب من كل بلد تعيين جهة...
	○ جهة الاتصال هي الجهة الرئيسية المعنية بأي رسائل متعلقة بالرقم القياسي GCI. ويمكنها التنسيق مع فريق الخبراء المعني بالرقم القياسي GCI الذي عُيّن لبلدها.
	○ يجب أن تكون جهة الاتصال المعيَّنة قادرة على التنسيق مع جميع الكيانات الحكومية وغير الحكومية ذات الصلة من أجل جمع المعلومات اللازمة للرد بدقة على أسئلة الاستبيان المتعلق بالرقم القياسي GCI.
	○ ينبغي تقديم معلومات الاتصال الخاصة بجهة الاتصال المعيَّنة إلى فريق الاتحاد المعني بالرقم القياسي GCI في أقرب وقت ممكن فور تلقي رسالة البريد الإلكتروني.
	○ فيما يتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI، يجوز للبلدان التي سبق أن وفّرت المعلومات المفصّلة المتعلقة بجهة الاتصال الخاصة بها خلال الأشهر الستة السابقة أن تختار عدم الرد على الرسالة الإلكترونية للمديرة أو أن تؤكد تعيين جهة الاتصال المعنية.
	2.4 الدعوة الرسمية الموجَّهة إلى البلدان وسائر أعضاء قطاع تنمية الاتصالات لترشيح خبراء لفريق الخبراء المعني بالرقم القياسي GCI

	أ )  تُرسَل دعوة رسمية من مكتب مديرة مكتب تنمية الاتصالات أو من صندوق البريد الخاص بالرقم القياسي GCI إلى جميع إدارات البلدان مع إرسال نسخة من الدعوة إلى البعثات القُطرية والمكاتب الإقليمية للاتحاد.
	ب) يوصى كل بلد بترشيح خبراء يتمتعون بخبرة مناسبة، مثل علم البيانات والأمن السيبراني، أو غيرهما من الخبرات التقنية أو المنهجية ذات الصلة المباشرة. ويجوز للبلد أن يرشّح خبيراً واحداً أو أكثر لكل فريق عمل.
	ج) ينبغي أن تكون ترشيحات الخبراء مصحوبة بمعلومات الاتصال الخاصة بالخبير، ومجال خبراته، وإن لزم الأمر، الدعائم/المجالات التي ينبغي أن يشارك فيها الخبير.
	د )  يرجى الإحاطة علماً بأن فريق العمل بالمراسلة عقد اجتماعه فيما يخص الإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI في الفترة الممتدة من نوفمبر 2021 إلى فبراير 2022. ولن يُنظر في ترشيحات الخبراء إلا في ضوء إمكانية إسهامهم في تحديد أوزان الترجيح والمستويات المتع...
	3.4 الدعوة الرسمية الموجهة إلى البلدان وسائر أعضاء قطاع تنمية الاتصالات للمشاركة في الحدث الخاص بإصدار التقرير

	أ )  توجَّه دعوة رسمية من مكتب مديرة مكتب تنمية الاتصالات أو من صندوق البريد الخاص بالرقم القياسي GCI إلى جميع إدارات البلدان/الممثلين القُطريين/جهات الاتصال القُطرية، مع إرسال نسخة من الدعوة إلى البعثات القُطرية والمكاتب الإقليمية للاتحاد. ويُدعى كل...
	ب) تقدّم الحلقة الدراسية الإلكترونية المتعلقة بإصدار التقرير النتائج الرئيسية وتعرض أفكاراً بشأن أفضل الممارسات.
	5 عملية الاستقصاء وجمع البيانات
	استعراض المبادئ التوجيهية والجدول الزمني فيما يخص الإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI
	الردّ على أسئلة الاستبيان
	تقديم الوثائق/عناوين الموارد الموحدة (URL) الدقيقة التي تدعم الردود على أسئلة الاستبيان
	جواز طلب دعم الفريق المعني بالرقم القياسي GCI خلال فترة الاستقصاء
	أ ) ستتلقى جهة الاتصال رسالة بالبريد الإلكتروني تتضمن معلومات عن كيفية ملء الاستبيان المتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI بما فيها معلومات عن كيفية النفاذ إلى المنصة الإلكترونية الخاصة بالاستقصاء وتعليمات بشأن النفاذ.
	ب)  يُتاح الاستبيان المتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI باللغات الإنكليزية والعربية والصينية والفرنسية والإسبانية والروسية.
	ج)  عند افتتاح منصة الاستقصاء الإلكترونية الخاصة بالاستبيان المتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI، يجب على جهة الاتصال الاطلاع على المبادئ التوجيهية المتعلقة بالاستبيان لضمان دقة ردودها. وينبغي أن تشمل جميع الردود، كلما أمكن، الوثائق و/أو الروا...
	هـ ) يجب على جهات الاتصال أن تقدّم ردودها على الاستبيان عن طريق منصة الاستقصاء الإلكترونية بحلول أبريل 2023 لإتاحة الوقت اللازم للتحقق من الردود وإقرارها فضلاً عن إعداد التقرير.
	○ يجب على جهة الاتصال أن تنتهي من ملء الاستبيان بحلول أبريل 2023
	○ يقوم الفريق المعني بالرقم القياسي GCI، فور تقديم الاستبيانات، بالتحقق من الردود المقدمة والأدلة الداعمة لها لضمان دقتها.
	○ توجَّه رسائل تذكير دورية إلى جهات الاتصال فيما يتعلق بالموعد النهائي لتقديم الاستبيان المتعلق بالإصدار الخامس من الرقم القياسي GCI.

	و ) يُنظر في الردود المقدمة عن طريق منصة الاستبيان بعد الموعد النهائي لتقديمها عند وضع الإصدار التالي من الرقم القياسي GCI.
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