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��+� U�u`[ U�o�l :8 }3���(��� 

�A�w~��' EF st�T ��A 3���(��� > ��(���� �����&� �%(* �0��/8 U�����* :� s�A�/)� t�k�' 9
�� V����8 jkP 

����O� > ���W �����
* ��8�O� �	����� \0� C%l%*'�� �D��D~�.  

�D�l' �����
* ��8�; �+��*+� J"#n* U��A' �
/� �l s�8�; ��W J�� �8�
��� 78 �%��� ���]�� �%���' ��#�)� 

��D�����' �(�� ���/8 .�8� > ���W ��(�  ��-� s.���� ��A g'�� ��8�O� �4�*�8 U��"D �Pk��#�� \0� ��D ��#��� 

���G��� .st�k�' 9
�� \0� J"#8 �+��*+� �� N���� jkP ���/)� �	�A 60
�� g'�
� ��8�O� �08����.  

:(�' �� 6�? ���0��� ��8�#�� ���%A ������,� ����	�[�' Vo�l :8 C���D+� EF ��(�  ��-� s.���� �H�;' :8 ��W T��D 

J"
8 ����4��� Vo���� :8 ��(/�� EF �8�O� �08���� .�A�w~��' EF st�T �I' �� ��(�  ��-� .���� p	/* T��#��� EF 

�%��� ��D�����' =%�{�' N
	/�� N��)�' \0� ^�' C��~� s�/�D :	A JK)� N
/�� EF ���F C%0W :(� �� p	/* 

���0�0� ��8�#�� `�`
�� C���* ��D����� �(�� o�l \0� :���
��� �i%�� .'���'.  

sU�o;�' ��#P �[�W �0[�� EF �X��H ���d�*����� J���* 7,�%)� N(� 7�4�/� �%0M�)� ��M�* J��(�  ��0(�� s�S�f#8 

����' s�!���� 9(|' 90	
�/)� > ���0��� ��8�#�� :8 T��#�� EF jkP ��8�O� �
/� �,�.  

�
*' ���/)� 12-3/1 �f/D �
[��8 ���/	0� ����/��  12-2/1 )�|�)� N)�
�� ��	#�� �+��*+� ��
�  2006(  (WTDC−06) ��%#
� 

"������ YT�Z' �����
��� 6���i' ���? ��0(* ��8�; ��(�  �+��*+� s��#i%�� �I > t�T ��(�  ��-� .����"s ���' � 
oM�� ���%#� Ub	� ������ �|�)� N)�
�� ��	#�� �+��*+� )��W  s���� 2010.(  

�]	�*' ��H���;� 6��A ��)� V���0� 2014-2010 ��� �P�#�� ���F �|�)� N)�
�� ��	#�� �+��*+� ��
� 2010 > �0H�%8 

������ 704S)� �5 > V����� ������� ����/�� )�"D� ������� N��K#�� V���� ������ 2006�2010 ���)� \0� ��%#
�� 

2010-SG01.12.2-STG-http://www.itu.int/pub/D (78 `�l���� \0�:  

�  �@<� '� 7A�#)� �B�#�� :� C���D+� EF ��(�  ��-� .���� ��/#��� 7�	- 1�GH� s�G0�)� :I JK�A }�%(0K�/)� 

�  �(�P 3���(* ��8�; ��(�  ��-� .���� �D��8 �(�5 3���(* ��8�O� �8��)� Q� ��(���� }����0���� 

�  6���4�� V���-� > o
/* ��8�O� �8��)� Q� ��(�  ��-� .���� �����' ���W }��0	� 

�  J�"#* �����
��� ��8�O �+��*+�/��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' �8��)� Q� ��(�  ��-� }.���� 

�  YT�Z ^4; �	]��+� _����,+� C���Db� EF ��(�  ��-� .���� > ���0��� ��� �`a� sC���D+� t�T' ��M� u���F 

��K�[%��� ���0�0� }��8�#�� 

�  �@<� ����)� �����
���' J����� 7,�%)� ��8�f0� �0�#�)� gh� :� 6��i 7��%* jkP ������ �	��� �8�l m��� 

���G��� �+��*b�. 

http://www.itu.int/pub/D-STG-SG01.12.2-2010
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2 

g�
�' �kP ������� ����D �+'��8 6��A ��)� V���0� 2014-2010s �	���' \0�:  

�  q���8 ��K�[%* p	/* C���D+�� :8 g'�� ��8�O� ����r� > ���0��� ��8�#�� EF g'�� ��8�; :	S�* �%��� 

s��D�����' YT�Z' ^4; �	]��+� _����,+� Vk�#)� > ���0��� ��� �`a� sC���D+� t�T' ��M� u���F ��K�[%��� 

���0�0� }��8�#�� 

�  q���8' ��K�[%* 7�d��� %Z �+��*� ��D����� > ���0��� ��8�#��. 

2 ����	� 
���  

1.2 ������ �	
��  

�]| 1%0�� �	
�� N/����� _k�� j�	��� 6��A ��)� C%�G0� \0� Ql� �, :8 ����/)� ��8%0
)�' ������+�� _k�� 

N4M� 7�B ���#�� �W'�4)� ����0� .Y�#�' �kP ��O� > �iF ��	��� ��dK#)� �
��)� > C�	�� ������� ������� ����/��.  

1.1.2 ����� ���	
���� ��� �	�	�� �	������� ��� 	���� ���� ������ ���� !��� "�#�$�% (RME) 

&�'( ���!) �*	
)*�  

�, 6��A ��)� > ���	�[� ��
#)� > Q	��� 2010 3��(* e
� ���/8 ������ ��������+� ��� ����� ��
  �!���� ��	�"#��� 

$�%�&�' (RME) ��() ��	#* �+��*+� ���� ������ s�����
��� ���' ���* �l �#� EF ��!�x� ��	�"#��� ��#i%�� 

C'�0� u�S�&� > ��?+� )�"D� 6G0)� 1 .(��n�' j�D�� EF ��� �'���� V��0�)� �kx ������+� > V����� 2010 EF 2012
1:  

��"�� 1: 	"( ��"��#� )#� �	� *�( ���� ��� +!, �����   

)-���� + %� ���� ������� (.� 2010 /0 2012 

���������	� 

 20102011 2012 

���45.e  2623 26 

$���458J�  2225 24 

��	�����5���  813 12 

������i� c����  818 19 

������1424 28 

��#�8#9 ��	�� �(��B�� 36 6 


��� 81109 115 

2.1.2 	����� ��� ���	
�+� �	'�� ,�-� .	��� ,�	/(�% ��0��(� 1	/2 3��	'��� �4�)�(� 	5  

�A�w~�� EF st�T �, 6��A ��)� C�	(��� ��D����� ��� � C%�r� �K�0� > �iF ������ ��������+� ��%#/�� ��() ��	#* 

�+��*+� :� 6��i ���* ���0��� ������ ���W :� �5�v ��0
�)� ��(��� ��-� .���� .�A�w~��' EF st�T L���� ������� 

���� ������,� ��(�  ��-� .���� ���/)�' ��0
�)� 1�/2 3���(��� �4�*�)� �5 ���' > ��� 2011 EF ��!�x� ��	�"#��� 

��#i%�� )6G0)� 2 .(�[��' ����#�� ��� =�[ �K0�0? > �kP �������.  

                                                             

1
 ��5EV de $� ���	�� ��0�!�� � 75� * 5-t {&B�� 38 79 �"�� $�. ��V��)�� �R�S� "��� 2013 � Q�f 	��. 
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��"�� 2: 	"( ��"��#� )#� �	� *�( ���� ��� +!, �����  

)-���� + %� ���� �������(  

���������	� 2012 

���45.e 10

$���458J� 6 

��	�����5��� 0 

�����i��c����2 

������2 

��#�8#9��	���(��B��0 


���20

�,' k;� 6��A ��)� > ����+� 7�B ����/)� ��� �K�8�, C'��� u�S�&� > ��?+� Cb; V��A ������ jkP :8 �[� ����F 

�kP �������.2  

3.1.2 6�/!��� 78 9�	4��� :��;<� 	-% �	������ =�;$� > �	?*�  

�	�A 60
�� 6�/#���� 78 9��4��� :��;<� ��-' ������� =�;&� s��?b� ��� 6��A ��)� ��D��� C��*� EF �#- 

������� 3 c�4�� ����* �+��*+�3 ���� ���S, �����/�� ������,+� )���H%* �0/0/�� D ���� 7w' �����
��� 

���'��� (y�5 C%�r� \0� ����/8 ���� ���S��� ��� �	�� �� �%(* ��0
�8 ���/)�� 12-3/1 .V'b�' \0� st�T ��� 

6��A ��)� �,�A&� ��	�0,~� �����A~ ����' ��4#8' ^�{� q��x� �(��8�' ��#�*b�� ���(��' ��#
)� �����
���� �
�����' �#d0� 

������� 3 c�4�� ����* �+��*+� EF �l��)� > C�	�&� ��0
�)� ���/)�� 12-3/1 �0i' �K��F C��F ��D��� 

����/8' :� YT�Z �����
* ��8�O� �F :(8� .t�kl ��  �l :8 ��)� ��'�/8' C��*+� ��(I ��	#* �+��*+� 

��#
)� ���/)�� 12-3/1 > �	� �#- ������� 3 c�4�� ����* �+��*+� �,�A&�' ��	�0,~� �
����� �x ��	S� 6�/#* 

C�	�&�.  

3 ����� ��������� ����� 
��� ����  

1.3 ���� �� ������ ������ �� ������� �� �� !" ��#� $���� �!%���& ��	# '�()� �(*+�� �, 

-.�� /0 *.�%��  

yL�
� c�4, ����* �+��*+� > ��?+� �(�  ��-� .���� �K�H%� ��#8 �����8 V��
�8 ������ T��#�� )���]�� ��#�)�' (

�	��, \0� C%l%*'�� �D��D~� �08�(�8' U���A� )��H%��� ITU-T Y.1001(s �G�* �K�A ���[%�%#(��� C%0W' ��(���� 

��8�;' �+��*+� ��D'��(�~� �]8 �����4* ��D����� �%���' =%�{�' N
	/�� N��)�' �����4���' s=�;&� J/�*' 

                                                             

2
 ��� ����	 
�� �����	 
�� ����	 �������	 :-and-2014/Pages/sg1-Groups/2010-udyD/St-http://www.itu.int/en/ITU

question.aspx-by-documents-rgq. 

3  ��
 ����	�� 3 %�&�� {���� � �!� �� 2016/03/Pages/default.aspx-T/studygroups/2013-http://www.itu.int/en/ITU. 

http://www.itu.int/en/ITU-D/Study-Groups/2010-2014/Pages/sg1-and-rgq-documents-by-question.aspx
http://www.itu.int/en/ITU-D/Study-Groups/2010-2014/Pages/sg1-and-rgq-documents-by-question.aspx
http://www.itu.int/en/ITU-T/studygroups/2013-2016/03/Pages/default.aspx


������ 12-3/1 :�	
	�
 �	�� �	������� ������ ���� ����� �	��� �	��  �!	"�!� #��$�%��  

	&  ' (� �	��� )�*� +	���  

 

4 

���	
I �D%(8 :8 ����i �	��,' \0� ����� )��H%��� ITU-T Y.2001(4 �L/�* J�0/* ��8�; V��
�8 \0� ��#� ���? V�W�' .

�	�*' jkP ���	
)� �8 N0�:  

�  ���i }��8�O� 

�  ���i J(G��� ���/)� :� ��%)� }����)� 

�  ���i ��#�� 1%0��� ����� )1%0�� ��#�� �8�`��� (ATM)s C%l%*'�� �D��D~� (IP)s oX' t�T(} 

�  �%4� ��#�� �W%��8 ����
8' 9� 30�� }����4�� 

�  3���' J(G��� > ���i ��#��. 

��#P' �@b@ c�%D� #(�� :8 ��(�  ��-� .���� Vk;<� > %4���:  

�(�  ��-� .���� :8 �!��� 4 p	/*' �I N0�:  

�  �w�
��+� :� `l��8 %�
�� ���*�x� )L���+� :8 �!��� 4(} 

�  %Z �l�W ��*�K)� V���
��. 

�(�  ��-� .���� :8 �!��� 5 p	/*' �I N0�:  

�  �w�
��+� :� `l��8 T��#�� ���*�x�/`l��8 o�/��� ��k�� )L����+ :8 �!��� 5(} 

�  %Z �l�W T��#�� }N�*�x� 

�  ��D �%��� Q� ^; ����)� N	,���/��(��. 

���4 
��� ���� V��
�8 ^���%�� p	/*' ����� ��8�O� V��
�8 ^���%�� EF 98�f�/)� :��'`)� T��#� e��� $�4#�� 

�]8 ��[%�%#(* ^O� N	,��� ����	0� (xDSL)s s��(��' �(� ' WiFi/WiMaxs �(� ' EDGE/UMTSs ��-�' 

7����� (4G)s �8' EF t�T .�(� ' ��-� .���� V��
�8 ^���%�� NP ���	
8 ���* ��8�O� V��
�8 ^���%�� )�]8 ������� 

��*%���/s��%������ ���|�)�' ��
	/�� s����)�' �	MD' 9D��� ��*%��� ��%������ (EF 98�f�/)� :��'`)� ��K� >��48 ��
�8 

^���%�� J��, \0� C%l%*'�� �D��D~� .:(�' t�T 90M�)� :8 �(��+� > C�R ��8�O� U����, �8�� ��*�K)� Q� ��(�  

��-� .���� ��� �K#(� ���* ��8�O� ���*�x� �/W'.  

y%�' �"#D �	�A N0� > ��(�  ��-� .���� V��
�8 ^���%�� �P�@�' ��/#��� 30�f) 1�GH� �G0�)� )�LM�)� �' ���8 

�8�O� �' t0K�/)�.(  

                                                             

4
 T/recommendations/index_sg.aspx?sg=13-http://www.itu.int/ITU. 

http://www.itu.int/ITU-T/recommendations/index_sg.aspx?sg=13
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1%2#� 1: 3�4 567�8 %�2# 1��� 9� #�  

  
  

30��' �@<� ������,+� ����)�' ��*��)� \0� ��(�  ��-� .���� �/2 1�GH� �G0�)� 
)�#9� )�M�)� '�  ���8 ��8�O� '� 

t0K�/)�.(  

1.1.3 �	@<� ���	
�+*� �	'��� ,�-� .	��� ��/!�	� 90AB��0�  

� e�; 3���(��� ��0�M���� :� 6��i ��M�* �(�  �����8 V�W�' ��#I �l���8 ���f���� C%l%*'�� �D��D~� 

)��(�  ��-� .���� (U+�� :8 ��(�  V��
�8 )�+�L�� .(V`K[&�A ��A��4)� ��(��� ��-� .���� NP �]l� ����
A > 
�bK��� �,�4�� �MH�' U�	dW.  

� `�`
* �(��+�: :(� ��%4* ��8�; �����8 )�]8 ��8�; ��*�K)� ��*%��� ��8�;' ��D ��D����� '� =%�{� N
	/�� 

N��)�' Q� �%4� ��#�� �l���8 ^�'' �W�' ('� �`W �
	R )�8�; �['�`8/��@b@/����� (9/G�� �8�; 

�	
�/)� .Q�
*' ��(�  ��-� .���� �0��' ��/�� ��K/�� 1��* ��8�O� ����]�� �0�#�)�' _��*' U����� EF 

1����� 9� ��
�� �0����_� ��(��0� ���*�x� ��8%	
�� ��0������ (PSTN) '����
 ���-� ��(��0� �H�O� ��D������ .

:8' '�K[ �"D s�M�)� ��A ��(�  ��-� .���� �A%* �0��' C���Db� :8 ��� �8&� EF ��� s�M�� _� ��� "7	�R 

��8%0
)� ."U���d���' �04� s9(0K�/)� p�H� :8 y��P� jkP ��(���� 6��? 1����� 9� ��(���� ����]�� 

�0�#�)�' �8�(���' 9� ��8�O� ��*%��� oX' }��*%��� :8' ��  �kP �K#�� J����� \0� $%/�� �� e�z 3���(��� 

��0�M���� p	/�' ��� Ql� :8 �D'�)� �	�A 60
�� �(���� O���8� V����' �������F.  

�������	
������� 

�+�����R�� 

�������������������� 

J�"� J�"�

���
���	����

���%� ^���%���(� C%l%*'�� �D��D~� 

��)6 ��8	S�  

���i J(G���  

���i ��#��  

���i T��#��  
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�  �F �8�%
�� ��/����� %	#� ^�%�8 ������~� �(� �	
�/8 (ARPU) + �]	�* > ��D�(8F T��#�� �� > 7���� C����)� 

g'�
��' �����)� .6�G��' %0M�8 m��� ���G��� ������F V���[ :� 6��i oA%* ���D�(8F ����� ���/�� ��8�;' 

��T �	�, �A�S8 ��8�;' �	��, \0� C%l%*'�� s�D��D~� t�kl' ������ ��,��*� ���v ���� ���%D �8�O� 78 

N8��8 ��8�O� s�����4��� �� ��/� :� u%�D p���  V���[ :8 ub	
�� )98�* ���/�� ����
�� �#� �04��.(  

�  �, _��� C���D+� EF ��(�  ��-� .���� EF o�M* ��* > YT�	#�� ���d��� V�	�
)� 90M �	0� :8 Cb; o��* 

�,' C%H%�� EF $%/�� ��8�f0� V���-� ��� :(� �P�SWF EF $%/�� ���/� Ql� ��0(�' �,� .6�G��' 

�%0M�)� Vu��l Ql� U�S�;' > 3���(* sY��D~� �,' p��� > JK
�' ���* ��8�; V���[ :8 �[� `�`
* 

������~� ��2���'. 

�  ��M�* ��(���� ��� Ql� :8 ����
���: :(� �� ��* ��(���� ���*�x� ��8%	
�� ��0������ ����0���� EF ���� V'� 
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* 7�	� ��8�O� ��� �P�%* �l���� �]8 ��0(��� V��(�)� 

:8 �[� �*�' 9�k��#��� .��#�' :� jkP V%4O� ��D�]�� �8 \	/� ����� 3���(* ���%8 �8�(���. 

:����� ��,�	n� 

�[%�* jkP EF �GA ��0(* ��/�� �0����� k��#�� ��K8 V��¥ .60
��' �kP �K#�� > ª��&� ������ V��~� ��A�����+� �W��	0� 

������� .J±���' ��0? 3���(��� ����#x� Ub�� ��0�� 6��G�� y�P s��¥ �]8 oA%* �
� J(� 9
8 .y�x�' ��
�� :8 ��0? 

3���(��� ����#x� %P y%,%�� \0� �]8� ����i u�#�� 6A��8 �+��*+� .60
��' ³�l :8 1�/W 3���(��� ����#x� 1�/W' 

3���(��� ������,+� > ª��&� ������ V��~� ��� � kf�* �
� .kf�n�' =�� u�K�D+� :8 ��0? 3���(��� ����#x� ��, ���� 

�	]��+� > �4; 7��%* V��¥ :8 �8�� .��A k�� ����� s�	]��+�� �£��* ��������� ����#x� 3���(�� �4; 7��%��� t0* ° 
�£��* U��W+ 3���(���� �����{� �4f0� V��(�)� sU��0
A �P������ U����� 9/G�� ��������� ����#x� > ����/)�. 

:����� ��������� 

60
�* jkP �]l�� ��� 7��%* ��%8 7	�¤� ������,+� V�'�{� UVu��l :8 9� �+�	
��� �0	�¥ ��0�� .��0(���' ������,+� 

_& ���D NP ��0(��� ��A�����+� ��0
��� t�k� ���#�� ��� �Q* J�P��8 c%#* ��0(��� 3���(���' �[��)� 3���(*' ¢���� .

jkP' NP ��0(* ��aF t�T ���#�� ��l�� ���� :(� > u%w �%�, ��
�� N���r� ��[%�%#(��� ��A��M-�' �PoX' .3���(���' 

��A�����+� NP 3���(* �+�	
��+� ����r� �0��)�' ��%) �l�  )'� 7	�R (�8 .`��	��' AB$�� CD	"�E!� :� �K#�� ���{� 

����(� o@�* oM* ��[�� 6A�)� > .�BF ��0(��� \0� �l���� .jkP' ��0(��� NP �	���� ����r� 3���(�� ¢���� �W��)� \0� 

s�l���� V�)' Y��DF �0��8 sV��¥ =%�/)' ��¥ :8 Y��D~� .�I' �� �K#�� _����,+� 'T 7��i ���s>��� �D�A + �	�
� \0� 

V���, ��D��� 3���(* �#�
8 .�,' �D�l ����� 3���(��� ������,+� �	�
* U����0�* > C�R J�"#* �+��*+� \0� ��
,%* 

���A���� ����#�� �[��)� �D���)� ��oM���� > ��[�f)� '� ������* ����,+� N������ .�	�
�' �� ����,+� N������ \0� 

��D��� ����� Y'�f0� �������� �����WF ���� ����l �@�* .�BF ��0(��� ���%#���� > ��[�f)� .��K ' ������� Vo;&� 

��%4* 6���i �4��' 3���(�0� :8 �[� ����* 3���(��� s������,+� ��W 3�%* jkP 6���4�� YT�Z ���%��W ����(0� ��� 

:(� §�l��� �8 �K���*� > J�	�* �K�(�  U����#P ��M� ����* o@�* ��oM* ��[�f)� > 3���(* �(���� .:	S��' �K#�� 

_����,+� U�8'� ��0(* ª� C�)� �P������ ��0(* .sU�o;�' ��A �K#�� _����,+� :	S�� �(�� ��� 3���(* s¢���� NP' 

������� ��� �� \0� 6A�)� �P�'�v �TF �A' Y�f)� _�-� ª��, �����(*. 
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sU���f0*' ��A :8 ��  «�l :8 ���"#�� ������,+� ��0(�0� ��0?' 3���(��� ����#x� �� 9
� V��~� \0� �H%��� EF �SA� 

�K8�(W� �	�A 60
�� ���%�/I Y��D~� ��[�f)�' > �l���� :� 6��i ��K/* �D��)� 9� �+�	�W+� �0����� ��, T��� _� 

����, .�	l �F :8 ��  ��0? 3���(��� �����{� �� 9
� \0� J���* ��0(��� V��(�)� U��0
A u��F ������� �
� �PT��� ´�K�' 

U����� 7,%�� 3���(��� ��0���/)� .:(�' �(� �� > ����/W 3���(��� �� JK/� > 9/? JKA 3���(��� ��K/*' T��� 

����, _�%8 ��8�O� ��!�P' J�"#* �+��*+� \0� «%© �SA� .:8' t0* s��]�r� �8�(�* jkP �nKn#�� �	�A �K#�� . 

3.1.2.3  �����	� 8�6( :����� 

NM�#� u��[F ����� 3���(��� \0� µ'� «%© :(� > �'�W �8 p	/* �� ��D����� �W��)� .:(�' c��*� �@b@ �� �8�� > 
����� s3���(��� �8F �
	�R '� �,���8 .:8' ��  �l s�� :8 ��W s���)� �� NS�� j�W' EF ����D V���8 �	�A 60
�� 

3���(���� .:(�' V�]l ��%d��� > ��D����� �, �
v ����#�� �H%�)� �K��F oX V���8 �8 � �/̄�* ����,+�� 78 ����D :8 �� 

�;� .6���i' u�#� YT�Z 3���(��� ®b]�� jkP NP �K#�� ^��x� ������' �;����' . 

����	 � �;1�n�  

> �iF �[k	#�� s�4��x� k;�* ��D����� �����{� ��0
��� )����/��) (�]8 ª� C�)� 3�%)� ��dW�' �l�r� �8' EF t�T (

�4�#l ����� ���G�� ��	0
8 YT%	#�� .�	�
*' �nKnD �[k	#�� �4��x� \0� ����	
8 ��(���� ��b�(�*' ��0
��� g���*' 

�K�A Vu��(�� .�
�' �b��
* �#�
8 N8�* EF 6��? Vu��(�� J���*' J�0� sC%Hh� ^�/n* ��,b� 3���(��� ����/�� �4����� 

9� ��0(��� Jdr�' \0� ����/)� 7w%� ��%�* ��A������ 3���(�0� �[��)� .����' �K#�� ^��x� ��D���� �
	R \0� 

=%�/8 �l���� �K0	l�� �]8 .�BF ��A'��)� ��%#/�� ���	]��+�' ����¡���� 3���(*' ��M���� .�(
�' �K#�� ^��x� 

J(2 ����
* �#�%(*' =%�/8 3���(��� .�r� «�M�) �8 �#�
� .�%(�' 7��* jkP 3���(��� > 7w%�� �]8&� U��A' ��!�� s�8�� 

��l J/�* EF 3���(* ����¡� '� ��0�M�* .y�K�/*' ����� �K#�� ^��x� 7��%* jkP 3���(��� �
	¤� \0� 7�B ��8�O� 

��� �K8��� �M�)� .:	(*' V`�8 �kP 1%0�&� > ��i�WF 3���(�� �M�)� �A�l .s����)��' �]� ���? �M�H 7��%* �	�b8 

U+�( F .�	#��' :(� ���	
��� �0��%l ^�S0� �D��)�' ����8 ��0? ���H �8�  3���(�0� s�[��)� �#�A �� ���� �H%��� 

EF �]8 �kP ��0G��� ������ U��"D %��0� > �A�%* ��D����� ��A�%�� .\0�' �(
�� :8 st�T �%(* 3���(��� �
	¤� �l��0� 

�W��8 > V��
�� .�d��D' st�k� U�o]l �8 p��� ��0G��� ^��x� U�u`[ + �`d�� :8 ���� 3���(��� �	
�/n�' ������ 3���(��� 

����¡���� ��0�M����' �TF � p�* ��D��� �b;�)� ���,��� 6A�	0� . 

����	 � =�H���  

Yk	#� �K#�� ������ �(�  �M�8 Nw���A� ���0(�P' s�����(* ��W g���n� �� �kP �M�)� �T Vu��l 3�%�' ��[%�%#(��� 

�]��r� +' j���* ����, :8 Nw�)� 60
�* %#(������[%� �	"D&�' ����	
)�' .���' YT%	#�� ������ 7�B ��D%(8 

�(���� �8�b�� �!�K�� ��8�O� �¥ �"#�� .�
�' st�T y�̄
* ��,b� ����� U���#��� EF ��Q; ����' ����#P ������,�' ^��� 

���	(�� ��T �0��� :8 ��D%(8 �(���� ��[�f)�� oX' t�T :8 �8�%� ��[%* ��0(��� ��T �0��� .7,%��' :8 jkP 

����4�� Y��;F ������* V��[ 3���(�� s���W%�� g���A�� �A�%* ��D��� ��A�l �� �#� :(| �!�P J�"#��� :8 C%H%�� ���F .

NP' �#�/* EF V�(A ��D�(8F ���? 3���(* ��8�O� :8 6A��)� �PoX' :8 �b;�)� �8�b�� ����� ��8�O� .�8�n*' 

3���(* �b;�)� ���#���� 78 �x�	
��� > ���* �l s�8�; ° J/�* \0� .�BF ��� ���W' s�8�O� �� NS�� EF 

1�/W 3���(* 6A�)� �(� V�W' .�	�
�' �kP �K#�� \0� �A�%* ��D��� �08�l ��#�8 ���� 3���(* �b;�)� C�	
��+�' 

�/#�� 6A��	0� > ���* 30�� ��8�O� .:(�' ��0? t�T \0� ª��� 3���(��� ����/�� '� \0� ª��� 3���(* �[��8 

s��A������ oX �D� �� 3��(* _� ����D Q
8 �K#� \0� �!�P 3���(* ���W' �[��8 V�#�/8 EF 6A�)� \0� 3���(��� 

�
	¤� �l���)�' 3���(���' ��0�M���� ����~�. 
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����	 � �*e��� 

�8� �K#�� ���]�� �]	��A > C�	
��� ������* "�4��' ":8 ���8 s��[�; �� _��� EF 7w' "�����, ��
[�8 "s3���(�0� 

'� ����8 s3���(* ��8�f0� '� 6A��)� .�[%*' > �kP $��/�� s��*%4; ��W �� U+'� �� ��? ��!�P J�"#��� �H�#� 

��0(��� �	�b)� $�4D' ��D��8 3���(��� � �TF �8 �D�l ��D��)� ��
�� \0� =%�/8 3���(* V��¥ > 6A�)� '� 3���(* 

V�W' ��M���� '� 3���(��� \0� $�4D ��8�O� �A�l .° 9
�� �
� t�T ^�w ����#�� V����) yb�;� y'�"�� 9� �0��� 

7w�O� ����0� �0�' ª����� N
[�)� .:/G�/�' :8 ��W ���)� ��%4* V���, ��D��� �S��� 3���(�0� �4��%�� :8 Ql� 

��� :(� :8 ���0��� .:8' ��  t�T �� �¶(�� YT%Z ���*� ����,� N���, '� ��0? 3���(* ��,b
��� �����W~� ��#���� > 
_� �!�� sU�����* %� ��l �, y�l :8 ��D����� VoM�)� U�W��8 .�]	��' _�G��� �#P 7�4��� > 6��? ª��, 6�,� 3���(�0� > 

���0��� �4��%�� C�	
���� 9dK#�� ������ ^��x�' .:(�' �
� t�T �D��8 ����D �,%@%8 :8 30�� ���0��� �H%���' EF 

��[��#��� ���� �@&� > 3���(* C��*+� ����� �*�#�� :� ���%#��� \0� ��
��� �i%�� > 3���(* ���	
�� ��A��X%�4��' 

��A��X%����' oX' t�T :8 �8�%
��. 

4.1.2.3  ������H� P���/ ������ 

�TF �D�l �!���� �!�� �[kZ s�4��P �]� �kP U���, ���;b� 9� ��	/�� �M�	0� �8�
�� 1�/2 �����(* \0� ª��� ��[%�%�i 

�(���� �	����� )V��
�� V��¤� ('� \0� ª��� ��[%�%�i �(�  ����]8 :8 ���  u�A%�� ���04�I �M�8 .�� Vu��(�� )g&� 

V��¤� (:8 �8�� .�8�' > �!�� �[k	#0� sV������ �]	�A �kP U���, ���;b� 9� V����8 ��[%�%�i �(���� �	����� )V��
�� 

V��¤�(s '� 1�/W 3���(��� > YT%	#�� \0� ª��� ��[%�%�i ����]8 )g&� V��¤� (:8 �8��. 

jk _�M� =�3o� 

g���n� �#� c��*� jk _�M� =�3o�s _k��' \	/� t�kl %��#�� g&� s�(��� �� �+��� ��
��� ����]8 ��f�/n�� > 
:l�8� ����]8 ��/#��� EF J�	�* C��~� N0(�� .�(
�' %��#�� g&� V��¤� ��0(�P �(�  V���[ U�8�| ���l' �		H 

:8 ����� .�]	�*' ��%
��� �����&� > �kP �K#�� > �H%��� EF $��*� 9� 7�B ��K-� �0����� > $%/�� \0� ��0(�P 

�(���� ����])�. 

�8�' > jk ���� =�3o�s g���n�A ��	��� ���f��� ��
�� �	����� > YT%	#�� .78' st�T 7S� �� V��
�� V��¤� U+�� :8 

���[%�%#(��� �	����� ���[%�%#(* ����]8 V�'`8 ��D�(8�� 6��? 3���' �!A�(8 )�, �
� s�kP \0� ���� sC�])� CbWF ����� 

y���* ��	, �¥ ����� y���* s��0@�| UV'b� \0� C�	�W� CbWF V��� `�l�* :� �
n� �¥ ����� 3�S8 .(�A�w~��' EF st�T 

g���n� > �kP �K#�� 3��%* ���[%�%#(* C��F ����]8 �H%* 9� jkP ��
�� ��0�f)� .`�	��' �kP �K#�� �*����I 7w%0� 

>��M-� .�r� �M�	0� �8�
�� sJ����� oX �� �kP �r� �I + J/�� \�,�� Vu��l �TF �8 �%, �K#� g&� V��¤� .7Sz' 

�� V��
�� V��¤� > o]l :8 ���W&� s���
�0� ��W kf�� �� V��
�� V��¤� C�
)� :8 ��(�* V��
�� N0
��� �4�D ����� 

�#(� oM� ��0(�x� ��0
��� :8 �[� V�l�¥ �(�  �]l� Vu��l :8 �0	
�/)� U����W. 

5.1.2.3  g�,E 8�6( :����� 

U��"D V�](� �8 $�/� "o
/��� U���#��� EF 3���(��� "���#�� sV���  �H�; :8 s9�����,+� j������ �r� J�0/�� J"
) 

�l��)� ��	�"#��� > C�R �+��*+� oX' t�T :8 6A��)� s�8�
�� ��	�A u�)� EF J�0/��� �%(� J�"#* �
�� ��8�; 

�+��*+� ���/8 �4�/� + C�[ �K�A .�	�
�' ���? �/D� �� ��0G�� 3���(��� \0� �0(�)� ���)� �K�-�
8 g�M��' :8 

��0	� 1�/W 3���(��� .�8' :8 �� 1�/r 3���(��� +F �04��' U��, :8 ������� > sjk��#* ��G#�' > �'�W �#�
8 :8 

��W =�8 V������ > 6��4* s9
8 �04��' U�o/�* U���,� C%��) ����D ����� 3���(��� �P���8' �P�'�W' .:8' ��  ��0? 

3���(��� �� �%(� V��� ��T V���A �B _���) ��8�; �+��*+� ��!�P' s�K	�"#* %P' V��� �� ���b� ��K/*' ������� 

:	w ��0	� T��� s����� �#(� + �M� :� ������� �*�T. 
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��,�p :����� ��q���� 

o�� �kP EF 3���(��� �D'�)� U��0
A ���' k;�* > ���/r� :	w �*�A� s9���{� �Z'� s��A�wF ��2 �(
* 3���(��� 

V��(�)� U��0
A .�kx' �@� J"�� > ��(���� ����]�� U�D��8 ��(����� s�0�#�)� oX �D� :8 s�S�)� > �� JfS��� oM*' �
�&� 

s���/#�� u%d0�� EF ����¥ 3���(��� ���-� o�
�0� :� ����l ��? �
�&� 78 :8`��. 

��,�p :����� ������ 

�/Gn* 3���(��� U���#��� EF �
�&� ����r� �������0� ����r� 30�f) ��D%(8 ��0(��� .:(�' J�/�* �kP U����A EF 3���(* 

V��(�8 U����W 3���(*' p[�� �� ��#* > ����/)� s������ _� 3���(��� �
,%�)� '� �A���/)�. 

6.1.2.3  &5�3V W�r"/ :����� 

:±��* q���8 7��%* 3���(��� 3�l NM�#� �-�
8 30�� 3���(��� �K
��%*'/�K	�/�* \0� 30�� ��8�O�/�H�#� ��(���� .

�	
�/n*' 6���4�� ®b]�� ������� �(�� ��� 7��%��/J�/�* 3���(���: 

�  ����/W 3���(��� ���%)� �8�(��� (FAC)} 

�  ����/W 3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� (LRIC)} 

�  ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� (ABC). 

�[%*' q���8 �	K8 > ����/W 3���(��� NM�#� ������8 > _� YT%Z ����/r s3���(��� :8' jkP �8 N0� :���8 ����� 

3���(��� )�]8 �8 > ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&�(s ���8' s���%w%)� ���8' s$�/*+� ���8' ��A����� )��0��, 

6�,���� �����' ���{�(s s��0	
��' sVu��(��' ���/)�' > 3���(��� ���)�s�l �	����' ����r� .:(� :8 oX :(	)� 1�/W 

3���(��� ���%w%)� �8 � �[%* ��D��� «��� y�l :8 ��H����� :� 3���(���. 

:����� �Hr" � 
����1 

=�v ����/W 3���(��� ���%)� �8�(��� \0� s9*%4; ��W 3#�* > V%4O� E'&� 7�B 3���(��� �? ��!A 

®b@ NP: 

�  :����� =34�� �: jkP NP 3���(��� ��� :(� �K4� ��8�O��/�H�#� ��(���� �(�� � ��8 .\0
A ���� sC�])� 

:(� > �(�  �8�; ���*�P ������ 7��%* ��0(* ������� N0{� \0� �#��� ���{� "����* N0¥ ." 

�  :����� fs =34�� �: jkP NP 3���(��� ��� + :(� �K
��%* �(�� � ��8 \0� _� �8�;/��#� �(�  U�#��
* ��& 

�, �%(* �¡���8 9� �]l� :8 �8�;/��#� �(�  )�� :(� j���? .(\0
A ���� sC�])� > �(�  �8�; ���*�P 

s������ �, �%(� =�R �b�(�� U�¡���8 9� �b�l T��#�� �b�l' s������� s.�����' J����� ���#� �(���� "T��D 

� ��l "'"�(�  � C��F ����� EF ����� "��0(* ���| �b�(�� > =�¤�. 

�  :���/ fs �*1�� 7R�*: jkP 3���(* + :(� �K4� �8��/��#� �(�  sU�#��
* :8' t�T ��A'��)� ��/��)� 

��`l�)�. 

�8� > V%4O� s��D�]�� c�%�A 3���(��� V� ��)� oX' V� ��)� oX' �0����� '`
0� \0� 30�� ��8�O�/�H�#� �(���� U���#��� 

EF �8�%� ��[%* ��0(* �	�b8 . 

>' �kP s$��/�� �/Gn* ��0(* �8�O� C�	
���� ��%	R :8 ���8��%O� ��� _��* EF 7��%* 3���(��� V� ��)� oX' 

V� ��)� �K�0� .:	(*' V�(��� > �� 3���(��� ���%)� �8�(��� �i�/�� > J�/�* ��0(��� ����B~� ��� �P��(�* �/��)� �	�A 

9� ��8�O� ��� �K
��* .�	
�/n*' 3���(��� ����]�� VoM�)�' > ���AF s�*�#�� �� �
� �� bl 9�%#�� JK/� > ���
�� 6�G�)� 

:8 ��d�#)� '� ��8�O� .�%(�' �kP YT%	#�� Ub��, 6�,��0� �S�� ��i�/� > ^���� � ��)� 9� �
�&� ��8%0
)�' �W��)� 
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> ��"D ����{� V�*%���' .�#�/�' �� 3���(��� ���%)� �8�(��� EF 3���(��� ����/�� U��"D 60
�� ��D����� �����{� 3���(�� 

�/��)� s��0
��� �#(� :8 :(	)� C�	
��� 3���(��� ���-� u��[~ �b��
* \0� ����{� . 

:����� �!��� � ��[ 
�";� (LRIC) 

3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� NP 3���(��� �[��)� ��� ��#* \0� �8&� ��%4�� 78 oM* N��* ��¥ > JdW Y��D~� .oM���' 

N����� %P V�W' ��[�f)� _�-� ª��, 3���(��� �K�0� .3���(���' �[��)� NP 3���(��� �v�#�� :� ®��WF oM* N��* 

��¥ > s��[�f)� \0� �� ��� t�T > �%[' ¬=%�/8 �8 :8 ��[�f)� �
���� .�[%�' 7�%#* 3���(�0� �[��)� �8h� ��%4�� 

�¡� ^�%�8 3���(��� �[��)� �8h� ��%4��  (LRAIC)s %P' ^��� 9� 6A� �8&� ��%4�� ��0(���' �[��)� .���*' 3���(��� 

�[��)� c%#��� > ��0(��� ��W��)� V���`� ��[�� Y��D~� '�  �KS�; J(� N��* Q�
8 ���/8' .C��
�' ^�%�8 3���(��� 

�[��)� �8h� ��%4�� 9� ����
��� ��0(*' Y��DF V�W%�� ��A�w~� :8 �8�O� .y�S�' EF ��0(* V�W%�� ��W ���%8 :8 3���(��� 

s�l���)� + �;�* �K�A 3���(��� ����~�. 

�/Gn*' ��0(* ��8�O� :� 6��i J�/�* ��0(* �H�#� �(���� )\0� %© ����8 �) ®�� > �K#�� �#�/)� EF �4�D&�(s 
:�' 6��i �A�wF ��0(* ���	
�� oX' t�T :8 3���(* ��M���� V���`l �4�/� \0� ��0(* ��#��� ���G��� .7��*' jkP V���`�� 

��P�v+� V�%H�)� > ��(�  ��0
A ._'�/�' ^�%�8 3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� §�8�O �8 .�BF ��0(* �l���� 

U�W'�48 �K#8 .�BF ��0(* �l���� �TF ��	��� > ��%* 7�B ��8�O� ��� �P�%* U����W ��� jkP �8�O� ��#
)� .�%(�' 

^�%�8 3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� 7�	- ��8�O� �,� :8 c%	R 3���(* �l���� U��"D �%[%� 3���(* �l���8 .:8' 

N
��4�� C�	
��� ��0(��� ���-� 78 ^�%�8 3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� �& y�x� %P 7w' ���l�* �
�� :8 ���  �� 

�%/* > $%� ��/A�#*. 

��1�6( :����� I*H g�,E �;�TM� (ABC) 

����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� NP ��dK#)� ��� ��� 3���(��� �K�A \0� ª��� �4�D&� �8�b�� k��#�� §�8�; �8 

�8' ���%�/* jkP �4�D&� :8 ��%)� .��8' jkP ��dK#)� \0� 9K[' �� :1 (�8 %P �8�
�� ��/)� ���#0� 2 (�8 %P 

�8�
�� ��/)� 3���(�0� .ª���' �	� ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� �i�/�� %P 1�
���� ��%)� ����f) 

��D�`�)� 1�
����' ��8�O� ��%	0� .����/W' 3���(��� \0� ª��� �4�D&� �W� ��/�� �
��)� ��'�{ 7w' 3��
* $�� 

:8`0� ��0(���' �	����' �4�D& V��¥ \0� s����r� :8' ° J���* �K8�K�F N0
��� > 6��? y�x� N0(�� .7�4�/�' J����� 

\0� ����* s3���(��� :8 Cb; ��l��8 sV�(�)� o@���� > J�	���� N��K#�� :� 6��i C�;�F ��8%0
8 3���(��� ��T 

s�0��� �� 7�4�/�' t�kl ���/)� �(�� C�
A > e�; 3���(��� :� 6��i ���? �8�%� ��[%* ��0(��� ^�0/*' u%S�� 

\0� C�	�W� u�SAF V���� VoMH U���/D > u��� s��"#�� \0� ���� sC�])� EF �@� ·��� > ��0(��� ����K#�� .���' 3���(��� 

\0� ª��� �4�D&� �8�b�� k��#�� §�8�; �8 �8' ���%�/* jkP �4�D&� :8 ��%)�. 

�8�%�' ��[%* ��0(��� ��/����� NP ��� s9l���)� JdW' �l�r� )�+'�¥ u��#�� 6��,�' u��#��(s ��4#)�' ��A��M-� ��� 

�K�4M* �(���� .�[%*' ��/#��� EF o](�� :8 �H�#
�� �8�%� ��[%* ��0(* V��
�8 �(� ��#� .�#�/�' �kP \0� Y�* N��� 

s=%�/)� %P' �(  :/̄¥ :8 �� 3���(��� ���%)� �8�(��� _��0���� .JS�' =%�/)� ¸�&� �8�%� C�;�~� ��� �K(0K�/� 

�M�8 s�(���� �]8 �*�' s9��%)� �bPF' �H�#� s�(���� ��0(*' ª� sC�)� �bPF ²��)� s���l�)�' ��0(*' s6�%/��� 

3���(*' s��M���� �bK���' su���K(�� ��0(*' �d!��� g�� $�4#�� ��O� .y�x�' %P J�/�* �H�#� ��0(��� jkP \0� 

��8�O� ��� �P�A%* �(���� .U+��' :8 ���f��� \0� �0W�8 sV�W�' ��W ��� 3���(��� V� ��8 ��d�#) '� s��8�; 

��z �� ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� 3���(��� :8 T���&� ��
�� ")��%)�" ("�4�D&�"s :8' ° ��fn* 

3���(��� > "�4�D&� "��d�#) '� ��8�; ")c%w%8 ��0(���.(" 

+' g�
* :8 �D�-� _�"#�� 9� �� ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� «_�' :8 Nd� 3���(��� ���%)� �8�(��� 

^�%�8' 3���(��� �[��)� �8h� ��%4�� .:(�' C�	
��� �� ����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� U+�� :8 1%0�� 
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1�
���� ��0(��� >�`-� �	
�/)� 1�/r ^�%�8 3���(��� �)��[� �8h� ��%4�� \0� ���� C�])� .:8' ��  C�	
��� �� 

����/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� �� 6�� ������ Vo�l > ��A��  ��0	� 1�/W ��0(��� s��%�#)� �� �M� :� ���� 

����/W 3���(��� ���-�. 

��1�6( :����� �����n� 

��0(��� ���8�x� :8 JP� J�P��8 ���"D ����,+� N�`-� ����
)� .NP' `l�* j���D+� + \0� =%�/)� .�B~� s��0(�0� +' 

\0� ^�%�8 =%�/8 s��0(��� �� \0� oM��� > 3���(��� _k�� ®�� 78 V���`�� '� ����#�� > JdW ��[�f)� .y�̄
n*' 

��0(��� ���8�x� \0� ��� oM��� > .�BF ��0(* Y��D~� �*�#�� :� oM* > ���X �M��� )U��%
H '� U�i%�P (> =%�/8 

��[�f)� .:8' %"#)� _�"#�� se{� ��A ��0(��� ���8�x� NP 6��)� C'&� :8 ���� .�BF ��0(��� ��/#��� EF ��[�f)�. 

:8' :(	)� �� �%(� ¸�� o�M* ���, ª���0� U�oMH EF \�,� s�W ��l �%(� \0� ���� C�])� U�MD+F U��W�' :8 �l�r� '� 

��D�@ V�W�' ��A�wF > u��D '� V'�� ��0¥ ��A�wF V��W' .U�o]l' �8 �[�%� �0{� > g�
8 ���'�¥ ����* 3���(��� ���8�x� 

���%
H ��0	� > ���W 1�/W �������� �(�� � ��8 \0� ¸�� =%�/8 :(� :8 Jdr� .s.�����' �#�/* J"
8 ��������� 

��0	
�� ��0(�0� s���8�x� %�' U���`[ \0� s�,&� EF V���� ����* > ��[�f)� Ql� > Jdr� ��� 3��i :8 \;%�)� > 
���"#�� ������,+�. 

:(�' ����� ��0(��� �[��)� ¬=%�/8 "U�4�%�8 "��0(�0� s���8�x� �TF ��/nW \0� oM* N��* 6�w > =�)� 6Hb)� 

V� ��8 Jdr Y��D~� .�r�. 

7.1.2.3  ����� W�r"/ :����� 

c£�%* 3���(��� \0� 30�� ��8�O� 6i�#)�' ��A��M-� �H�#�' �(���� ��d�#)�'/��8�; �(���� '� �/#n* �K��F :8 Cb; 

o��
)�/q���)� �����{� �������: 

�  ����6�: NM�#� �� c�%* 3���(��� \0� t0* ��8�O� '� ��d�#)�/��8�; �(���� ��� ��/* UV���� >  ��0(��� '� ���
��. 

�  t����,�� ueE7 ��	��� :�, �4Sn� �%0M�)� EF C�	
��� ���#�* u������ k;�' ��#�� �]8 ^Z C�	
��� ��#� 

�(���� �(� c%D :8 ��d�#)�/��8�; s�(���� '� ��D��� �4�D� s9��%)� '� ��8%0
)� s����#x� '� �8 EF t�T 

:8 �[� 7��%* 3���(��� \0� p������ ��T �0��� .y�x�' N���&� �kx ���#�� %P �H%��� EF ª��� J�b8 '`
0� 

\ �	�� 78 ���8 ����/�� .NM�#�' > ���W u%d0�� EF k;� ��#�
�� ��#��+� > t�T EF C%��)� �(�� ��� :8 ���#���� 

�����W~� '� 6���4�� s=�;&� �� g���� ��A �� _��� EF '`� 6�,� 3���(�0� �����
��' oX' t�T . 

�  N�6/�� :sNM�#� U�o/�* s�D��	0� C�	
��� ��D ��&� ��w���A+�' > �l ��� .78' st�T :	A J¹0/)� �� �� 

���� oM* ���[%�%#(��� �, NS��� �
[��8 ���8 '`
�� U��%#� . 

�  �O�!"� ::(� c��*� ���8 �P�[%�� U��#v _& ��u��[F ��0���*/��#S8 �TF � Q�
n� �@&� �T �P�[' �M��� .\0
A ���� 

sC�])� + �¥ C�	
��+ 6���i '`
�� _��(��� �%#�� s�#�
8 �TF � :(� :8 7,%�)� �� �%(� �@& t�T �#��� U�#��
* 

�P�[' ��/#��� EF �*�#�� o;&� . 

�  ��*��� ::8 ��  ���8 ��0	
�� �� �(
� �[�r� > _� ��"D EF cb4w+� ��0G�� s��#�� >' e
� ���W&� 

�	
��� ������* �"�G�8 �����W' 3���(�0� ��dW&�' . 

�  ��H"v" � :�04�� �kP ���)� �� �%(* ����i 7��%��� �W���)� ��%�
8 s���]8' 78 1�#�[� ����i 7��%��� >�`-� +F > 
6�w� �'�r�. 

�  ��i�2�� :NM�#� �� �%(* ���dK#)� ��� �K
��� �l �M�8 '`
0� ����F' ��D����� ��@%8 �(�� �8�l ¨W �%(* 

�A��  ��/#��� EF �!�P J�"#���/�PoX :8 N0	
�/8 ������. 
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8.1.2.3  ����� ���3�,� :����� 

�, �%(� ��K- ���#H �����/�� ��!�P' J�"#��� > g�
8 �X��H ���%��� �	l�r� �%��� ��H%��� ����� V�� 

y��P� ���%�'�' . 

=t�2�� :6�G�� �(�� ��� y�P Vu��(�� ������,+� :� 6��i ���? �%���� ��2 �%(* 1�,� �8 :(� :8 ��0(��� 

UV�#�/8' U����? EF ����� s��0(��� _� �D� NM�#� �8�#� ��#* 3���(* �#�
8 :� �4�D� �M�8 '� ��	� s��¥ �P������� :8 

Cb; �%� ºv \0� t�T �M�)� '� ��	
�� .UV'b�' \0� st�T NM�#� �� �%(* �,b
�� 9� 3���(��� �%����' V� ��8 .

NM�#�' ������� 3���(��� VoM�)� )V�	�
)� \0� �l�r� (:8 Cb; �%� V�	�
8 \0� s�l�r� �	l NM�#� ������� 3���(��� 

����]�� )oX V�	�
)� \0� �l�r� (:8 Cb; �%� ����@ '� "V�W%8 .">' ���W c��*� ����� N8�* EF 6��? Vu��(�� �(�� 

se¥ NM�#� �� �(
#* jkP $'���� \0� �%� ��H%��� ����� . 

=�7�6 � +r�"��7 A6i�	��: > ���
�� :8 s$�%�&� �]| �8����� �/A�#)� �K����' > o]l :8 ���W&� ��%�'� ��*����� 6��� 

:8 6��? Vu��(�� ������,+� > �8&� o���� .N���/�' ���8 ���%��� N/A�#��� 7w' �%� ��H%��� ����� �(�� ��� \0� 

��D ���%�/)� 7�	- 90M�)� _'T c�w'&� s�5���)� �� �,' 7w%* U��	� \0� ���%�/8 ��G#* 9	S#	0� ��-� EF 

$�%�&� .s����)��' :8 ��  ���8 V�'�/)� �� _��� ��!�5 J�"#��� EF g�A 3���(* ��H%��� ����� �(�� s�W%8 '� \0� 

�,&� s���#* \0� «�l :8 90M�)� 90H%)� sU��#�� ¨W %� ��l s���W� :8 %"#8 ����� s3���(��� ��/� u%�D 3���(* 

�]l� :8 �;<� .�,' �%(* V�'�/)� U�S�� ��/0��� �l�{� 30; ������ ��H%��� ����� ��� �/? �%���� \0� ª��� 6��4* 

J�; \0� �
�� ��`d��� V���#)�. 

3�3)�� :���
� ��D� j�v+� _���G��� �� :8 ��  J�"#��� �� $%
� �/A�#)� > «o]l :8 ���W&� U+�� :8 ���/� > �P���F  � '� 

\0� �,&� �� J�"#��� + �[�W �� :8 �[� 6��? t0* ���M�� .�]�' c��*� �� "$biF _��� "��* U��%D :8 c�%D� �	��� .��O� ��/#��� 

EF J"
8 s���0��� ��W �@��/� �M�8 �W�' :	�K8 �I ��(� �%(� J(? ��* >  6A��)� �[�r� V�,' ������,� VQ�
8 \0� o@���� > 
�'�  ��H%��� ����� .78' st�T ��A �����/�� ��� 7d�* \0� ����F ��,��*� ��H%* ��� \0� ª��� :8 sg'����� 78 c�#�8+� 

:� �;���� N	�"#��� +F �d0	l so;� �
��  EF §�W ��
� > $�%�&� V���/)� V�{�' U�]��W \0� §�W u�%�.  

2.2.3  	�	H��� ��I �0
�� �	�	/2 3��	') �	'�� ,�-� .	��� J�K�	�8 �	'���	� ����0����  

1%2#� 2 :5:��; �< ��%� -�#�%� ��%�& 1��� 9� #� =	< 1�<� >�	�� (� *�( ?�@A< BCD�  

  

 ����� :��	
� �� ��� )������� 1/277(� ����� 2013.  

�������	
������(PSTN) 

�������� 	������ ��� 	��� ���� ��
������������ 

	����� 

���� ��!������ 

�������� ��"�#� $�$%& '�() �*+ ,� 

�$�
%�� - ./�� 	�0��� �������� 

	
������ ���&1 	��� �*+ �� ���� 

�������� 

����)���	�( 

http://www.itu.int/md/D10-SG01-C-0277
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:(� 3H' �(�  ��-� .���� ���� �(�  �/�* %8&� �@b]�� ������� :  

�  T��#�� ���/)� ��W%��' EF �����4��� }=%�{�' 

�  7w' ��(�  ������ ��(� ' T��#0� ��T �[� ����� :8 �L/���� g��' $�4D o�l J��� ��8�; }V��
�8 

�  7w' ��#8 :8 ���  ��%4* �����4��� �08�(�)� V���-� �P��D' \0� %© 7��� V����� �	
�/)� N��K#��. 

�%(�*' ��(�  ��-� .���� (NGN) :8 :���#� s9/�� �� :�(�  ��-� .���� �����&� �(� ' ��-� .���� T��#0�. o�*' 

�(���� �����&� ��#
)� EF �(���� �����&� �	����� \0� C%l%*'�� s�D��D~� `�	�*' �w�
��+�� :� ��`�Kv C��~� �������' 

����0���� ��[%�%#(�� C%l%*'�� �D��D~� > �(���� �����&� '� "��`l�)� ."�	��*' \0� �@b@ c�%D� :8 �H�#
��: 

(1 ��D%(8 s��0�H%��� �]8 ���L�/)� }�+�L����' 

(2 ��8L�� 6��4���s �]8 �!�P ��d/* C%l%*'�� ����A� V'��� �+�L����' }��RQ��  

(3 ^��' 9� ��D%(8 ��0�H%��� ��8L��' s6��4��� �]8 V�W' ��#�� �#8�`�)� :8 ��%/�� (STM-1) '� ��[%�%#(* "�D�@F 

���M�[ "'� ��[%�%#(*  10GE.  

U�8%	�' ��f�/� p04�8 "�(�  ��-� .���� T��#0� (NGA) "V� »� EF �(�  �%(* �K�A y���&� ������� V��� EF ���D 

1�,� EF �	
�/)� N��K#�� '� �(�  p��* ��H%��� � ��)� 9� ����)� V���' �(���� .g�
�/�' �K�A U�8�| '� EF �W o�l 

:� �b�&� ����G#�� '� �b�(�� ����0���� ��[%�%#(�� y���&� ������� .:(�' ����� ���[%�%#(��� ��(0�b�� V���-� :8 

���[%�%#(* ��(�  ��-� .���� T��#0�.  

J/�*' �(�  ��-� .���� EF 9���i 9*`�	�8 :���i �8�O� ���i' ��#�� .3���%��A �0��)� ��8�O�� �0��/8 

:� ���[%�%#(��� �����&� ��T �0��� s��#��� ���4����' 90	
�/)� T��#�� �'� 6��� EF ��(���� N8��8' �8�O� 

9/A�#�)� .s.�����' ��A N0	
�/8 (� �� ��-� .���� �'��, \0� ���;+� ���2 9� ��8�O� �8��)� :8 30�� N8��8 

��8�O�. `l��' �%K�8 ��(�  ��-� .���� \0� ���* s��8�O� +' 60
�� ���[%�%#(���� �H�O� T��#� 90	
�/)� .3,%�*' 

�H�#� ��0(��� \0� �8  �TF �D�l ��0(��� �B�D :� 9l���)� '� :� �l�r� .U�Ab;' �) �' > YT�	#�� s����0���� ��W _�� ª��, 

V�, �(���� �(�� N/�� ����	0� �W�%�� '� �(� �)�(8 ��*%H '� �(� s���,� ��A YT%Z ��(�  ��-� .���� _%4#� 

\0� 7�� $�i ����#8 ª���� V���� NP':  

(1 ª����� ����	0� s�W�%�� �%(�' 6��4��� �(�� N/�� > �(�  sT��#�� JX �� �	"D� V�*%��� �, _%4#* U�S�� \0� 

��#� :8 �kP }c%#��  

(2 ª����� �(� ���M�8 :8 }�l�r�  

(3 ª����� �(� �8� :8 }�l�r�  

(4 ª����� �(� V'�.  

'*60
� #����% 2 EF 4 Jd2 �l�r� ��4�*��' �(����� s�����&� �	#�� 60
�� �#��� 1 �(��� T��#��.  

EF' �D�[ ��`�Kd��� ����0���� ��*�K	0� ��*%��� ��D' s��D����� _%�? ���	
8 ��(�  ��-� .���� \0� ��`�Kv ��(���� 

�����)� �]8 ubl' u��#�� )\0� ���� C�])� J¼(G�)� > ���%� ^���%�� (MGC) ª�W' ���%��� (GK) �L��' C%l%*'�� ����A� 

V'��� (SIP) �+�L����' ��RQ�� (SS) (����%�' ^���%�� (MG) ����%�' ��%���� (SG) ��8L��' 3���' �8�Q�� ��8L��' 

�����4��� ��8L��' s^���%�� �	��*' \0� �%4� ��#�� V��»� ��%���' V�*%���'.  

:(�' J�/�* �(�P ��0(* ��(�  ��-� .���� EF ®b@ ��!A s��/�� NP':  

�  3���(* ��8�O�} 

�  3���(*' �(���� �����&�} 

�  3���(*' �(�  T��#��. 
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����* 3���(* ��8�O� ��8�fI �����4��� �]8 `l��8 C%l%*'�� �D��D~� ����%���' �PoX' :8 �����4��� .jkP' 

NP 3���(��� ���%)� \0� ��8�O� �	�����' \0� �8�%
�� �����&� V�@�)� \0� 3���(* ��8�O� �8��)� .\0�' ���� sC�])� 

:(� �� �%(� 7��%��� ��/#��� EF �8�; �%��� \0� ª��� ��� 6��,� �)�()�.  

����*' 3���(* �(���� �����&� �(��� C%l%*'�� �D��D~� �����&� :8 ��-� .���� �	�*' 3���(��� �¡���)� ����]�� 

VoM�)�' ���%)� \0� �
/�� �W��)�.  

��#*' 3���(* �(�  T��#�� :8 ��D �(���� ���� EF ��8 90	
�/)� .�	�*' 3���(* ��D �(���� ¨W ��)� so;&� \0� 

+� ��M� :� ��PT&� �� jkP 3���(��� �K¡���� �%0M�)� > �iF tA ���* V'�
�� ��0{� .�]	�*' 3���(��� U����� > ��0(* 

����@ �B�D :� ��l�* �H�#� �]8 ��
�� y���&�' ������� ^O�' N	,��� 6��A ���/�� 9l���	0� (VDSL) V'�
��' ����G#�� 

^�%��' N(0�b�� �b�&�' ��0;���� > ��8 90	
�/)� .>' 9W �� 3���(��� ��0
��� ��(��� ��-� .���� e�f#�� > 
s����/)� �D�A :8 g���)� �� �%(� �(�P ��0(* ��(�  ��-� .���� Ub@�� �(�x ��0(* ��(���� ����0���� �08�
�� ������ 

������ �	�A 60
�� �H�#
� ���i ��#��.  

��#�' yb�;+� > �(�P ��0(��� :� �H�#
�� �H�O� ��(��� ��-� .���� ���' �]	�* > �H�#
�� ������� \0� �,&�: �+�L���� 

��RQ�� '� ���%� ^���%�� :8 �[� ��*�K)� ���f���� C%l%*'�� s�D��D~� �(� ' T��#�� y���&�� s������� V��
��' ������� 

��(0� �G�)� %{� 9dx� (HFC)s �L�
8' C��F T��#�� EF ^O� N	,��� ����	0� (DSLAM)s V���' T��#�� V��
�8 ��8�O� 

(MSAN)s V���' 7L	d��� ������ s����� �L�/)�' ��%G�� s����� ���' T��#�� e��� $�4#�� :�  n�s�
 �(� ' C%l%*'�� �D��D~� 

�����&� ������ J�%�� ��
�8 �+%l%*'Q�� (MPLS)s ���%�' ^���' �%4; �(�  ��-� s.���� ���%�' �+%l%*'Q�� 

(MPLS)s ���%�' ^���' �bH' �(�  ��-� s.���� �b�l' y���&� ������� .78' t�T ��A ��Ab�;+� ��/����� > �(�P 

��0(* ��(�  ��-� .���� �D��8 ��(����� ����0���� 60
�* �	]��+�� _'�S�� UbSA :� 3���(��� ��0�M���� .�%
�' t�T 

EF ���f��� y���&� ������� )����8 �b�&� ����G#�� (�+�L����' ��RQ�� )����8 ��`�Kd��� ����()� ��`l�)� (��"D' �]l� 

��`l�8 U�D�8�' V��~ �(���� :8 �[� ���� ��D����� ���f���.  

'���' �� ��8�O� ��/����� ��/#��� J"
) ���0��� ��� �� �� ��#� ��(�  ��-� .���� ���[�' \0� ������+� ���� �D�%-� 

������,+� 3���(���' ��0
�)� ��(��� ��-� .���� :	S�* U����� $�4#�� e��
�� ��*�K)�' ��*%��� ��8�;' �%�`�0��� ��8�;' 

�bA&� %������' ��K�A���� ���f���� C%l%*'�� �D��D~� .g�
*' jkP ��8�O� \0� ���#)� ����]�� �0�#�)�'.  

sU�8%	�' �/2' �'���� �8��)� \0� s������+� 30�z �(�P ��0(* ��(�  ��-� .���� :� �(�P ��0(* ��(���� ����0���� 

�& ��(�  ��-� .���� �	�* 3���(* �l���8 ��A�wF �4�*�8 ���	
I �(���� �����&� �����)� �	����� \0�  C%l%*'�� 

s�D��D~� ��� �	? �l�r� �
L	¤� :8 ��8�; T��D sV��
�8 �	#�� �#�/* ���	
8 ��(���� ����0���� EF �(�  T��D �(� ' 

������ 9*`�� �b	? �l�W oX �
L	R :8 ��8�; T��D V��
�8 ..�����' :	(� $���� N/����� > �(�P ��0(��� 9� ��(�  

��-� .���� ��(����' ����0���� > 3���(��� �l���)� �(��0� ��0�	(��� �4�*�)�  �5.  

�	��*' ��(�  ��-� .���� \0� �@b@ �H�#� ��/�� s3���(�0� NP':  

�  3���(* V� ��8 ��0
�8 �(����� 3���(*' =`Mn* }�K��F 

�  3���(* �l���8 ��0
�8 }�(����� 

�  3���(* �l���8 oX ��0
�8 �(�����. 

�8� ��(���� ����0���� �	���A \0� :���#� 9/�� 3���(�0�:  

�  3���(* V� ��8 ��0
�8 �(����� 3���(*' =`
n* }�K��F 

�  3���(* �l���8 oX ��0
�8 �(�����. 
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oX �� e
� ��!�x� ��	�"#��� =�* �� �(�P 3���(* ��(�  ��-� .���� �@�� �(�x 3���(* ��(���� ����0���� �08�
�� 

������ ������ �	�A 60
�� �H�#
� ���i ��#�� .Q�
*' jkP ��!�x� �� $���� > �(�P 3���(��� pS�� ^�A > =%�/8 

�H�#
�� �H�O� ��(��� ��-� .����. 

>' 7�B jkP s�+�r� :8 _'�S�� u��[F J���* .'� 3���(�� ��8�O� :8 �[� 1�/W �����
��� �	����� \0� ª��� 

3���(��� .9
��' \0� �!�x� ��	�"#��� �� 6A�%* \0� �(�P 3���(��� N(� L��* > ���� �8&� �����
��� :	S*' �� �
�&� 

��� �P��� �%0M�)� NP ½�
�� V%/�8 ��/#��� 9(0K�/	0� .  

���
� ::(� C%��� �F �(�P 3���(* ��(�  ��-� .���� 30�z :� �(�P 3���(* ��(���� s����0���� 

�	�A 60
�� �H�#
��� �H�O� ��(��� ��-� .���� :8 s�K[ �&' 3���(* ��(�  ��-� .���� s�	�* �A�w~�� 

EF 3���(* ��(���� s����0���� 3���(��� �l���)� ��0
�)� �(�����.  

���	
� ������� :NM�#� 3��(* �i&� ��	�"#��� ��2 k;�* jkP �D�%-� > ����+�.  

3.3 <=�>?�� @5;5#� 5;5(�� ��2;>
��� �45��� 9� �� !" ��#� $���� �����A� ���B ��*	�  

�04�* 6���4�� V���-� ���G�� �����
��� > ��(�  ��-� .���� 3��
* ���W' �����
���.  

�,' ��nW ��� :8 ���%�/)� �+��*b� ��� �#�/* EF ��)�(8 _��* EF 6A�* �l�r� \0� ��(�  ��-� .����:  

�  =%�/)� 1 :V�8 �8�O� �8��)� EF �%�`�� \0� =%�/8 �)�()�. 

�  =%�/)� 2 :V�8 ���#��/C��*+� \0� =%�/8 V'���/6��4���. 

�  =%�/)� 3 :V�8 C��*+� \0� =%�/8 6A����. 

�  =%�/)� 4 :V�8 C��~� \0� =%�/8 �����. 

1.3.3 ���	���*� �8	��� ��0��(� 6���4�	� L���-� ���M�� �	������� �8��(� N� �	'�� ,�-� .	���  

Q�
* YT�Z 1�/W 3���(��� ��'�� ���* ��!�P J�"#��� > ���]* �%� s�0	-� ���?' ���l%0/�� �SP�#)� s�/A�#	0� 

����*' ��0(��� ����O� ��8�`��+ �8�O� s�08���� 7w'' ��u��[F V�4�/0� \0� �
�� s��`d��� U��"D ��& �A%* U�S�� 

��8%0
8 :� 8�%x� ���G�)� > �l �!A :8 ��!A �8�O� .�	l ���* YT�	#�� 90M�)� > oA%* ��8%0
8 �	�, :� Vu��l 

��0	� sY��D~� JK/*' > ���? �4�D&� �H�O� '� ��D%(8 �(���� ��� 3
Sn* �/A�#)�.  

1.1.3.3 ����� P�,3�� ��,�m�7 X ����4 
��� ����  

�04�* ����
A 7��%��� �� J�� 7��%* ��%)� ��d�#)�' ��8�O�' \0� ¢�f &� :�k�� �%�%� �x Ql� �	�, .�kx' sg�M�� 

9
�� \0� N(0K�/8 ��d�#)� '� ��8�O� ����K#�� 7A� �
�&� ��� k;�* > ����+� ��0(* ��%)� �0	
�/)� > ���* jkP 

��d�#)� '� ��8�O�.  

�,' �	
n��� > Nw�)� ��� :8 6���i 1�/W ��0(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC) ���G�� s3���(��� \H%�' �<� 

k;�� 7�B 3���(��� V��(�)� > ����+� .��' V����8 8�%x� �������� ������»� ��	S� �8����+� ���d��� )�"D� 6G0)� 3 

� �� 1�/W ��0(��� > ��8�; �+��*+�.(  

��' �� �#�/� 1�/W 3���(��� EF ������ :8 ��W ��%)� �0	
�/)� .��' �� k;�� > ����+� �� 1%0�� ����* 

����� ��f�/� ��%)� ����l :8 C�'� 6A�* ����� > �(���� ���' ����l > �,%��.  
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>' ����4�� �8�
�� 1�/r 3���(��� �/W �4�D&�  (ABC)s c�%* 3���(��� V� ��)� 3���(���' oX V� ��)� �8�O �8 U��A' 

�8�%
0� �lL�{� ��0(�0� _& �8�; :8 ��8�O� ��� �	
�/* ��%8 �(���� .c�%*' 3���(��� oX V� ��)� U���#��� EF  ��0? 

�8�%
�� �lL�{� ��0(�0� .�(�*' 3���(��� �	����� \0� �4�D&� 3���(��� ��� =`
* V%�� V� ��8 oX' V� ��8 jkx �4�D&�.  

2.1.3.3 ��O�Z�� X c�w ���- ��2�3���  

k#8 u�� �	
�� ����4��� ��0H&� �]l&� U��%�  ���G�� �����
��� > �(���� ���*�x� ��8%	
�� s��0������ ®�W %4* o�l > 
�����
��� ���4)� \0� 9(0K�/)� :8 9�D�[ 9#@�:  

�  C���D+� :8 ��"D �����
��� ����]�� �(� t0K�/8 \0� ª��� ��� ��0, :8 ��	0
)� EF 7�	d��� V�
� ��	0
8 

��8�f0� V��
�8 ^���%�� )�]8 g�� $�4#�� =%�{�' J�,' ���%D �8�O�(} 

�  Y��F ��u��[F �#�/* EF $%/�� �]8 �	"D� J������ \0� �D��D~� (OCS) ��� N���* o@�* �/A�#)� 78 g'�� :8 

��8�O� ��� �0* ��[���W+� s���f��� \0� ª��� JdW s�bK��+� ��%�'�' s�8�O� �,%��' :8 �%��� 

sc%��&�' $��*+�' \0� ���%D �8�O� ��� J�� g'����� s����� �8' EF t�T. 

3.1.3.3 ���- ���,M� �����	��7 N"6� � �";/ ���(7 ��2�3���  

�	
�/* V�� ���W' J����� C�	
��� �l�r� 1�/W' 3���(��� ���G�� �����
��� .NP' ���G����:  

�  ����%� ^�*�* 9(0K�/)�� �/W }�!��� 

�  ��)�(8 ���* �#� p4/�� ����� }�	
�/	0� 

�  ��%	r� '� ��� 6��,� �l�r� �[�O�/�0;���� EF p4/�� ����� }�	
�/	0� 

�  ��'���/���A����/��8%0
)�/���04�� ��� J�� �P���%* �#� p4/�� ����� }�	
�/	0� 

�  ����� ��� ¾�
* \0� =%�/8 �W� ��%8 ��D����� > }�(���� 

�  ��� ���M�)� ��%�#)� \0� �0H'/o/8 �8 > �(����. 

:(�' C�	
��� jkP ���W%�� ���G�� �8 N0�: 

�  .�BF �
/�� �#� p4/�� ����� '� V�A%�)� }�0H%0� 

�  g�� $�4#�� 1%04)� > ���� }V'k�� 

�  JdW ��8%0
)� t0K�/)� ������� ��4O� '� \0� ��[� )�0��� ���%#� �8�O�(}  

�  ®�r� �/W ®�r� _����� '� �/W }�!��� 

�  V�8 C�	
��� }��%)� 

�  c%D =%�{� �8�O�' ����� ���%#�� �8�O�' ��T �	���� �A�S)�.  
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1%2#� 3:  ";"E ����'� ������;	� F�!#� � ���� ��"A� ";"E ��G;C� #� +!, ���� F�!#�  

ITU - NGN  charging trends - OGSPhuket, Thailand, March 2011 20

  

 ����� :���� ������ ������� �	� � !"#$ %��	&��� '	()*+���, - .,��� /	012� - 3)*(�� 4����5� 	��6 	���7	��,8, (SG3RG-AO)� ��7 )	9  
 9-8 :�	� 2011

5
.  

:(�' C�	
��� ����4�� ��lk�� J����0� 7�%4*' ��8�O� �/W ��[���W+� s���f��� �8 p	/� �I N0�:  

�  3�(��� 78 ���04�8 }��	
��  

�  ���* ��8�; ��T =%�¥ }NlT 

�  ���%, }�l�r� 

�  V��F ���%D }�8�O� 

�  e�; ��8 }V'k�� 

�  ���* ��S��� \0� JdW C�	
��+� }o�(�� 

�  ���* g'�
�� ��� _%�? \0� ��8�; ����� }���%#�� 

�  7A �[� u+%�� ²�*' =%�/8 �0����. 

p	/�' ��"#�� Nlk�� J����0� oA%�� �]8� g'�
�� s��%)�' �H�;' �S��:  

�  �	"D� J������ \0� �D��D~� (OCS)}  

•  ��S��f��� '� g'�
�� �,%��� N0
���} 

                                                             

5
 11/Agenda.htm-rs/Phuketsemina-tariffs/events/tariff-cost-D/finance/work-https://www.itu.int/ITU. 

���� �!"#�����$�%� &�'�� �  ��� ���(� ���� 

��)��!��� *'+  ��� &�'��  

����� ��	
���� ������ 

 ��� ��� �	
�� 

���� ���	 
���  

�� �����	
�+���� ���  

����� ����� 

��� �� ������   

������+����� �   

��� ���� 

��� ���� ������   

��
 ���� 

��� ��� !/���� ������ 

����� ����	���� 

 +�������  

������ 

 +�������   

��	 
���� 

 +	�
��� ����  


����  +���� 

+ �������  

 ���� 
���� 

���� ������� 

���� ����� ������ ����� ���  ��!����� :���"��� ����#$%&�' 
�(�� 

��!�� "���! NGN-IMS-SCN  

����� ����
 

��!��"���!
NGN-IMS 

#$�% ��&'& ��!�(� 

NGN-SSW 

�	)�*+� �� ,� 

PSTN+��������  

�	)�*+� �
������ PSTN 

���) 
�(��  

https://www.itu.int/ITU-D/finance/work-cost-tariffs/events/tariff-seminars/Phuket-11/Agenda.htm
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•  ��,��8 ��A'��)� U��A' }�0	
0� 

•  ����� J���* ��H���. 

�  �	"D� �����/�� g�A' �����
��� 9l���	0� (SPCS): 

•  ��¿ �Gw�' 7�	- 3���(* }C�	
��+� 

•  6��4* �����/�� �'�r�' Q� 7�B }V`K[&� 

•  ���4;F ���kDF' ���� 7�B }�����
��� 

•  J������ ��S��f���' �����/��' �	����� \0� }C�	
��+� 

•  ��S��f��� g'�
��' ��8�#���� ��� �0* ��[���W+� ���f���. 

s���;��' �]	�* 6���4�� V���-� �0	
�/)� �����
�0� ���� ��(�  ��-� .���� > �8 N0�:  

�  C���D+� :8 �����
* �	��, \0� V�)� EF �����
* �	��, \0� ��� :8 ��	0
)� U��A' ����O �l�r� \0� C%l%*'�� 

}�D��D~� 

�  6��4* ��dK#8 1�/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� (ABC) J����� ��2 �l �8�; '� ��%	R :8 }��8�O�  

�  k��#* ��8�#�� $%/�� 6��G�� ���� _��D :8 g�� $�4#�� k��#*' �	"D� ��lT ����/0� �8�
�� 9l���	0�  J������'. 

2.3.3 L�	�O �P	�Q RI	S ��0'��� �	�������% %� �	���� RI	S L���T ���4!8 U0� �	8�; �	'�� 

,�-� .	��� :�0V8� ��0��  

g�
� �kP J/��� ����0
* ��!�x� ��	�"#��� e
�' N0M�8 ��(����.  

1.2.3.3  =��HS �s��# xB�C �2*��� ��2�3���7 ���;	 � I*H ����e ����4 
��� ����  

=�* e
� ���0��� �]8 	/ ��T�R �D� :8 ���#)� ��	��� YT�Z V���[ ��0(�0� �����
���' 6�4* \0� ��8�; ��(�  ��-� 

.���� .�kx' g�M�� ��f�/�� ��`8 :8 YT�Z ��0(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC) YT�Z' ��0(��� ���f)� 

�8�(��� (FAC) )�"D� 6G0)� 3 .(�]	�*' o��
8 ���? 3���(��� �	�A N0�:  

�  3���(* V� ��8 3���(*' =`
* EF T��#�� ��0
�8' �(����� :=`
n*' jkP 3���(��� �8�(��� EF �8�O� �#�
)� ���f���� 

��dK#8 LRIC. 

�  3���(* �l���8 ��0
�8 �(����� )�(���� �����&� �����)� �	����� \0� C%l%*'�� �D��D~� :(=`
*' jkP 3���(��� 

U���`[ EF �8�O� ���f���� ��dK#8 ��0(��� ���f)� s�8�(��� �@��*' �l�r�� )3���(* ��0
�8  �l�r��.( 

�  3���(* �8�� oX ��0
�8 �(����� :=`
n*' jkP 3���(��� EF �8�O� ���f���� V���� ����#�8 _'�/���� (EPMU) '� 

YT%Z "_`8 "o
/�0�. 

=�*' ������,"K �� 3���(��� �4�*�)� ��8�O�� sV���-� UbSA :� s�K����; 30�� U�Ab�;� U�o�l :� ��8�O� ��� 

�K8��* ��(���� ����0���� .st�k�' NM�#� �� �%(* 3���(��� �����
���' U�S�� ��0�� .$����' N/����� :	(� > 7�	v 

��8�O� ��0�f)� > �4; '� ^4� 9
8 ���G�� s�����
��� UbSA :� ���f��� �����
* ��%4�8. 

>' �36�",s � ��? �!�x� ��	�"#��� �K�,%8 ¨W �<� ���� jkP s���/)� U��"D ��
� �%[' _� ��8�; ��(��� ��-� .���� 

�
w�; J�"#�0� �
� ._��' �%0M�)� U����W �����;� ��(��� ��-� s.���� �%���' V�(A g�A �����
* �#�/* EF Jdr� 

'/'� �����
* �	��, \0� ®�r� '/'� �����
* ��%4�8.  
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>' \"1��yrs =�� �LM�)� �%(��A� �� ��0� �� �"#� > YT�Z V���[ �����
�� ��(�  ��-� .���� .��' �� �%(� ���;� 

YT%Z ��(�  ��-� .���� U�	��, \0� s���f��+� :(� t�T _%4#� \0� ���%
H U��"D �& �	
�/)� N��K#�� + :��� �	KA .

�kP' YT%	#�� 3#�n� ���f��+� U�
�* �) N0�:  

�  ���f��+� J����� \0� 6��4��� :Ub]8 g�A �%���� ^�A \0� �����4* �%�/�A '� ���� �X%X ²'��(�~� (Gmail) '� 

���(� (Skype) '� �����4��� �	����� \0� }%������ 

�  ��� ����� ���f��+� :7w' �W \�,� ��
� ����/�� ��� :(� �K�A ������ �4�D�� �#�
8 > �%��� )Ub]8 T��D oX 

�'�¥ ��%0� �����4*' %������ Y�; ����� V'k��(} 

�  ���f��+� J����� \0� Jdr� 78 �
� ���f��b� N���&� �
�' ���f��b� s>�w~� Ub]8 C'� �����M�[ ��f�/* 

�
/� e�f#8 ° g��* �%� ��A�wF �
� t�T. 

�	
�' �M�8 �;� > ���_%�� (POTRAZ) U����W \0� V���F �X��H �����8 ��K�[%��� ���� �����
��� �W���)� y�5 :(	��� 

:8 �K���4* \0� ��8�; ��(�  ��-� .���� .J��A N0f��� :� �K#�� �d�)� :8 \0�� EF ���� ¦��� ��	��� �� >������ 

��f�/� ����i "V��
�� �#;�/�� "\0� %G#�� ��%�� > ^4; J�	�* ��(���� �8��)� EF �!�x�  ��	�"#���.  

�	�
*' �l�  SPIRITAGE �+��*b� _%����`� �4�#l $b4D� YT�Z 3���(��� �����
���' �	����� ���4)� \0� ��8�; ��(�  

��-� .���� .jkP' ��d�*����� �l���� \0� �[&� so���� �8� \0� �[&� ^�%�)� s��%4��' ��A �l���� �X�* >  �� ���* > 
7w'/V���F �X��H ���d�*����� 1�/W 3���(��� �H�O� ��8�� ��(�  ��-� .���� .o��
)�' NP:  

�  \0� �[&� so���� ��	��� YT�Z 3���(��� �����
���' ��� :(� �K���4* \0� ��8�; ��(�  ��-� .���� ���� 

s�8�� �]8 ����i LRIC �8�f�/)� V��� ��H%�0� ����� ��8�O�' �8��)� �0	-��. 

�  ���? �H�#� 1�/W 3���(��� '� �����
��� ��T �0��� YT%	#� C�	�&� �K0�A'. 

�  \0� =�)� s��%4�� ���� �8 �TF �D�l 6���4�� V�	�
)� ��0	� ����' �P���`8 �5%��' ��l�?' 3���(��� ��,b
��' 

9� 3���(��� Jdr�' > $��� C�	�� �l���� ���#���'. 

�  V���F ���? YT%	#�� �X��H' YT%Z ���[ 1�/r 3���(��� :8 �[� ���? �����
���. 

>' zT"O zT"K )a��(s ��nW 7�B $�%�� �+��*+� U����? Ub8�l k#8 ��� 2003 .���' �%0M�)� �����
* ��8�; 

�+��*+� \0� ª��� ������� ���v +' �%
Sz _& ���04�8 ���� C%�r� \0� ��A�%8 ���/8 :8 ��(8 �!�P 

�+��*+� (OFTA).  

�/2' �!�x� ��	�"#��� > �"K ���"2� (ATCI)s �%(�� :8 _'�S�� V���F �X��H YT�Z 3���(��� �����
���' ���4)� \0� 

��8�; ��(�  ��-� s.���� t�T' :� 6��i Y�8�F �8�%� 3���(* ��(�  ��-� .���� > YT%Z ^�%�8 3���(��� 

��A�w~� \0� �[&� ��%4�� (CMILT) �d�)� :8 V������ EF �	��� _k��' ��l ��f�/� 1�/r 3���(* ��8�O� ��� �K8��* 

��(���� ����0����.  

>' ��R���s �	�
* �!�x� ��	�"#��� > �,%�� :P���� U�d� U�D�8 �' ��? _� YT%Z 0��3���( '� �����
��� ��8�O ��(�  

��-� .����.  

=�*' ���"�{ "DT"�� ��V�3�y�� �D� :8 oX _'�S�� V���F �X��H YT�Z 3���(��� ��W �DF :(� u���l+� ���f���� 

������ 3���(��� �D��)�.  

�	�A' 60
�� ����	�3�1 "s�1"/7s ���� �40/�� ��	�"#��� (TATT) YT%Z ^�%�8 3���(��� ��A�w~� \0� �[&� ��%4�� (LRAIC) U��A' 

V��	0� 15 :8 �G�+ �+��*+� )��H%��� �����(s V��)�' 18 :8 �G�+ �+��*+� )T��#�� EF 6A��)�(s u`-�' ���]�� :8 C'�-� D 

u`-�' ²�]�� :8 C'�-� F :8 �G�+ �+��*+� )o
/��� .(7���' �kP YT%	#�� U�d� :8  \0�� EF ���� .�����' _�v �[kZ 7�B 

3���(��� ��0
��� ��(��0� �H�O� 90M�)�� ):8 ��(�  ��-� .���� '/'�  ��(���� ����0���� .(:(�' cbi+� \0� ��dK#)� 
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�8�f�/)� > �,' ���H�%8 LRAIC �W��)� \0� 7,%)� ²'��(�~� �!�x J�"#��� \0� ��%#
�� .���� :

A%3d&tabid=254-w-http://www.tatt.org.tt/linkclick.aspx?fileticket=ZQ_tfqJ. 

��/#���' EF 7f1s �*��� \0� k��#* ��(�  ��-� .���� u��[F ��o�M* > 3���(��� )����#�� ����¡���� ����#��' ��0�M����(s 
�� �`0�/� V���F �X��H YT�Z 3���(��� C�;�F' ��o�M* > ��	0
8 YT�	#�� ���d��� oM�0� N[%�%#(���.  

:8' s�K�D�[ �l�* \�"s���1 �� �A�%* $�4#�� e��
�� \0� ��(�  ��-� .���� p��� C�¤� ��8� 6��4* YT�Z ������,� 

sV���[ �`0�/* �b��
* > 1�/W �����
��� �8��)� %K	d0� .�l�*' _�%X��� U�S�� �D� > 9W �� ��dK#8 ��0(��� 

V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC) + C�`* s����#8 ��A ��#P �[�W EF ���
* �[kZ ��(���� U��"D ��Ab�;b� ��0�M���� 

�Gw�%�� V�%[%)� �D��8 ��(����� ����0����.  

�' �	�
* a�	!�M� YT�Z sV���[ �K#(�' U���| 78 ���	)� ����r� %© ���? s$�%�&� ���* ���8 ���W ���? �
�� 

��8�O� ��A�%I y��i&� ��#
)� > ���W ��H%��� ����� .=�*' �� �
�&� ��)� �K��F �� �� �%(* ��%�
8 oX' ��`��| ��' 

�%(� �P%¥ 3���(��� �#�/*' EF ����i LRIC ��8�f0� �8��)� �0	-��.  

���' =�� ��	1 '����""K U����W 6���i o
/* V���[ ��8�f0� �8��)� \0� ��(�  ��-� .���� .3L�(*' �	#� YT%Z 

1�/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� (ABC) J����� ���#�� ����; ��(�  ��-� .���� s���8�;' > 9W �� ���8%�%l 

ª�* U����W U�[T%Z U�D�8 U���, \0� V�l�¥ 30�� �W��8 %4* ��(����.  

9�*' ����D ������ ��������+� ��(��� ��-� .���� )�"D� 6G0)� 2 (�� e
� ���0��� =�* �� ��P�v+� V���/�� > C�R 3���(��� 

��0�M���� 3���(���' ���	]��+� ��oM���' > ��	0
8 YT�Z 3���(��� �v�#�� :� ��%4��� ��[%�%#(��� N���/* ��	��� YT�Z 

V���[ 3���(�0� �����
���' .=�*' jkP ���0��� �D� NM�#� ���
* �[kZ ��(���� pw%�� �� ��M�* ��(�  ��-� .���� 30�z :� 

��M�* ��(���� s����0���� �D�' :(� 6��4* YT�Z ������,� V���[ \0� ��(�  ��-� .����.  

=�*' ���0� =�;� �D� + V'�w > �,%�� .�r� EF ��	��� YT�Z sV���[ t�T �& �/A�#)� :	S* �� ��Gn* �
�&� ����]�� 

���2 ��A�%I' 9� y��i&� > ���W ��H%��� ����� .=�*' J"
8 ���0��� �� ����i (�����0 V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC) 

+ C�`* �(�* UbW U����#8 1�/r 3���(* 7�B ��8�O�.  

3.3.3  RI	�!�� L���-� ���4!(� U0� �	'�� ,�-� .	���  

 � ( 3��(* YT%Z 1�/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� (ABC) U��A' ����O ��(���� V���-� ��8�;' ��(�  

��-� .����:  

��� 3���(��� > YT%Z 1�/W 3���(��� \0� ª��� �4�D&� c�%*' U��A' ���) ����� 3���(��� .�#�/�' YT%Z ���? 

3���(��� �	
�/)� > ��(���� ����0���� EF ���? �H�#�/��`�Kv T��#�� �������' ��#��' 7��%*' ��/#�� ��%!)� �l�G0� 

�/W c%D ���#�� .:	(�' yb�;+� > ��(�  ��-� .���� > �� �l�r� + ���* ���' s�%w%� >' �� ���f��� 

�
� $�4#�� e��
�� �K
��%*' ���	�
� \0� �04�� .oX �D� + C�`� :8 :(	)� ���? 3���(��� �4�*�)� �(� ��#� :8 

�H�#� �(���� �K
��%*' �/#��� ��%!)�.  

�	�A' 60
�� ��)�()�� s��*%��� ��f�/n� C�M F ���� ��(���� �����&� ��
�� C��~� J�/��� :8`�� (TDM) �l�W' 

}·#�F �8� > ���W ��D����� 1%0��� ����� ��f�/�A ��/D ��%!8 :8 �l�r� �����M�)�� > ��D�]�� �(� �8�; :8 ��8�O� '� 

J�� ���f��+� �/#�� V��� �
/� 2 �����M�8.  

>' ���W �+����� s��RQ�� J�� ���? �H�#
�� ������)� 3���(�0� )���, sV`K[&� s���RQ��' 

����O�'/3���%��/s��8�O� ��;��*' ���f��+� �8' EF t�T (���%�/) �	]��+� 3���(*' ��M���� �D�����' :8 �[� 

���? �l ��#� :8 �H�#� 3���(��� ������' �4�*�)� �5 c%D' �8�O�.  

http://www.tatt.org.tt/linkclick.aspx?fileticket=ZQ_tfqJ-w-A%3d&tabid=254
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1( ���� YT%Z ��8 p	/� V�l�GI 30�� �W��8 %4* �(����:  

_�v �!�x� ��	�"#��� > ����""K > �,%�� .�r� ���� ���� 6��4* YT%Z ��8 p	/� ���G�� ����; 3���(* oA%* 

��8�; �+��*� sV��
�8 > �!�� �����8 U��[%�%#(* J�� > �P�iF J���* �+%G��� ��[%�%#(��� ��(��0� ����]�� �0�#�)�' 

�(�� pw�'.  

�"#��' YT%	#�� > ��A ����4�� ��[T%	#�� �(��� ��-� .���� �I > t�T �(�  ����@ ��T T��D ���@ '/'� s��#�8 ��"D' 

����* ����� \0� =%�/)� N���&� ��"D' C��~� :8 Cb; �0H' 3�� _��� ����� V���� ���#8' V��~� 6��4���' 78 

�%4/�� ��#���� �W%��)� .k;���' �kP YT%	#�� U�S�� > ����+� V���� \0� V�l�¥ 30�� �W��8 %4* s�(���� :8 ������� 

_`l�)� ^�*�)� �H�#
� �(���� ����0���� ��
�� C��~� (TDM) EF YT%Z c�%8 �������� J��, \0� C%l%*'�� �D��D~� .>' 

s������� ���#�� ���f��� 3��
* YT%	#�� J����� \0� 3���(��� > ����* ��0(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� .�	
��' jkP 

������ ��A��(��+� ª���l ��,�#	0� > ����/)� ���� �D�%-� ��#���� ������,+�' C���Db� %© ��(�  ��-� .����.  

���
� :=�* J"
8 ���0��� �� ��oM�8 YT�Z ��0(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC) �"* ����4�� �	�b)� 

���G�� 3���(* s��8�O� �I > t�T ��8�O� �8��)� Q� ��(�  ��-� .���� .78' t�T ��� ��#P 6A�%* 

> u�<� ���� ��	��� YT�Z V���[ .=�*' e
� ���0��� �D� ��� ��#P �[�W ��	��+ YT�Z V���[ U��"D EF 

�� �
�&� ��? ���2 > �!�� ��/A�#* ��A�%I' �l���8 > ���W ��H%��� ����� .=�*' e
� ���0��� =�;&� 

����)�� �� YT�	#�� V���-� 3���(�0� �����
���' p���� �	�b8 ��8�O ��(�  ��-� .����.  

���	
� �������: U�A����� ��� YT�Z 3���(��� \��* ��'�� V���8 J�"#�0� :8 �[� ���? �����
��� s�0	-�� 

���?' ����	)� ��� 3
S* s�/A�#)� ����*' 3���(��� ��A���� ��8�`��+ �8�O� �08���� 7w'' ��u��[F 

V�4�/�� \0� �����
��� s��`d���� 9
�� \0� ���0��� �� _�v U�	���* =%�/) %4* ��8�; ��-� .���� :8 

�[� J�	�* YT�	#�� �	�b)�.  

4.3 -�C�3 ��2;>
3 ��456 ���+3��/��D0�0� 3 ��40*
�� ���+3��� �45��� 9� �� !"  

��#� ��$��  

g��� %K� ��(�  C%l%*'�� �D��D~� �*�8�;' ����? V���[ C%W ��
�� 90M�	0� ��!�P' J�"#��� c�#H' 

s�����/�� J/�#*' jkP ����G��� ��/#��� EF 9*�P 9�!��� 9*o;&� > ���M�� EF s9	/, ��W 60
�� �	x'� ���/I 9#�* 

��8�O� V���-� ��� �KG��* ��(�  ��-� .���� (NGN) :8 s�8�� >' ���W �K#�#�* _� �D�%[ jkP ��8�O� V���-� 

NM�#� �K��S;F J�"#�0� �TF' ��l :8 :(	)� T��DF t0* �D�%-� ���)� �K	�"#* :8 %"#)� ����� .�8�' J/��� ²�]�� ��@&�' 

:8 ����G��� 60
��A 1%[%� cb4w� ��!�P J�"#��� ��0	
� V���F �GA �P�'�& �[�' J�"#��� �8�b�� ���,%*' ���*�*' > 
���� �W�*F ��%4��� 7��' $�4#�� ��(��� C%l%*'�� �D��D~� ��8�;' ��(�  ��-� .����.  

�,' ��#� o](�� :8 jkP ����G��� :� ��'�¥ J�"#* ��8�; V���[ ������� s���, '� ��A �	"D&� ������ > J�"#* �#	�P 

90M�)� 908�
�� '� 6A��)� ��'�S�� ��� �, g%�* ®��G��� ��8�; V���[.  

'o/* ��%4��� ��[%�%#(��� > �+��*+� > j�v� ��W%* ��(���� ��8�O�' U�H%�; �� ��(�  ��-� .���� %4�* 

���/� %	#*' U��)�� .�I' �� ��(�  ��-� .���� �	��, \0� C%l%*'�� s�D��D~� ���A p��* ub	
0� C������ ��8�; �%��� 

��D�����' %������' Q� ��D �(���� .J/�*' ��(�  ��-� .���� ��� �,� :8 �����
* ��(���� �����
���' s��0�M���� �� 

_��� EF �8�; �SA� �]l�' ��,%@%8 .�A%*' jkP ��(���� 90	
�/	0� U�T��D oX �L��8 EF 30�� N8��8 ��8�O� :�k�� 
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�'k;�� \0� JK�*�� ��0�#��� �		
)� .�04�*' ��(�  ��-� .���� U�d� U��	�"#* U����[ .�kx' ��/�� �� ��,�#8 ���/)� 

������� �K	/W':  

�  �8 �TF �D�l ��(�  ��-� .���� 7S� k��#�� p��%0�� ����/��À 

�  ����l 6��4* �%K�8 �/0/* �	]��+� \0� ���	
8 ��(�  ��-� .���� :8 �[� ��
�* �/A�#)� \0� =�)� ��%4�� > 
C�R m��� ���G��� ����l' 7�d�* 90M�)� \0� �	]��+� > ��(�  ��-� .����À 

�  ����l 7�%4* �	"D&� ����r� T��#0� jkx �!���� ��%4��� ��/A�#���' ��8�#����' ��� :0�� �K�A ���
�� :8 90M�)� 9���r� :� 

C���D+� EF ��(�  ��-� .���� '� �'��� t�k� UbSA :� ��D ��(�  T��#�� ������� �����  ���/��À 

�  ����l ���? 6��4*' 30�� YT�Z �����
��� ��L%4)� ��(��� ��-� .���� U��A' y'�"� s$%/�� t�T' 6��G�� 

�/A�#8 ���
A ����' ¦��8 9(0K�/)�À 

�  ����l ���? �i~� N	�"#��� _k�� 6�4#� \0� 7�B ��8�O� )s��D����� s�%��� %������ (78 ¢�r� \0� �08�
8 N0M�8 

��(���� �'�� _� `��| U��"D ���& �����W �(����À 

>' e
� s���0��� �]8 	/ ��T�Rs ��� �? �K�A $%/�� U�8�| �S�� ����� ��HF ��;����� `A�%W' �	]��+� ���  �	
* ¦��� 

:��	]�/)� s��-� ��A p��%� �����
��� +  6�4#* +F \0� �����
* 7���� �0	-�� ��� �� �� �#�/* EF  3���(���.  

>' :l�8� =�;� �]8 zT"O zT"K )9���(s ��A ��D ��8�; ��(�  ��-� .���� %G	�� C%W $%/�� ^�A �%(�' '� 

�!�x� ��	�"#��� U����� %P '� �/�)� .�	�
*' �!�x� ��	�"#��� U�d� U��	�"#* j%¥ $%/�� �	
�' ¦��� �/A�#)� �bK��+�' .

�I' �� 7�B $�%�� �+��*+� �, ��? sU�8�| bA �[%� �W \�,� ��
� ��;����� �W%#	)� '� ��%8 N��� ����� ���04�� 

'� �W ¸�� �'��0� �	�A 60
�� �	]��+�� '� ��#� s�(���� '� �W ¸�� �l��	0� ���#[&� > C�¡���� .�	�
*' �!�x� 

��	�"#��� U�d� U�����W :8 ��W�#�� ��[%�%#(��� j%¥' $%/�� +' �;��* > $%/�� +F �TF � 6�G�* e
� y��P&� 

��d�*����+� �#�
)�.  

\0�' �(� st�T �%(* �
�&� �	"#8 EF �W  �8 > ����"� =�)� � .\0
A ���� sC�])� �04n� :8 90M�)� :8 _'T V%��� 

�0����� > $%/�� 7w' �
�� \0� ª��� ��4�%�8 ��A��M[ �#� ��D �%4; y���&� ������� �TF �D�l ��#P ��Ab�;� Vo�l 

> 3���(��� 9� 30�� 6i�#)� s��A��M-� t�T' y�5 7#8 u%�D �+b�;+� ��0{� >  �/A�#)�.  

>' ��K3/s y�5 7�d�* �/A�#)� �	����� \0� s6A��)� �k�� �!�P J�"#* �+��*+� ��l���� (ICTA) U���, > 3 ��%�l� 2011 

���� u�#]��� ��8�O� �8��)� Q� y���&� ������� )FTTH 'FTTB � y���&� ������� EF  C��#)� y���&�' ������� EF ²��)� (

:8 �b�0? $%/�� V�) �Á s��%#� �' EF �� ��* ��/D ��l��� � �D��D~� Q� y���&� ������� EF %25 :8 7�B 

��l��� � $�4#�� e��
��.  

>' ��"6�s �#� ��D �%4; y���� ����� V���[ > C��#)� '� > 6i�#)� s��#(/�� 6� �M�	0� _T V%��� �0����� > 
$%/�� ��� g��� u�#@� V����� ������D+� U��
� oX �
/�� �#�/)� EF 1�/W 3���(��� V���`�)� \0� =�)� 

��%4�� (LRIC) ��4#	0� ��A��M-� ��#
)� (geotype) �� �%�� \0� ª��� ^Z >��M[ �]� �4#)�� \0� %© �SA� 

\0�  �� 7Sz 3�/� ��¥. 

>' ����	�3/ "s�1"/7s �A%� �i~� N	�"#��� �!�� V���/8 7d�* �	]��+� ':��A�%�� ��-� EF $%/�� .�,' ���� �40/�� 

��	�"#��� U��iF o
/�0� �#� \0� �(�P $�G0� �l���� /p�G��0� ��M� ��	w Vu��l �	� $%/�� > �+�r� ��� + �%(* 

�K�A �/A�#)� ���
A .�#�' jkP �i~� \0� q���)� ��� ��? �K�[%I �40/�� $�%�� ��8�;' �+��*+� ��T �0��� 

��dK#)�' �8�f�/)� �l��0� �� �TF ��l ��#P 7w' :	�K8 '� _��W > jkP $�%�&� :8 s�K[ g���' J�"#* �
�&� �TF 

��l ��#P �8 Q� t�T :8 �K[ =�;� .�#�' �i~� U�S�� \0� C�( � J�"#* �
�h� y�K�' EF �
[ Âb�~� :� o�M* 

�
�&� sU��8�`�F 7#8' Vu��F ���f��� ��D��~� ������)� �����
���' ��� 3
S* s�/A�#	0� 7�d�*' g'�
�� V���-� 

http://www.cullen-international.com/link/6907321
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��8�f0� .>' ����)� + �	�� �i~� _� V� F V��¥ EF ���[%�%#(* �]8 ��(�  ��-� .���� \0� JX��� :8 �� 7�B 

��8�O� ��� �P��? $�%�&� ��T �0��� 7S� c%#� :8 c�%D� J�"#* �
�&� ��� �#� �K�0� �kP �i~�. 

3�E _�2`� ���,M� I*H ����1�� ���|�,��7 }$��,��7 ����3�S7 a*~D� � :��( �6T3i6  

�� �� +  ��M� �#� '��� ��x� _k�� ��
0* �/A�#)� > g��Ã� �
�&� U�L�� :(� �(��� �	�
)� J�"#�� �����
��� .�,' �¼�� 

1�v e
� ���0��� �]8 �/D�A \0� �%[' ^���* _%, 9� g��Ã� s�
�&� �	]��+�' > ���(��+� ��[%�%#(��� 

s���d���' V����' s�bK��+� V����' ������F 90M�)�.  

s�
����' �/2' � �8 �
�� t0K�/)� ��8�O �+��*+� )��8�; 3*�x� ���]�� �D��D~�' ����]�� ��8�;' 3*�x� 

��#�)�(s _k�� j��D �K
)� �i%�� ��u��W»� �������' ������,+� (INSEE)s 9��� �� � �8 �
�� )�t0K�/ �K�� 

Q	/�� 2011 ·0� 81,51 �D��8 � �)�� ·����� j�, 100 > �K  ���#� 1998s �8  C�� \0�  g��Ã� > �
�� �+��*+� 

��/#� %18,49 )_� ��/#� �4�%�8 �P�, %1,4 U��%#� .(Cb;' V����� �K/�D �
�*� �
�� �bK��+� ��%	¤ ��d�#)� 

��/#� %25,72 )_� ��/#� �4�%�8 �P�, %1,8 U��%#�.(  

7,�%��' �� �
�� ��8�; �+��*+� e�f#* �? ^Mw s�/A�#)� �A�w~��' EF t�T ��A %	#�� ���x� > c�4, �+��*+� 

�, p¡ 90M�	0� �������� �	�, J��(�  �	]��+�' N(� �%D%(� :���, \0� ���* ��8�; V���[ �'� u%d0�� EF 7A 

��0(��� ����B~� ��/#��� JK�b	
� .�/2' ��,&� ��� ����D �!�P J�"#* �+��*+� ��D'��(�~� ��Q��'  (ARCEP) > ������ 

��������+� ��%#/��7s ��A 7�*� ��� ��l��� +� > ��8�; �D��D~� ����]�� ���I 17  U��
w > V����� 9� N8�� 1998 '2010 

)_� V���`� ��%#� �4�%�8 �K��/D %26,5 (7�*�' ��� ��l��� +� >  ��8�; 3*�x� ��#�)� ���I �
�� y�
w� Cb; 

��D V����� )_� ��/#� ��%#� �4�%�8 �P�,  %15,8.(  

k#8' ��� 1998s ������ ������F N0M�8 �+��*+� V�A%�/)� :8 :���`�� ��/#� %82 )_� ��/#� ��%#� �4�%�8 �P�, 

%5,1 (�	#�� 7�*� ·0�)� .�B~� ���	]��b� ��/#� %32 )_� ��/#� ��%#� �4�%�8 �P�,  %2,4.(  

9�' N8�� 1998 '2002s ·0� ^�%�8 ��/#�� 9� ·0�)� .�B~� ���	]��b� ������~�' V�A%�/)� :8 :���`�� %24 > �#/�� .

k#8' ��� 2002s ���� jkP ��/#�� ����@ �P�,' %15 sU�����* �8 C�� \0� �� 90M�)� �%0H�' Ck� �%K-� > �(��+� 

N[%�%#(��� _�d���'.  

t�k� '��� :8 JK)� �� �H�%* ��8%(r� ��!�x�' ��	�"#��� �P�%K[ :8 �[� e�; �����
* ��8�; �+��*+� 

��D'��(�~� :8 Cb; V���� �/A�#)� '� �4��%� ����� J�"#��� =�;&�.  

���
� :�TF ��l C�;�F ��8�; ��-� .���� U�%G	�8 C%W $%/�� s^�A ��A '��� _k�� �%�* �� �!�x� 

��	�"#��� %P '� �L/�)� �[���� ������� .78' t�T ��A J�"#* �
�&� �%(� U��%048 ��	��+ �
�� 90M�)� 

_'T V%��� �0����� > $%/�� y�5 7#8 �+b�;+� > �/A�#)�.  

���	
� ������� :��#P �[�W EF 7w' ��K�[%* 60
�* �
�&�� J�"#�� 90M�)� _'T V%��� �0����� >  $%/�� .

:8'  ���#)� ���f��� J�"#��� 6Wb�� �(�� sN���� C�	
���' ��'�&� ��	�"#��� s�	����� �]8 YT�Z s3���(��� 

p�w%�� ������� ��� �, k;�* U��W+ ��	w' �� k;�* �]8 jkP ������� V%�� �
��� ���
A'.  

                                                             

6  QA�� ���� �#&� ���� � �!� � * �BV5. 38 1998 de 2011� �4���� 1 54�l.2012 * M�� �/�5A�  Z��!�' � 	R5�� ���8
 ���J��)1B@dgccrf.finances.gouv.fr-Bureau(  Q������������	 
��	� ���	� ������ �����	 ����
��. 

7
 www.arcep.frhttp:// 

mailto:Bureau-1B@dgccrf.finances.gouv.fr
http://www.arcep.fr/
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5.3 EF�G H?6 ��	I���� JA�+�K�� L�� �.*	
�%3 /�5*!�� L�� �MN� ������� �� �� !"   

��#� $����  

1.5.3 �	������ ���	-� �*	W% ��0��� 	��X 60��� RI	�!� Y4; �	�V��*� Z�	
�+*� F	��K[� \O 

�	'�� ,�-� .	���  

�Ä �KnD V�� YT�	#� ^4; �	]��+� C���Db� EF ��(�  ��-� s.���� :(� �
�� �� �K#8 NP V���/�� > u%w 1�v 

���0��� ��� �`a� �
���� C���D+� :8 ��(���� ����0���� EF ��(�  ��-� .���� .jkP' �K#�� NP t0* �	����� \0� �8 N0�:  

�  �	]��+� }��
�� 

�  ��l����� 9� 9��4��� ��
�� }¢�O�' 

�  ������* ��%	��� ¢�O� '� ��%	��� ¢�O� }����)� 

�  �	]��+� ¢�O� :8 Cb; �/A�#)�. 

N�A 	/ ��T�R sUb]8 ��	]��� �8%(r� �(�� o�l > ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' t�T' u�#�� �(���� �����&� ��#i%�� 

$�4#0� e��
�� ��[%�%#(�� ��8%0
)� �+��*+�' (NICTBB) .�	���' c�4��� ¢�O� )�%0M�)� 1�GH� ��;����� (�� 

�l��  c�4��� ¢�O� )�%�*%/D%(�� (_k�� �	]�/� > ��#��� ���G��� ��(��0� 7S�' ���0W y���&� ������� > ��)� 

��#�' �%4; "y���&� EF m�)� "(FTTB). 

���;�' ���0� s=�;� �]8 ����R� '�36�",s ��l��  9� 9��4��� ��
�� ¢�O�' .>' ��R���s \0� ���� sC�])� �8��� 

�8%(r� $��*� �l��  9� 9��4��� ��
�� ¢�O�' 78 ��R��� J"��*/ (TM) :8 �[� ��%4* ��#��� ���G��� y���h� ������� .

��L%8' �8%(r� �0@ ��0	� �	]��+� 6��)� �K�0� ���� C���D+� :8 �(�  TM ����]�� EF ��(�  ��-� .���� .>' 

�36�",s �0Å ��0	� ��%4* y���&� V��
�)� "y���&� ������� EF CÆ)� "(FTTH) V�� �����8 ��D'�
* 9� N0M�8 

�+��*+� :8 c�4��� ��
�� ��8�O�' �8�
�� ��0{�. 

>' :l�8� s=�;� �]8 ����	�3/ U"s�1"/7 zT"O7 zT"K )9���(s �	�
� �	]��+� > ��(�  ��-� .���� U����� 

\0�  �/A�#)� > ��	#* ��#��� ���G���.  

>' ����"� =�)� �s ��; "�%D�, >�
��� V���F' �	]��+� "��
� 2009 ·0�8 7,2 ��08 +'� N(��8� c'��) j���* 

���!�P ������?� 7��%�� T��#�� EF $�4#�� e��
�� ��2 �	�� ��
	�¤� ��T T��#�� �'�{� '� ��� ��� �x ��� T��D EF 

��8�O� > 7�B u�©� �b���.  

=��' t�T EF �8�D�� �����8 $�4#�� e��
�� (BIP) �8�D��' ���D�(8F ��[%�%#(* $�4#�� e��
�� (BTOP) .����' �8�D�� 

"�����8 $�4#�� e��
�� "��D��F ��%	�� 7���8 ��#��� ���G��� $�4#0� e��
�� > 6i�#)� s������� �	#�� ���� �8�D�� 

"���D�(8F ��[%�%#(* $�4#�� e��
�� "U�G#8 ��	#�� ��#��� ���G��� $�4#0� e��
�� u��DF' `l��8 ����%r� �8�
�� k��#*' 

7���8 �8���/8 �	��, \0� ���f��� $�4#�� e��
�� .60
�*' ���0X&� \	"
�� ���H%�0� V��%�� > �4O� �%K� 9/? ����
A 

�8%(r� > ^�/�* ���0	
�� ���*' `A�%W �����	0� �H�O� ��� :(� �� �`
* ¦��8 9(0K�/)� ���%�'&�' s��#i%�� U+�� 

:8 ���* �b�K/* ��D�	��� ��8%(W V���[ .60
�*' ���0i ��%	��� ��/����� �8b/��� �8�
�� ��D' ��(���� > 6i�#)� ��� 

� �K0	�* ��(���� �
� .\0�' ���� sC�])� NH%* �4O� ��� �A%� ª�MD%(�� Ub�%| U�8�� )�'���� 9� 12 '16 ��08 +'� 

N(��8� \0� ��8 ��� ��%#� (t�T' J��� �8�DQ�� _��?+� u��D~ �(�  �8�� �#8� $�4#0� e��
�� ��(0�b�� :(� 

�K0�M�* }U��#�� :8' 7,%�)� $��DF �8 ��� EF 15,5 ��08 +'� N(��8� :8 6���#H �8�O� �08���� �	����� J��� $�4#�� 

e��
�� .y��' �4O� EF �W�*F MHz 500 :8 3�4�� s���-� :8 Cb; ��0	� s��u�4� ��8��f��+ $�4#�� e��
�� 

\0� =�8 ��%#/�� ��
�� s�8����� :8' 7,%�)� +� �%(* 3���(�0� �08���� ��0
�)� k��#�� jkP �4O� _� �@� \0� ��D�`�)�.  
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2.5.3  �4�K� ]	4+ ���!) �*	
)*� ��0��(� �	�^�)����	� ��!� �	'�� ,�-� .	��� > ����  

"	4K _��� 

��� c�4, ��	#* �+��*+� ��%	R :8 ��,%�� ���0r�' ������� ��T �0��� �K#� J�"#��� ��0(���' �����/��'8 V���/) ���0��� 

\0� ��%4* ��8�; �+��*+�/��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' s�K��� ��W ��D� `�l�* N���� \0� ��(�  ��-� .���� > 
��%#/�� sVo;&� �H�; �8 60
�� ����G���� ���%���' �4�*�)� ���[%�%#(�� �+��*+�/��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' V���-� .

V���/)' u�S�� ��?+� > �kP s����� ��� ����* ���� �	�F�����
� �G$� �	��� )�*� +	��� ' �=�8 H	I$�� J�����  � K1�%*� 

��9�0$��� ��D	"�E!�� :8 9� ����� =�;� .C'�#��' ������� ���S��� ��d�*����+� �
�A =%�/)� UbSA :� �D�%-� ������,+� 

�����&�' �4�*�)� C���D+�� EF ��(�  ��-� .���� .g�M��' :8 ������� ���* =¿ V���/	0� > 7w' ���d�*����� ��' ��	�"#* 

��#i' ���� $�4#�� e��
�� �%
* V������� \0� ���#H �+��*+� 9(0K�/)�' 7�B' ����4, C�	�&� ��� �	
�/* ��8�; 

�+��*+� .�kP' ������� ���8 U�D�R > 7,%)� Market/Pages/Studies.aspx-D/Regulatory-http://www.itu.int/en/ITU .:8' 

���8 ��D����� �	K)� =�;&� VkA�D  \0� ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' :8 ��?+� )yeeICT(9 .�]|' V���, ��D����� jkP U�k�#8 

U��W%8 ��� �) �+��*+�/��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' s�������WF' ��	�"#��� s��*����/��' ������' �����
��� ��#i%�� 

��8%0
8' ����� ����/W 3���(���.  

���
� :�F �K#�� �
�&� ^4O �	]��+� ��� �#�/* EF 1�v ���0��� ��� �`a� C���D+� :8 ��(���� 

����0���� EF ��(�  ��-� .���� NP �	����� \0� (1 �	]��+� }��
�� (2 ��l����� 9� 9��4��� ��
�� 

}¢�O�' (3  ������* ��%	��� }¢�O� (4  �	]��+� ¢�O� :8 Cb; �/A�#)�.  

���	
� ������� :��#P �[�W ��0� > �i&� ����#)� 7w%� ^4; ���	]��� �	��, \0� �K#�� �
�&�.  

6.3 ���� ������ ��2;>
���� -����� �K�0�� ��45O*� �*����� P�Q� �� <;>R ���03 ST1 ����5�� 

�	:�� �4�U VW!�� ���(��� ���+3X�  

�#�/� �kP J/��� EF �'���� \0� u`-� ¢�O� J����� m��� ���G��� :8 ������� ��(8 ��	#* �+��*+� ���� �����
��� .

'��l > u�����+� 7�� ���/8 ��/��:  

�  �8 %P =%�/8 J�"#���10 �	�A 60
�� J����� ��(���� �0
�#)� �4�#��' À����]��' 

�  �P N4
* p��%0�� ��0SA� ��,��*b� ������)� '� T��D~ p��%� ÀJ�"#��� 

�  �8 NP ���%��� ����)� :8 ��,��*� J���* m��� ���G��� ��� �%
* \0� 90M�)� :8 ��W e�; 3���(* À��8�O� 

�  EF _� =�8 �A%* p��%� J���* m��� ���G��� `A�%W �	]��b� > ��(�  m��� À���G��� 

                                                             

8  b��� ?�	<� %�&' ����� � �!� � ��(���� �4�I���� ����E���� �4��!�' �� ������� * Q'#��: -http://www.itu.int/en/ITU

Market/Page/Events.aspx-D/Regulatory. 

9
  XO.�V W(� ��A#�#��� ��8#(��� � �!� �� 38 ��, � �<��8 * :d/icteye-http://www.itu.int/net4/itu. 

10
 ����� :��	 
����� ��� �� ����� ����� ������� ������� � !" #���$ #%�&�%� ��'�'(� )*+!�� #�,��+���* ��'�'(� -�� ./01� 

�2,345 67 ���/,�� ��849�� �� ��:� �4�+; <;�+�� ��'�'(� =��>?� �������� �@;����� .A40��* B42�� <;+�� C'�'(� D/> ��E� �F�� 

�,@���" ����� �4G�H�� </���� �@;����" I J�08 K#%�&�%� L�� M+�1� <;+�� C'�'(� <;+�N I4�@� )*+!�� ������� :‘1’  �� �4O� P��*Q� 


R!5 A��O��� *� ����� 67 �� �� D/> S��O��%� ‘2’ �� T��	 U��7 �4@;����� )D/> 
�,' =�V�� 4/R!� ���$ 
�W4��� X�,�� (�� 
3� 

�O���� �� �@;���� Y
O!" SZ�[ ‘3’ �� % �4O� �� �O��� P��/�> U���,�'� #�N+!" �@;���� Y\�,'( ���H� *�  ����&�8�. 

http://www.itu.int/en/ITU-D/Regulatory-Market/Pages/Studies.aspx
http://www.itu.int/net4/itu-d/icteye/
http://www.itu.int/en/ITU-D/Regulatory-Market/Page/Events.aspx
http://www.itu.int/en/ITU-D/Regulatory-Market/Page/Events.aspx
http://www.itu.int/net4/itu-d/icteye
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1.6.3 `�	�) a��� ���M��� �0��!(� �4�!��% �	'��0�  

�	��� J���* ��(���� \0� ��� :8 ����*���� YT�	#��' ������,+� �#(	)� .�	��A 60
�� ����*����� :(� �� �%(� J���* 

m��� ���G��� Ub
�#8 '� U�4�D .o�*' �	0l "�
�#8 "EF 7,�%)� '� _�%H C�����+� > �����%x� '� ��kM��� s������K(�� �8� 

�	0l "^�D "o��A EF J���* �H�#� C��~� ��0
��� �����%x�l '� ��4¥ V������.  

:8' :(	)� ���f��� YT�Z ������,� ��0�� :V`K[�l "C���* "s�����%x� '� u��DF �l�  s���f�8 '� �,�
��� N[�O� ���� 

V��F ��`�Kv ��(���� 78 ��l�  ���f�8 .��#P' C�( � ��0�� :8 J���* m��� ���G��� s�+��*b� :8 �K#�� �8 N0�:  

�  J���* m��� ���G��� J���*' }6A��)�   

�  J���* }3�4�� 

�  ��H%��� ����� }��(��0� 

�  �,��* V'�
�� ��0{�. 

C'�#�* ���	)� ��	�"#��� ��� �K�w�� ����~� ��� �� \0� C��/�� 11 :8 ������+� ���� ����� �����
��� ���/8 �%[' 

����� ��	�"#* J����� m��� ���G��� s�0
�#)� ��(����' �4�#�� ����]��' .�K"n*' �� �����M�� ��W�/�� :8 t0* ���0��� �, 

��	��� p��%� '� ��
���* 60
�* J����� m��� ���G���.  

C�]8 \0� jkP ����/�� %P ���r� ��0
�)� �36�"61s ��� �f0* ��P��KA ��	�"#��� > �%#��� �������:   

9
�� \0� N8��8 ��8�; �+��*+� :�k�� �'¿%��� `l�8 V����� > $%/�� �� �%G	/� N8��) ��8�O� :��;<� 

1%0��� y��  oX' _`��| �
���' V�#�/8 EF ��0(��� T��#��� EF JK�A��8 J��8�;' > C�( &� �������:  

�  T��D oX 7	R \0� $bi~� EF V'�
�� }��0{� 

�  T��D 7��� 6A��� ������ V�) 7�� }��%#� 

�  V���F V�*%��� ��'�
0� ��0{� > �(���� }����]�� 

�  ��H%��� }����� 

�  �%4O� }V�[��/)� 

�  T��#�� EF _�R s�b�(�� �4��  �� �%(* ��T �
� ��A�l. 

:8' o])� ��	�Pb� �� ÇWbD �#P 9���/8 9��/��: ‘1’ ��`��� J������ 7�� \0� ��l���� ��W�H V%��� �0����� > s$%/�� 

‘2’ ������� .�r� �]	�)� > T��D oX 7	R \0� $bi~� + p	/� +F J����� V'�
�� ��0{� ����G#�� .t0*' �D�%[ ��	�"#* 

�8�P .NP' o�* :8 ��W�D EF ��	�P� 7�d��� s�/A�#)� :8' ��W�D =�;� EF 60��� _k�� '�/� 9	"#)� :8 C�	�W� �� 

_��* ����<� ��	�"#��� EF C¿�S* `A�%W �	]��+� > ���[%�%#(* V���[.  

7d�*' ��R��� 90M�)� _k�� 0�(�% m��� ���G��� \0� J���* m��� ���G��� �0
�#)� �4�#��' �
� J������ �W� o��
)� V�	�
)� 

> $��� ����`)� ��0
�)� 7��%�� 3�4�� ��8�O ��-� ���]��.  

:8' ��W�D s=�;� ��#P ���0� �]8 ������,"K '\"1��yr ��� + �[%� �K��� p��%� V��¥ \0� JX��� :8 �� �!�x� ��	�"#��� 

7d�* \0� J���* m��� ���G��� �	]�W :(8�.  

>' "s"/s �#� �%D���� ���-� ���� �+��*+� ��D'��(�~� ����� > 11 Q	/�� 2012 \0� �� �!�x� ��	�"#��� �� �� 

7d�* \0� J���* m��� ���G��� �0
�#)� �K#(�' �0i �]8 ����*�* J������ jkP :8 �[� ���0* o��
8 �/A�#)� ���f���' 

Nw�&� .jkP' U�S�� ���r� V���/�� > �"K ��"2��.  
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9��' %w%�� `[%8 �'���� \0� ������+� U�
�* 6i�#	0� �/2' �#/�� �� ����~� ��� �� � EF �� J���* m��� ���G��� 

N8�`�F NP �]l� U���� U��� :(* ��4#)� U���' :(* �#/�� ��� �8��, �K�A �'����.  

1%2#�4  :1H ����� ���#� � I #� J5��K#0 ��L���#� +!, MNO���� ?�( 2012  

  

 ����� :������� ��;	����<� '	�	�
� '	()*+��� =�&� ���9 '<	�9<�/�	�<� >,��� '<	�9 �.  

  

1%2#� 5 :1H ����� ���#� � I #� J5��K#0 ��L���#� P��� NO���� Q MR��#� M��H�S�� ?��(T# 2011-2006  

  

 ����� :������� ��;	����<� '	�	�
� '	()*+��� =�&� ���9 '<	�9<�/�	�<� >,��� '<	�9 �.  

2.6.3 �	+	�)*� ���	��(� %� b���) I	�KO c��#0��   

60
�* ���/)� �#P =%�/I �;�* �!�x� ��	�"#��� > �,%�� ��{� :8 ��, �!�P J�"#��� :8 �[� ^�%��� > �W ����Æ�� �! �#�� :� 

J���* ��#��� ���G��� .���
n�' �D� �	0l ���� ��H��* p��%0�� ��0
�)� J����� ��#��� ���G��� ���� �+�W p#8 �+��#��� 7�d��� 

����*�* J������. 

�K"*' �'� ���0��� \0� C��/�� 12 :8 ������+� ���� ������ �����
��� �� J"
8 ��K-� ��	�"#��� + �;��* >  ����*�* 

J������ +F �8�#� `d
* ��l���� :� �H%��� EF $��*� )J�"#* 6W+(s J��� :8 �iF J�"#��� C%	
)� ��.  

��K-�' ��	�"#��� �]l&� Ub;�* NP �36�", '����	�3/ "s�1"/7 9�0�� �[%� �	5 �iF N	�"#* �]l� Ub���* ���� J���* 

��#��� ���G��� .>' =%�/8 �;���� ^�%�)� :(� Y��F zT"O zT"K )9��� ('
�r��� '��R��� ��� �K��� �G�+ �,� Ub���* 

���� J���* ��#��� ���G��� .���*' ������,"K '\"1��yr �D� + �[%* �	K��� p��%� V��¥ J"#* J���* ��#��� ���G��� '/'� ��� 

7��* ^�A )> ���W �%[' V'�w �i��%0� (��,��*� J������ ��� g'���* ��l���� ���2 �����.  
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3.6.3 ���#��� ���	(� :8 �	+	�)� `�	�) ��!��� ���M���  

��K  ��K[ ��M���� ���*' ��8�O� > $%� �+��*+� �[�W V���`�8 EF e�; ��0(* C%H&� ����¡���� '� ��#��� 

���G��� ���%)� oA%�� ��8�; �+��*+� .�/v' t�T > �D'<� Vo;&� > 7L	v ���
�� :8 90M�)� sU�
8 \0�  ª��� 

��,��*� s������8 �"#0� > J���* ��#��� ���G��� .���
�' �� J���* ��#��� ���G��� :(� �� 7d�� \0� �8 N0�: � ( e�; o�l 

> ��0(* ����#�� ����¡���� �8�f�/)� > ���0	� ��D ��(���� }�K��#�' 1( 9/? ����
��� ��/#��� ��0(�0� > ���0	� ��D 

}��(���� Y( 9(| 90M�)� :8 9/? JK��4M* }J��,' �( 9/? J�0/* }��8�O� �( ���(��+� ���	]��+� > 
��d�#)� :8 Cb; ª� C�)� �/�()� '� }���/)� '( o@���� �(�� È��F \0� ���v ub	
�� ���%D' �8�O�.  

�k5' s����� \
� C��/�� 13 ��%�� > ������+� _k�� ��� EF ����F u�S�� ��?+� :8 �K[ EF �A�
8 ��K[' �"D 

1�GH� �G0�)� > $%� �+��*+� �	�A 60
�� ��%A%��� �0	�{� > 3���(��� �B�#�� :� J���* ��#��� s���G��� :8' �K[ 

��D�@ EF �A�
8 =�8 ���| jkP ��S��f��� EF 90	
�/)� 9���K#��.  

s���;��' � � J"
8 :�k�� �'� \0� ������+� EF �� 90M�)� �%0�� \0� ��S��� > 3���(��� �#� J���* ��#��� 

s���G��� :(�' � ��* ��8%0
8 :� ��/#�� ��%!)� e��f�0� ��/� �
��4�� ��d�*����+� ��� J/�* �5 ��8%0
)�.  

1%2#� 6: 1H U	V; ����� ���#� � I #� /0 W�GX� Q ����'� �!�#�Y Z��� !��# JZ�[�\�#� ��L���#� +!, 

MNO���� 2012  
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1%2#�7 : 1H CG!; ����� ���#� � I #� .( W�GX� Q ����'� �!�#�Y Z��� !��# JZ�[�\�#� ��H�S�� M����#� 

?��('� 2012-2008  

  

 ����� :!	����� �	�<�/=�&� ���9 '<	�9<� !"#$ '	�	�� '	()*+���.  

�,' �*'��* �'���� \0� C��/�� 60
�)� o@��� g��Ã� 3���(��� :� �
�&� ��� �K
A�� �%0	
�/)� 9���K#�� :8 ��4#8 EF 

=�;� .78' st�T sC�B~��' ��A U���� U����`�8 :8 ����~� =�� �� 90M�)� �%0�#� �/(�� J[�#�� :�  J���* ��#��� ���G��� 

EF 90	
�/)� s9���K#�� eM� �"#�� :� �#/�� ��#
)�.  

�v' V� ~� EF �+�W �36�", '	/ ��T�R '������,"K.  

��A �� � V��F �36�", EF �� p��%0�� ���4)�11 V��%�� > J/��� 1.6.3 �, ����� :� e�; �����
* 7���� �0	-�� 

�M�	0� :	�K)� ¢��� T��#�� .�%2 50 > ���)� .  

o�*' V��F ��T��/ EF �� �8�; ��H%��� ����� ���* �
/� ��0(��� �	#�� 7S� �
�� c�%D� J������ =�;&� ������+ 

3���(��� ��F' ������~� _� J������ ^�#�� �
�#)�' oX s98`0)� �D�' 9
�� �"#�� > JdW ��S��� 3���(��� \0� ª��� 

�l ���W \0� V�W.  

:8' s�K��W�D ��lT V��F ������,"K �� �M�)� _��0���� � ���/� :8 jkP s��,��*+� 7[��' t�T U����� EF �� �
�� 

��H%��� ����� �P��? �!�x� ��	�"#��� =%�/I �,� :8 3���(��� .����/�' �MH 90M�)� :8 ��� JKlb�8� ��#�� s���? 9��¥ 

V`�8 ��/A�#* �d��D g��Ã� �
�� ��H%��� �����.  

4.6.3 c��#� `�	�) ��!��� ���M��� dX�#W% �	�V��*� > �	'����  

%G	�� �(�� o�l �@� J�"#��� \0� �	]��+� > c�4, �+��*+� C%W �8 \	/� ���"#� "J¼0� �	]��+�"12 .U��A'' jkx 

s���"#�� :(� 6��? ��u��l ��8�#�� �/A�#	0� :8 Cb; ��0	� J�"#* C%;� $%/�� .V��
�' =�;� o�* ���"#�� EF �D� :8 

C%8�)� �� ��	/�� 90;��0� ��-� T��#��� \0� ��, V�'�/)� EF 6A��8 90M�)� s9���r� :8 Cb; �
�� �S�f#8 > ������� 

                                                             

11
 "���4 W(� G8	�8 ��8	> � �!� � 34O�� )�4$��# :958 X��	!�� * x#B�� $� �#@�B4 G8	�� ��8	S� 345>�� N�;���� de 

�/���#8 �D�8	>� �w#(\� ��;t ��� Z:��o ���\�� X	��B8 de �;(����." 

12
 Cave, M 2006 “Encouraging Infrastructure Competition via the Ladder of Investment, Telecommunications Policy”, Vol. 

30, pp. 223-237.  
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° 7A �
�&� U����* �	�A s�
� _���� > ���� y�4)� EF C%G��� :8 �/A�#8 �	��, \0� �8�O� EF �/A�#8 �	��, \0� 

6A��)� )Vu��l ��8�#�� .(U��A'' jkx ���"#�� ��A c��*� �%� T��#�� �
v �/A�#)� �	����� \0� �8�O� �,� s��2 �� `�� 

:��A�%�� ��-� \0� �	]��+� > 6A��)� �H�O� J5 .s.�����' _��* Vu��(�� �#l�/�� EF Vu��l s��8�#�� _� ���0* ��[���W� 

V���[ )��d�#8 ��8�;' V���[ (�(��+�' )���#8 ��[%�%#(*  �0���.(  

=��' e
� u�QO� �� jkP ���"#�� _%4#* \0� 3/
* �, _��� EF ��%�* ��, �	]��+� ´4��' Ubl :8 ��D ��(�  T��#�� 

�0����� �(��+�' > ��0	
�� ��[��D~� (Gonzáles and Martin, Finances et Développement, IMF 2011) .�#�/�' �'�;� EF 

�� ����D ������� �����d��� 9�* �D� +  C�`� 9
�� ���@F 6��4* ���"D "J¼0� �	]��+�"13 .>' ��0l s9���r� ��A 7,�%�� C�� \0� 

�� ���"D �/0/* �	]��+� �	K�� > ��%4* �i� ��	�"#* V���[ ���* �,��* ��'�
�� ��0{� (LLU) c�%D&�' =�;&� :8 J�"#��� 

oX �@�	�)�.  

�	��' $��/�� jb�� �8 :	(� u�' C��/�� 14 _k�� �� ��0� ����~� .t�T �� 7w' �i� ��	�"#* V���[ ���* �,��* 

��'�
�� ��0{� c�%D&�' =�;&� :8 J�"#��� oX �@�	�)� �#�/� EF ���"D "J0� �	]��+� "V���/�� ��Q�l �;��0� N	�"#��� 

N8�`�~� .:8' ��W�#�� s=�;&� ��#P ��K[' �"D =�;� �]l� U�((�* > V%, jkP "���"#�� "> �� `�? \0� �	]��+� > 
��(���� '� �� _��* > ���� y�4)� EF �/A�#8 �	��, \0� 6A��)� )Vu��l ��8�#��.(  

>' �kP s����� :(� �� ^0/D u%S�� \0� e
� �'���� �4�*�)� $��/��� ��%�� jb��.  

o�* �36�", Ub]8 EF �� =�8 `A�%r� �	]��b� > ��(�  ��#��� ���G��� �v�#�� :� p��%� J���* ��#��� ���G��� �	�
� \0� 

�[kZ 3���(��� ��� �K8�f�/* �K-� ��	�"#��� �#� ���? �
�&� .EF' �D�[ st�T o�* V��F �36�", EF �D� > ���W 

���f��� YT%Z 3���(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� (LRIC)s NM�#� �� �"* `A�%W �	]��+� �M�	0� :	�K)� 7w�O� J�"#�0� 

�#� =%�/8 6�� sVu��(�� NM�#�' �[�� Vo�l `�`
* `A�%r� \0� �	]��+� 90M�	0� :�k�� �/�� JK��� V%, �0��A > $%/��.  

=�*' ����	�3/ "s�1"/7 �D� :(� 7w' `A�%W ��W��8 p��%0� J���* ��#��� ���G��� ��	S� V���� ��@ s�	]�/)� �K#(� ��* ��%
�� 

6�A%��� 9� T��#�� N8�`�~� _k�� �A%� `A�%W 90M�	0� ��-� 9�' `�W :��	]�/)� \0� ��D ��(�  ��#���  ���G���.  

o�*' ������,"K EF �� �
�� ��H%��� ����� �	����� + �A%* _� `A�W �	]��b� > �(�  ��#��� ���G��� > 9W o�* V��F 

��R��� EF �� �
�� J���* ��#��� ���G��� oX �
w�; sJ�"#�0� ��' �
�&� ���d��� J����� ��#��� ���G��� �A%* `A�%W ��A�l 

�	]��b� .U��A'' ����0� \R�� �s ��A �kP _���� j���� ��� :8 :��A�%�� s��-� :�k�� �]	�� JK0	� ��W%�� > u�#� Y���&� 

^�A �Po[��� N8��) �8�O� :��;<�.  

sU�o;�' ^0/* ���W zT"O zT"K )9��� (u%S�� U�S�� \0� ���%
��� ��� �[�%* 7	-� 9� p��%� J���* ��#��� ���G��� `�W' 

�M�)� .�r� \0� V���� �	]��+� > ��#��� ���G��� �(��0� .30��' �G�+ J���* ��#��� ���G��� > WT"O WT"K EF �W �8 :� 

p��%� ���
�� :8 :l�8&� s=�;&� + �	�� �	�A �z �,��* ��8�; �(�  T��#�� .�
����' ��A ����� �8%(W ·D%P ·D%l 

���4)� � �
* m
* J�"#�� p�A "��)� o;&� ":8 �(�  �M�)� .�r� �ZF' 7�d��� �/A�#)� �	����� \0� 6A��)� .�#0��' 

��40/�� �8�
�� > WT"O WT"K > 6 %��%� 2004 ����� Nw���� �G/� �;���� N	�"#��� �[%I ��H%��� ����� :8 c%#�� II 

)�,��* V'�
�� ��0{� .(NP' =�* �� ��	��� ��`�F "��H%��� ����� :8 c%#�� II "oX Q8 +F �TF �D�l ���%��� :8 o/�* 

�/A�#)� ���
��� `�`
*' ���;� t0K�/)� $%�* _� �w �	�Gn� �� ��#� :� y�
wF `A�r� \0� �	]��+� > ��#��� ���G��� 

�(��0� .�k5' u��[~� �
* zT"O WT"K :8 9� ������,+� �0�0��� E'&� > ��
�� ��� �%�* u�S���� N����� \0� �kP 

�;���� N	�"#��� N8�`�~� > �K����� ��	�"#��� �		
)� �� p��� "��)� o;&� "> �(�  �M�)� .�r�.  

                                                             

13  Gentzoglanis and Aravantinos, 2010, Investment in Broadband Technologies and the Role of Regulation, University of 

Sherbrooke.  
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�%���' o�* V��F ·D%P ·D%l EF �D� k#8 �b�~� :� �
[��8 ����� ��H%��� ����� :8 c%#�� II > %��%� 2004s �H�' 

%0M�8 ��(���� ����]�� ��-� (FNO) �	]��+� ��D' ��(���� ��� �%8�, �K��#�� JK/�D�� .>' É��* �G� ��H%��� ����� 

N8�`�~� :8 c%#�� II ��l ��� ��&� > 7D%P ·D%l ��� �D�l �0��8 \0� �,&� 9�(��� :8 ��(�  T��D 9(0K�/)� ��� 

� �P¿�#� U��*�T �, �H' EF �]l� :8 %81 :8 c%	R ��� ��&� .�]|' jkP ��/#�� V���� Vo�l �D��8 ��/#� %53 �H�O� 

��
� 2004 �8�#� �#0�� �8%(r� :� �G� ����� ��H%��� ����� N8�`�~� :8 c%#�� II .�/2' V��F ·D%P ·D%l ��A 

N0M�8 ��(���� ����]�� �%��4��� �S�� �kP u��[~� C�;�F ��`)� :8 ��8�O� V%4�)� V�(��)�' ���f���� ������ ����
�� 

��� � �P¿�#� U��*�T .�	�*' jkP ��8�O� �8 N0�:  

�  �8�; T��D EF �D��D~� �S��� $�4#�� �
��� ��%�
8 �]l�' ���� sub	
0� 78 ���D� �;�� &��� ��/#� %85 

C%02 %��%� 2011} 

�  ��[%�%#(*' ��H%* "y���&� ������� EF CÆ)� "(FTTH) ��� �P��D %0M�8 ��(���� s����]�� NP' ��[%�%#(* V��, 

\0� oA%* V�, C��F ·0�* 1000 Mbps EF ²��)� }�������  

�  �8�;' ��*�K)� Q� C%l%*'�� �D��D~� ��� �K�0i� %0M�8 ��(���� ����]�� �%0M�)�' :�k�� �%8��� ��8�O� 

�b�H%�� $�4#�� e��
�� .�,' �H' c%	R ��� 9l���)� > ��*�K)� Q� C%l%*'�� �D��D~� EF 583 000 > 
ª�8 2011s %P' �8 �]� .�%W %13,6 :8 7�B ub	� �8�; ��*�K)� }����]��  

�  $biF' ��8�; �%�`�0��� N0{� Q� C%l%*�� �D��D~� V����' }�K���
   

�  oA%*' ��8�; "�8�O� ��@b]�� ":8 ��, ��� :8 N0M�8 ��(���� :�k�� �%8��� EF ub	
�� ���%	R :8 ��8�; 

��*�K)� T��#��' e��� $�4#�� �%�`�0���' Q� C%l%*'�� �D��D~�.  

��`	0�' :8 ��8%0
)� C%W �G� ��`�F ��H%��� ����� :8 c%#�� II :(� cbi+� \0� 7,%8 ��(8 �!�P �+��*+�  (OFTA) \0� 

��%#
�� :http://www.ofta.gov.hk/en/tas/interconnect/tas20080703.pdf.  

Q�
*' q���)� ��K�[%��� V'�#0� ��)�
�� N	"#) �+��*+� ��
� 2008 (GSR2008) ���� �SA� ����	)� ��0
�)� 

���d�*����+�� ���(��+� J����� ��#��� ���G��� ��T �0H \0� ��'��� _%4#*' \0� V���A N8�*' EF 7�d�* T��D %/�8 

��0(�� 7�	d0�14.  

���
� :�[%� V�� C�( � J����� ��#��� ���G��� s�+��*b� �I > t�T �l��)� > so[���� ��H%���' ����� 

s�(��0� �,��*' V'�
�� ��0{� .���`��' c%S; jkP ����*���� :8 J������ J�"#�0� :8 �[� o/�* T��#�� EF 

6A��)� ��	w' �/A�#)� C%�r�' \0� ���(8 ��[��DF ��#n* EF 90	
�/)� 9���K#�� .oX �D� � J�� ���@F 

�@<� ����)� J����� m��� s���G��� �I �K�A ���| �����`�� ��[��D~� EF 90	
�/)� 9���K#�� .+' C�`� Ê��#�� 

U�W%��8 ���� 6��? ���%��� p�G��� 9� p��%� J���* ��#��� ���G��� `A�%r�' \0� �	]��+�.  

���	
� �������: NM�#� 7w' �i� ��	�"#* J����� ��#��� ���G��� oA%*' `A�%W 90M�	0� JK
�d��� \0� 

J���* ��#��� s���G��� �I > t�T T��#�� EF 6A��)� 7�d����' \0� �	]��+� > �,%�� �/�D .:8' JK)� U�S�� 

J�"#* ��'��8 �8�� ���� 30�� ���d�*����+� ��	�"#��� ��0
�)� J����� ��#��� ���G��� ���� �K�A 7�B 

y��i&� 9�#
)�. 

                                                             

14
 X�	��� ������� G�E�� � �!� � "��� 2008* c��)�� ��-�A#��� 7I.J �������� b��8 W(� :-https://www.itu.int/ITU
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4 ������ �	
	����  

1.4 YA�!4 ��.�D03 Z	%3 �������& �4 P�>� ��458� ����[� \ /�5*!�� ��4���� �� P�>� 

��456 �	]�3 �0+�� ^�����!��� EF�G� H?6 ��	I���� JA�+�K�� @T2��� \ /�5*!�� L�� 

�MN� ������� �� �� !" ��#� ^$���� _�F� ��`& a�5�� ��.�D03 /�5*!*� ��4����  

1.1.4  ���	���� �8	�  

 � (  =�� 90M�)� J5���� s�K�[%�� ������,+� sU����� C���Db� EF ��(�  ��-� .���� .jkP' 1���&� �L�? C'�-� 

�8`�� J���	]��+ > jkP ��#��� ���G��� V���-� .:8' 9� 1���&� ��� J�� �KW�i > ���M�� �8 N0�: 

•  �[�r� EF 9/? }��/A�#��� 

•  ®��G��� ���8 V���[ s������»� e�%
�0� :� ���/O� :8 ������~� �B�#�� :� �4�D&� }����0���� 

•  e��� 3���(��� }��0�M���� 

•  V��F V'� V��W ���	]��+� ��w�)� .:	(*' ��%
��� > V��F V'� V��r� jkP ��2 ��(n� C���D+� �'� 

o@�* �lk� \0� 3���(��� ���	]��+�. 

1(  '+ t0K�/� �%(0K�/)� ��(�  ��-� s.���� �� �%(0K�/� �+��*� ��D'��(�F :8 Cb; ��(�  ��-� s.���� 

jkP' �+��*+� �	��* \0� =%�¥ 30�z :� =%�{� ^�*�)� �+��*+�� 9� s¢�f &� u�%� �D�l ��8%0
8 

:(� T��#�� �K��F �4��%� s�D��D~� '� =%�¥ N���%8 '� N
¡ N��8' '� s1�
�� =%�¥' �0� ��[���W+� ���f��� 

'"��d�#)� ��*�k�� ."�I' �� ��(�  ��-� .���� �(�* �0��' ��%, T��#0� EF =%�{� _k�� j��#� st0K�/)� ��A 

���#H =%�{� ���#H' ��(���� �;�* U����W > �,b� �
�#8 ������8 �	K#�� ::	A s�K[ �A%� %8��8 =%�{� �l�r� 

EF N0M�8 s��(���� :8' �K[ ��D�@ p��� %0M�8 ��(���� C%H' N8��8 =%�{� EF %KB Ql� .t�k�' ��A 

N	"#8 c�4, �+��*+� s��D'��(�~� u�%� :	S* JKH���;� J�"#* =%�{� �� � :	S�� st�T �'%��8 V%�� 

V���`�8 EF ��Ã+�� >  ��,b
�� 9� 90M�)� N8��8' s=%�{� �& jkP ��,b
�� �(�* U���#� J��W �&��� 

��/#��� Vu��(� $%� 90	
�/)� 9���K#�� ��8�O �+��*+� �P�#
I 7��%��. 

Y( :(� o/�* �	]��+� \0� �D� ���� C�%8h� y�5 C%�r� \0� ���� > �,' 6W+ .V��
�' s=�;� 6�4� 

c'��8 �	]��+� \0� ��%	R :8 �4�D&� ���0	
��' ��� t0K�/* ��%8 V�'�¥ �"�#� �� 6�? ������F '� ���`8 

����D '� oX ����D .:(�' ����� ��, �	]��+� U���; 60
�� ���f�� ��%)� c'��) 9
8 y�5 6��? V���� > 
���&� .�kP' ��P \0� ����/)� :	S�� > ���,% �/�D �A��R t�kl' �[� :8 s��]�� �04��' 3���(* V�l�8 

\0� �8� 6��? ���� ���*�8 oX V�l�8 '� + :(� ��#��� �5.  

� ( N���/� C���D+� EF ��(�  ��-� .���� YT�Z ������,� p	/* �	]��+�� :8 �[� ��%4* �(�  ������ �	��, \0� 

C%l%*�� �D��D~� 78 ��%	R :8 ���[%�%#(* T��#�� �W��)� .6��G��' jkP C���D+� �(�� s�0� NM�#� V���F �"#�� 

> ���04�8 ����/�� ��0
�)� �8�%
��� ��� ��? V`K[&� ��A��4)� ���[%�%#(*' T��#�� ��� �� �P���;� .�,' �0(  

3*�%x� �0�#�)� �D��D~�' VQ; E'� ��(��� ��-� .���� �	�A 60
�� ��8��f���� ��8�O� �]8 �8�; �i�f��� 

^MS� `�� (push-to talk) �������' ��%��� %������' 9P�v+�� =%�{�' )%������ �%���' ¢%�#��' (��� 6A��* 

��n*' EFË �	
�/)� > 6i�#8 V��
�8 :8 ��
�� .�,' ��	��� �����X ���0��� �8���)� ��(�  ��-� .���� ��,�� p��%� 

J/�* ���r�� :8 ��W�#�� ��[%�%#(���  � :(�' ���0�0� ��8�#�� �� �0f�/* ª'��� :8 jkP 1�d��� =�� �K	�	�* 

�i& C���D+� EF ��(�  ��-� .����.  

� ( ��G�� %4* ��(�  ��-� .���� U��A' ���04�) $%/�� �(
�' .����� o��
)� ��)�
�� �! �#�� ._%4#�' t�T \0� �D� 

N(� J�� C���D+� EF ��(�  ��-� s.���� :8 JK)� �� k;�� �i~� N	�"#��� jkP o��
)� �! �#�� > ����+� =�����' 
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�, ��(8~� ���04�8 �H�; ���0���� ��� �%(� ��%4��� �K�A U��0(8 �,' �;�� ��D ��(�  ��-� .���� '� g'�� 

��8�O� .�]	��' _�G��� ��/#��� 0����0� ��8�#�� ���/)�� ����
�� o@��0� \0� ��0	� ������� ���'��� :8 �[� 9	S* 

���D�(8~� �8�b�� ��#� ��(�  ��-� .���� %Z' �+��*� ��D����� �;�� �K�!��.  

' ( �F C���D+� :8 ��(���� ���*�x� ��0������ (STN) ����r� EF ��(���� ��0���/)� y%� $�M�/� e
� s�,%�� 

+' �	�� ��8�f0� ��� �04�* U�T��D e��� $�4#�� U�,%@%8' .�%(��' \0� N
D�H ������� �����/�� �� �%��� > 
�SA� $�4�� `�`
�� ��8�O� V�(��)� 78 Ì��r� \0� ��(���� ���*�x� ��0������ ��8%	
�� (PSTN) �K��,�*' �(�� 

§y�l N��� ���04�)�� .NM�#�' �����/0� �� 6A%* 9� ���`8 ��8�O� V���-� ����	���' ��(���� ���*�x� ��0������ 

s��8%	
�� UbSA :� _� y��P� ����	�[� =�;� �]8 7��%* $�4D ��8�`��� �8�O� �08���� �	����� �	��� ��8�O� 

sV���-� t�T' > �!�� �	�Gn� �� g�
�* �K�A �
�� $%� ��8�; ��#�� EF �%�x� ��	����.  

2.1.4  e�	�8 ��E�T#)  

:(� :8 ����� ���r� �8��)� ����,� q���)� ��K�[%��� �������:  

�  :8 JK)� _'�S��' 3��(* �i~� ²%D���� N/��)�' J����� ��	w' ����4* �8�(��� :8 �[� `�`
* ��	��� ����� 

�����W 7�d��� �	]��+� > ��(�  ��-� .���� _���*' �['� �'����� �(�)� 9� p��%0�� ��¡��� y'�"��' s��0
��� 

��� �]| U���� > �0X� ���W&�. 

�  U��"D EF ���� ���	]��+� ��'�S�� C���Db� EF ��(�  ��-� s.���� :8 JK)� �� k;�* ��40/�� ��	�"#��� ��#i%�� 

> ����+� ���H�%8 �i�f)� �H�O� jk5 ���	]��+� =�� ���? �����
��� > �+�W T��#�� N8�`�~� �%��)� �� 

7�d�* �/A�#)�. 

�  �� C�;�F ��u��[F ��0(�P y�5 7�d�* �/A�#)� ��	w' ����; 9(0K�/)� .��' �� N8�* jkP ��u��[~� 

U�S�� EF `�`
* ��A��  �
�&� 9/?' oA%* ��8%0
)� N0	
�/) ��8�; ��[%�%#(* ��-� .���� sV���-� �[%�' 

¢�; :8 �[�: 

•  9/? V�, 90	
�/)� 9���K#�� \0� T��#�� EF ��8%0
)� }�P��D' 

•  9(| :���`�� :8 C���D+� ��� :8 ��%K/�� ���/��' _k�� p	/* �� ��[%�%#(��� sV���#)� �'�' u�`[ sU�D�R' 

EF ���8 ��8�; ���� JK8b�F' t0�� ��D�(8~� ����4� �Gw�' �K/�' T��#�� �K��F. 

•  7�d�* J���* m��� ���G��� �+��*b�. 

��#P' V�� 1���� �
#�8 LQ* J���* ��#��� ���G��� '� �K
�	v �#� ��D ��(�  ��-� .���� .��#��A 7�*�)� 3���(��� m�0� ���G��� 

�@�� \0� �%���� ��� g��n* \0� 90	
�/)� .�	l �� �8�O� ����
�� ��0(��� �(�* �
���� U����� ��8� C%�r� \0� ´i%8 ��, :8� 

> �!�� J/�* ^�%�I V�, �����  3�
w .:(�' �� ��/� ��%4��� oX >�(�� m�0� ���G��� U���w� ��/�4#M8�Kl s��%��� 7L��*' 

��%)� �b(�8' > 6W $��*+� �8' EF t�T .�	l �� ��� N0M�8 ��8�O� ����]�� s�0�#�)�' V�D' ��%)� s��%������ c��*�' 

3���(* �	]��+� > ��(�  ��-� s.���� �[�r�' EF 6��? ���f��+� �]8&� m�0� ���G��� NP U�S�� :8 1���&� V���)� J����� 

��#��� ���G��� .���%���' NP  �������:  

�  ��D �(���� ���/� }Vu��l' 

�  e�; 3���(* ���	]��+� }90LM�	0� 

�  ��	w T��#�� ��8�O�' }�08���� 

�  e�; �����
* }�+��*+� 

�  7L�%* �0� ��(��0� \0� ��
��� }�i%�� 
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7d�n*' ���0��� ��8�#�� \0� k;� �D�%-� ������� > ����+� =�� J�	�* �iF C���D+�. 

1 3��(* �����/�� �i&�' ��	�"#��� ��
������'.  

2 7w' �(�P ��� �(���� V�%�#)� YT�Z' ��8�O�.  

3 V�, $%/�� T��#��' EF ��`�Kd��� �����&� ::(� YT�	#� ��8�O� ����	
)�' V���-� �! �#��' �� 60� U�H�A 

Vu��~ ���f��� V�, $%/��.  

4 YT�Z ��%/* ����/r� > ��8�; C��*+� ����� :���� YT%	#� J���� V���-� > ����	
8 ��(�  ��-� .���� �� 

YT�	#�� V���-� �, �%(* ��'�w ��%/�� ����/W ���* ��8�; ��H%��� s����� ��� �	�Gn� �� �#�/* EF g�� 

s$�4#�� ���%D' s�8�O� sJdr�' =%�{�' �8' EF st�T t�T' U�Ab; J�P��	0� �#P���� ��� `l�* \0� �A�/)� 

�,%��'.  

5 ��8�O� ��T ���&� ����	�[+� )��8�O�' ��T �	���� �A�S)� (��/#��� 7�	d0� :I JK�A �%#/)� �%,L%
)�' :3�l 

yL�
* ��8�O� ����	�[+� �8' NP �@<� ��	�"#��� jkx À��8�O�  

6 T��#�� EF ��8�; q�%4�� :�8 NP ����*���� ��� �� �K
w' T��#0� EF ��8�; sq�%4�� L_&' �8�; 

:8 À��8�O� 3�l' :(� C%�r� \0� ��8%0
)� ��T À�0���  

7 ���/8 ��0
�8 9(0K�/)�� � :8� ��8%0
)� �K��H%�;' :3�l N	© ��8%0
)� �H�O� ub	
��� > �iF ���	
8 

�W%��8 ��8� N8��8 ��8�O� sV��
�)� �	
��' > �,%�� �/�D \0� ��K/* ���04�)� �8�x� ��0
�)� �8�O�� \0� 

��
��� N��	�[+� À�i%��'  

2.4 YA�!4 ��.�D03 ��b:�� ��	�3 ���+3� �����!�� \ /�5*!�� ��4����  

1.2.4  ���	���� �8	�  

 � (  �]	�� �W� ��D%()� ��/����� `�`
�� ��	#* �+��*� ��D����� > �W�*F =%�{� N0{� _k�� J�� �0�d/* �¡��*' ¦��� 

ª�#�� > ¨  u�©� ��
�� .��
	�¤�A > ¨  u�©� ��
�� t0| U�@F U��#X �A�
8' > �kP �����. NM�#�' N¡��� 

�����/�� �� �%]G�� :� ����%�� �0��(�� `�`
�� �kP ®����� >��]�� Ì��r�' s��0� �I > t�T �H�#
�� ��%	0)� 

��K����' oX' ��%	0)� .�,' 6�W %Z �D��D~� ���[%�%#(���' ���(��+� U�8��* U��z�* > ��%4* =%�{� j��D' .

���@�' ®%G��� �����d��� �%[' ^���* _%, 9� ��%4* ��#��� ���G��� �(��0� %Z' =%�{� N0{�.  

  30�z' %Z =%�{� N0{� yb�;�� ���0��� ^�*��' e
�� �8�%� 9(	��� �]8 =%�/8 %4* ��#��� ���G��� �D��D»� 

��D' $�4#�� e��
�� �A�%*' ��`�Kv ��A�%�8 ��[%�%#(�� ��8%0
)� �+��*+�' .�,' �A�� �8%(r� �K�H%� 

"U��[��/8 "U������ $�4#0� e��
�� ���(8��' ��K�~� > 60; �04�� :8 Cb; ���8�; oA%*' ��8�; $�4#�� 

e��
�� �
��� V%/�8 EF ª��)� ��
8�-�' .��� �� ��8�O� ��� �K8��* �8%(r� �P���I :� 60� �0�(�� �[�r� 

:8 90	
�/)� V���/) 90M�)� \0� e�; �
�� ��`d��� $�4#0�  e��
��.  

1(  �04�� u��DF =%�{� N0{� �0�d/*' �
��%*' �%[' ��%	R V��¥ :8 ���K)� ��'�&�'. 

  ��' \0� ��8%(r� � +' �	�� ����' sJ�0
��� �� _�v U�	���* =%�/) ���K)� sV��
�)� �]8 ���K)� > C�R 

��[%�%#(* ��8%0
)� s�+��*+�' y�
)�' 3,�%)�' ��� _��* EF u%�D �0�(�� �[�r� :8 ��u��(�� �	����� \0� 

=%�/)� sN0{� ��' kf�* o������ ����#)� 60O �!�� ���/* \0� J¼0
��� .�	�*' �W��)� ��/����� 9/? ��)~� Vu������ 

����(��' )�]8 �X����� �M0��' %©' t�T (V����' \0� o(���� _��#�� ÍbSA :� ����' ^���%�� ��8%0
)�' 

���K)�' ��	,��� .NM�#�' o����0� �����/�� ��� y�� EF 9/? ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' ��[%�%#(���' 

��	,��� ^���%��' �A��@' ��8%0
)� �� :	S�* ��"#�� N	�0
��� N¡��� J�0
���' �	�/)� =�8 V��r� \0� u�%/�� .:(�' 
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�8�Q0� �A��x� �K[%)� EF ����4, �#�
8 :8 1����� 9M�����' :8 ��(/�� �� J0
* ���K)� ��'�S�� ���A& 7	�R 

N0¥ 9
8 :�k�� p��� > JP'��8 �	�A �
� V���/8 :��;<� \0� u��DF =%�{� N0{� �0�d/*' j��D'.  

Y(  �A�w~��' EF ��0�H%* s�D��D~� �
* ��`�Kv ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' �]8 ����%r� 3*�%x�' �0�#�)� 

��o8�(��' ��G��)�' ���%S�� V`K[�' ��d/* �%���/%������ ��'�� �8�P N
D��� =%�{� N	,��� ._�' :8 

`[�%r� ���d��� ����S��' '� �%���� ��� �? :8 ��%4* jkP V`K[&� �K[��DF' s�P��o���' '� ��� 7A�* s�K��0(* :(� 

�� �@�* U��0� \0� u��DF =%�{� N0{� �
��%*' \0� =%�/)� N0{� .>' e
� s�+�r� g��* ����w �%�' Vo�l 

\0� ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' ��& Q�
* :8 �����	(�� .NM�#�' Ck� �%K-� 9/G�� $�/*+� 9� ����/�� 

�����S�� �����' ��[%�%#(* ��8%0
)�  �+��*+�'.  

� (  ���RQ��' NP ��#� ��P > u��DF =%�{� sN	,��� :(�' �K��0(* �, �P�
�* :� �� �%(* > C'�#�8 o]l :8 

98�f�/)� .�
*' ��'�&� �W%��)� ��D�¤� \0� s�D��D~� UbSA :� T��#�� �%��)� EF =%�{� N	0
�� sN0{� �0��' 

��T ���� V���`�8 ��/#��� 98�f�/	0� > 7�B u�©� ��
�� T��#0� EF ���RQ�� ��'�&�' ��8�O�' V%4�)� ��� 

:(� �� ���/* > 7�B �W��8 u��DF =%�{� .t�k�' �� \0� ���0��� �8���)� ���0���' ��8�#�� \0� u�%/�� �� 

7d�* \0� T��#�� �%��)� EF jkP ���RQ��.  

 �(  U���,F `)����� �B�#�� :� ��D ��(�  ��-� s.���� �Q� ���0� Vo]l :� �K��X > 7�d�* 1����� %	#��' > 
��(�  ��D����� .  

N�A ��R��� \0� ���� sC�])� JX���� :8 ��� �%[' �iF N	�"#* ��¥ 7�d��� ���f��� �+��*� s��D����� �
d  

�8%(r� �!�x�' ��	�"#��� \0� ���f��� �+��*� ��D����� :8 Cb; ����F ����
��/��,��
�� ��� C%? �'� �K8��f��� .

�[%I' �����8 $�4#�� e��
�� ���' �8%(r� �!�x�' ��	�"#��� �%�08 1%��W ��#�8 EF Vk8b* ª��)� _k�� �%	�#� 

EF ���%	R �S�f#8 �;��� �W�*�' T��#�� EF $�4#�� e��
�� > `l��)� ��
	�¤� s����()�' ��A'' t�kl ��8�; 

�D��D~� N(0�b�� (Wi-Fi) > =����.  

>' ��� 2007s ��0i� �8%(W c�D/�� U�R�D�� U��#i' ��%#
� "�b[�8 "��'`�� 1bi N�L�8' �0W�)� ��%D�]�� >  �b��� 

����%r�� �0�#�)� �8%��)� ��0�H%�� ��-� ���]�� (3G) t�T' ���f���� C�%8� 7�� ��;��* ��-� ���]�� ��`)�� �/�)� .>' 

��� 2008s �
�%* jkP V���)� �	��� Vk8b* ª��)� �������+� �0Å' �]l� :8 1,3  �%�08 k�	0* ªL�8' Cb; V��A 

®b@ ��%#�.  

>' ���� ��D�`�8 ��� 2012s ��l �8%(W ��%KB ����	�3/ "s�1"/7 �� N
/�� ����,+ �X �A�
)�� T��#��' EF ��[%�%#(* 

��8%0
)� �+��*+�' %P :8 ��8����� �����&� ��	#�0� �8���/)� .��lT' �8%(r� ��� y%� :	S* C%�W ��
	�¤� 

�8'�{� ���' ����* EF ��8�O� > ����#��* %X��%*' \0� T��#�� 1%04)� EF �D��D~� :8 Cb; "��#8 $�4D e��� �]��W 

�K/� T��#�� �K��F ��%�
8' �
/�� "o/��� ���f��� ��8�; ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' �]8 �8%(r� ��D'��(�~� 

�G���' ��D'��(�~� V�d���' ��D'��(�~� .�%�*' �8%(r� ������ �4��; ��d�*����� ��#� �(�  ��#i' �S��� $�4#�� �����' 

���/�� > �%SX 98�� .�04���' �kP c'��)� �4; ��%| ��#�0� ���G��� �����&� +' C�`� g'����� ���� �K0�H��* 

U���[.  

`lo�' c'��)� \0� �H�#
�� �������:  

�  7w' �4; ��d�*����� ��#� �(���� ��#i%�� �S��
�� $�4#�� ����
�� ���/�� > ��#��� ���G��� �(��0� }�����&� 

�  7�d�* ��l����� 9� �8%(r� c�4���' ¢�O� > ��D ��(�  ��-� }.���� 

�  J�	�* �8��� J�0
�� 9(0K�/)� }JK����' 

�  ���? 6i�#)� �8'�{� ���' ����* EF }��8�O� 

�  �r� :8 ��i��,'o��� > k��#���. 
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U�A�����' ��P���� \0� ��'���� �+��*+ ��D����� _k�� :(� �K���* �,��I "�S���� �[�[���' "'� ���/I g�
�� s�04��' 

:	A J0/)� �� �� ª�#�� :� �%8��n� \0� ���f��� $�4#�� e��
�� +F �%[%� =%�{� 1�k-� ��8�O�'.  

2.2.4  e�	�8 ��E�T#)  

Îu�#� \0� 1�v e
� s���0��� n*���� q���)� ��K�[%��� �������:  

•  =���r ��*�#"��  

�  NM�#� ���	]��b� ��8%(r� ��0
�)� L�I ��(�  $�4�� u���K(��' �� k;�* > ����+� > �,%�� �/�D ��#��� ���G��� 

��(��� y���&� ������� y�5 6��? ��%A' > 3���(* ��r� �����&� .:(�' ��(��� ��H%��� jkP �� J��* 

��0�H%* �D��D~� ����]�� �0�#�)�' > ��)� o;&�. 

�  7�4�/* ��8%(r� �� eK#* ��%4�� C������ N0{� \0� �D��D~� y�5 `�`
* 7��%��� N0{� =%�G	0� V%�� ���
A 

:8 ��W ��0(���. 

�  ����� ���L
A 3�40� :�� �
[��8 �4; 7��%* 3�4�� :8 �[� 7�d�* ��%4* ��8�; ��T T��D + N(0� 

e��� $�4#��. 

�  NM�#� ��8%(G0� �� ��
* �"#�� > ��0�H%��� ���'��� �	����� �
/��' �W��)� �'����' ��� 6�4#* s�K�A ��' �
n* ����� 

N8�* EF V���� C���* =%�{� :8 Cb; V���� �
/�� ���'��� > �b��� .:8' JK)� �[%� ¢�; ��	��� o���* �0�* :8 

3���(��� �?' :8 6��%
�� ��� g��
* oA%* g�� $�4#�� .'���. 

•  R�R�/ �6i�	 �  

�  ��	��� J���* ��#��� ���G��� �0��%l `�`
�� �/A�#)� > C�R �D��D~�. 

 �  7w' ������ �? :8 6��%
�� ��� g��
* C%;��� > �+��*+� oA%*' T��#�� EF �D��D~� �[%�  ¢�;. 

•  :���/ 3VM� �����	��  

�  `l�� �i~� N	�"#��� N8���� EF `�`
* �+��*� ��D����� \0� k��#* ��
������ ��� J��* �!���� s��D'��(�~� :8' �K#�� 

���� ��D����� �b8�
)�' ��D'��(�~� :8&�' ²�Q�/�� 7��4��' N)�
��. 

•  a6- ��T���S B�2	�  

�  �
[ �
�� ��8�O� �K[%)� EF 90	
�/)� 9���K#�� V%/�8 }��0(��� 

�  g��
��� �8�Q�� ��� y%� �x%| '� �K	��* 6���#H �8�O� �08���� > �� ��"D ��(�  ��-� }.���� 

�  `�`
* C�	
��� ��8�; T��#�� EF s�D��D~� U��%G�8 V`K[�� ���%r� ��� �'���* 9� ����%W p��* �(���� 

����%r�' ��%	{� �]l&� U�%4* .�,' 7w' ���
�� :8 ���0��� �! �#�� �8��� ��'`�� J��
	�R 9�bI :8 jkP 

��'�&� .^�*�*' �����X g'�
�� ����� ��%	��� ��� �? �(�� Ql� :8 `[�%r� ��� g��
* C%;� N8�f�/8 

�D��D~� :8 _'T �;��� }�'�{� 

�  �#v V���� �%���� �����S�� \0� ��d�#8 ��8�;' ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' `�`
*' e�; �%���� 

�����S�� .\0
A ���� sC�])� ��	��� \3, ��T� > ��� 2009 �4; �? :8 �%���� �����S�� \0� ��d�#8 

��8�;' ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' .�d��D' st�k� ����� ��� ¢�f &� :�k�� �%
�4�/� �	? 3���(* 

���� +� > $�4#�� e��
�� :8 3,5 9�b8 EF �]l� :8 13 U�D%�08 > �%SX 18 U��K . 
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•  R�R�/ Wv7 l"�m�  

�  `�l���� \0� J������ ®b]�� =Q(�� �0]	�)� T��#��� 3���(���' V%/�)� u�lTF' sN�%�� �K[�%8' ����? 7��%* =�8 

��8�O� �S��� $�4#�� �Po@�*'. 

�  7w' �8��� �����* > C�R 6�@%* ��8�; ��D����� �K
�	v' s�K
��%*' :8 ���, \���%)� %������' 1�v' ^���%�� 

V��
�)� =�;&� ��� �K8��* ��[%�%#(��� �S��� $�4#��. 

•  ���� 
�"� j����  

�  \0� ��
��� sN)�
�� ÇW%� ��	��� o](�� :8 nD�K ��%	��� s��%#�)� ��2 �� e
� ��Z� o������ ��� �Pkf�* 

��40/�� �8�
�� ��D��~�' :(� �� �(�* �r� 1%04)� > ���0��� ��� �%(� �K�A �*�#�� N0{� .�B~� U�
�*�8 .�,' 

�%(� :8 _'�S�� ��	��� �� ^0�� :8 ���	]��+� �8�
�� �H�O�'. 

�  N(� :	S* ��8%(r� ��a ��D �+��*+� �S��� s$�4#�� �K#(� �� k;�* > ����+� ���	]��+� �0@�	)� �K#� 

$'�#H �8�O� �08���� ��� �0	
��� > Nw�)� ��	S� �� �%(* ��*�K)� �����&� V�A%�8 7�	d0� .:(�' �� �%(� 

$'�#H ��(�  ��-� .���� $�4#0� e��
�� U�8%��8 U��`l�8 '� :8 ��, y��i� =�;� > ���#���. 

�  U��"D ���& c�4, ������� > %Z �+��*� s��D����� :(� ���0�0� �� k;�* > ����+� �8� �8��� ��%| J�0
��� 78 

�8��� $'�#H ��(�  ��-� .����. 

5  ����� 

U�A����� ���`)�� ��� �P�A%� ��D ��(�  ��-� s.���� ��� o](�� :8 ���0��� c�A�D+�� %© 7�d�* 1����� 9� ��(�  C��F 

��D����� �P%Z' .�(
*' ��(�  ��-� .���� 1��* ��(���� .p	/*' ��(�  ��-� .���� N8�f�/) ��(�  3*�x� 

��#�)� ���]��' �(� ' $�4#�� e��
�� C��*+�� �(��� V�W�' + oX .t�k� p��� :8 :(	)� 60; �!�� �l���8 ��#* �K�A 

¨  c�%D� ��8�; �+��*+�.  

6��' ��D ��(�  ��-� .���� �8�l �*�,�i > ��D ��(�  $�4#�� e��
�� ��	#*' �+��*� ��D����� .st�kl ���W �#- 

$�4#�� e��
�� �
����� J8h� V�G�)� > ��� 2011 U�A��P� ��)�� :8 �K#�� �
[ ����� $�4#�� e��
�� �08�  $�4#��' e��
�� 

�T ��0(* ����8 V%/�815 .7,%��' U�TF 7�	- s���0��� C%02 ��� 2015s �� �%(� �K��� �4; '� ��d�*����� ��#i' $�4#0� 

e��
�� '� �� Y�n* $�4#�� e��
�� > �K���
* T��#0� �8���� �8�O�' �08����.  

78' t�T ��A ����G��� 6��G�� t�T Vo]l �'���*' :8 ���#��� YT�Z �	]��+� EF �8�
��� 78 ���S��� ��	�"#���.  

7,�%��' �D� �A�w~�� EF 7w' %�* YT�	#� '� ���d�*����� C���D+� EF ��(�  ��-� .���� ��	#*' ��(�  $�4#�� 

se��
�� ����' �D�(8 �8�P �A�(�0� �l�����' 9� 9��4��� ��
�� s¢�O�' ��#KA ��o�M* ��'�w \0� =%�/8 sJ�"#��� 

:8 �[� J(G��� > 6���4�� ��� 6�4�� ���G�� �����
��� y�5 ��	w �
�� ��%�
8 90	
�/	0� .�
�' ��D ��(���� 

�A%*' ��8�O� ��D�(8F' T��D 90	
�/)� ����%�� ��/����� ��� �� �� �[%* �#*��,�#8 �D�(A�' ���� �+��*+� 

��D'��(�~�.  

�K"�' :8 1�v ���0��� ��� �`a� sC���D+� Cb;' jkP V����� s������� �� ���d�*����� C���D+� EF ��(�  ��-� .���� 

k��#*' ��(�  $�4#�� e��
�� �� �� + �	�
* ^�A \0� ���	]��+� �H�O� ��� �%�� �5 e
� 90M�)� C`
I :� 

                                                             

15  http://www.broadbandcommission.org/ 

http://www.broadbandcommission.org/
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JKS
� �;<� .�nKn#��A V�	�
)� �]l&� U��%�  NP t0* V�#�/)� EF ���	]��+� �8�
�� �A�(*' ���	]��+� �H�O� �x���*' 

�l�����' 9� 9��4��� ��
�� ¢�O�' �]|' ����	)� �]l&� U��%� .  

�	�A' 60
�� 6���4� 1�/W 3���(��� ���?' �����
��� J�"#*' �����
��� > �!�� ��(�  ��-� s.���� 6��4��A �8 C�`� \0� 

�8 '��� Ub�%i J(G�0� > ��	0
)� V���-� 3���(�0� ��� NM�#� ������8 $��*b�' \0� V'�w o�M* YT�Z 1�/W 3���(��� .

:(� �8&� ���]�� %P �� g��Ã� �
�� ��8�; �+��*+� Q�
� Ub8�� U������ ��	S� V���� s�bK��+� �	]��+�' > 
�(��+� �]� �D�	w %	#� ������F 90M�)�.  

  





 

  

������ 

NI��� 1: ���� �� 	�E��/+ %� ���� ������� �]2Y ������ ��G;C� #�   

NI��� 2: ���� �� �]2Y ��	�� �� ��%�& 1��� 9� #� 1[�!��� ��� �� ^�!, -�#�% #� ���C�� �_  

NI��� 3: ��I����� ����! #�� `C� a��  
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����� 1: ��	��� �����/��� �	��  !��" �� �#$% !���	� !�&'()��   

��� ������� ��?+�/��(8 ��	#* �+��*+� ���� ������ �����
��� \0� 7,%)� ²'��(�~� .����:   

Market/Pages/SurveyTariff.aspx-D/Regulatory-http://www.itu.int/en/ITU .��*' ����D ������ ��������+� 

�/2 ��%#/�� 6i�#)�' > V���, ��D��� ��?+� > VkA�D ��[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' \0� 7,%)� .���� 

D/ICTEye/-ttp://www.itu.int/ITUh.  

  

  

http://www.itu.int/en/ITU-D/Regulatory-Market/Pages/SurveyTariff.aspx
http://www.itu.int/ITU-D/ICTEYE/


������ 12-3/1 :�	
	�
 �	�� �	������� ������ ���� ����� �	��� �	��  �!	"�!� #��$�%��  

	& ' (� �	��� )�*� +	���  

 

46 

����� 2: ��	��� �#$% !���"*� !���+ ,	-� .��� ,/�0��1 �2�)�� 3�04 5	����� 

�6� (�� �7  

 

��-�� �7�� ����/$  

��;� ���	/ ����/�� (ITU-D) 

�	� ��,���� 1 ��;� ���	/ ����/�� 

�06 � 12-3/1 :����� ����� ��������� ������  � ! "��#$ ��� %� & ��#	' �(�)$(� *�+���� 

�, ��- ��#	'./�0���� 

+����,� +0�1 �������� ����4 
��� ���� 
5�6 �7 ��*�� � 8�69 :����� �;�/3 � �<  

��"Wb8 :�[%� �kP ������+� o���� EF ��40/�� ��	�"#��� ��#i%�� N0M�8' �+��*+� .\[�n�' :8 ��40/�� ��	�"#��� 

��#i%�� u�8 �kP ������+� C��F' �'���� EF V��/�� :8�l '������#X�' )prado@itu.int( t�kl' ����WF EF  N0M�8 

�+��*+� N8��8' ��8�O� C%�G0� \0� �'���� U�	0� ��� ��%)� N��K#�� u�) ������+�  ��,31 31"�KE 2011. Jl�(�D' \0� 

J(D'�
* U��0� .����#��A ��� Y�f�/n�� :8 �kP ������+� �%(�� V���8 C�	�h� ��0
�)� ���/)�� 12-3/1 .���' �kP 

������+� \0� 7,%)� ²'��(�~� .���� :D/finance/-www.itu.int/ITU.  

�!�#� 1:  1%�H -�#�%� ���"b� Q ��%�& 1��� 9� #� L���� 1%�_ -�#�%� ���"b� �"��� c( ��%�2#� 

;"��� #�  

(1 \[�� 3H' ��8�; ��d�#8' ��(�  ��-� .���� �8��)� V� ~�' EF 3���(��� �4�*�)� �5.  

  

��  ��:  

  

(2 3�l 30�z �(�P ��(�  ��-� .���� :� �(�P 3���(* ��(���� À����0���� \[�� V� ~� EF �H�#� 3���(��� 

��T �0���.  

  

��  ��:  

  

�!�#� .2 N[�C�#� `";"�� ";"I # ��G;C�� ���"b� �"��� c( ��%�& 1��� 9� #�  

(3  �P =�* J(�	"#8 �� :8 ���#)� V���F �X��H YT�Z 3���(��� �����
���' '� ��	��� YT�Z V���[ ����� 6�4#* \0� 

��8�; ��-� À.���� �TF' ��l Jl� s1��~�� \[�� V� ~� EF YT�	#�� �8�f�/)� o��
8' ���? 3���(���.  

  

��  ��:  

  

mailto:prado@itu.int
http://www.itu.int/ITU-D/finance/
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�!�#� 3 :��d�� ��G;C�� ���"e �������/��6�#��%� �������� �������� �"��� c( ��%�& 1��� 9� #�  

(4  �8 c%D �!���� ��	�"#��� ��� �A%* U�`A�W �	]��b� > ��(���� ���f���� ��[%�%#(* ��(�  ��-� .���� �'�� o@���� 

\0� �����
* ��8�O� �8��)� U����W À�
����  

  

��  ��:  

  

(5  �8 NP ��u��[~� ��	�"#��� �
8`)� '� ���4)� ����� �!�� ��(�  ��-� .���� ��8�O $�4#�� e��
�� >  ÀJl�0�  

  

��  ��:  

  

(6  �8 NP ���� J�"#* �
�&� ��� �0;�� '� ��� �;��� �"A�G	0� \0� �/A�#)� 7�d�*' 9��b�� ��-� > �!�� ��(�  

��-� .���� ��8�O $�4#�� e��
�� > ÀJl�0�  

  

��  ��:  

  

�!�#� 4 :f7�8 ���g ��� ��� Lh# /0 ��%�& 1��� 9� #�  

(7  �8 NP ��d�*����+� ��� ��k�D �!�x� ��	�"#��� ��K[' ��M���� �	]��b� > ��#��� ���G��� ��(��� ��-� .���� '� 

C���Db� EF jkP À��(����  

  

�!�x� ��	�"#���: 

 

�%0M�)�:  

  

(8  \[�� 3H' ��0	� �	]��+� �
8`)� '� ���4)� k��#�� C���D+� EF ��(�  ��-� .����.  

  

�!�x� ��	�"#���: 

 

�%0M�)�:  
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�!�#� 5 :i	��� �\�6�� P�@2 # �8 ������ ��L���#� Q ��"��#� ����#�  

(9  �8 NP o���* ����/�� �8�
�� `A�%r�' �		�)� 7�d��� �+��*� ��D����� > ÀJl�0�  

  

��  ��:  

  

(10  �P ��#P �iF N	�"#* 7�d��� ���f��� �+��*� À��D�����  

  

��  ��:  

  

�!�#� 6 :����� ���#� � I #�  

(11  �P ��#P p��%� ���� J���* ��(���� �0
�#)� '� �4�#�� '� À����]�� �TF' ��l ���� s1��~�� \[�� �K�H'.  

  

��  ��:  

  

(12  �P �	�
* p��%0�� ���� �8�� \0� $��*+� C����)� '� ÀT��D~� �TF' �D�l p��%0�� �	�
* \0� $��*+� sC����)� EF _� 

�[� k�#* ��,��*+� À������)�  

  

��  ��:  

  

(13  �P ����/� �%0M�)� U����8 :8 ��,��*� J���* ��#��� ���G��� :8 ��W e�; 3���(* À��8�O� �TF' ��l ���� s1��~�� �8 %P 

JdW ��S��f��� > À3���(���  

  

��  ��:  

  

(14  EF _� �[� �'���
* �� p��%� J���* ��#��� ���G��� �A%* `A�%W �	]��b� > ��(�  ��#��� À���G���  

  

��  ��:  

  

U��(  \0� J(D'�
*!  

\[�� C��F �'���� EF ��%#
�� prado@itu.int.  

mailto:prado@itu.int
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����� 3: !���6"�� !�	�0��1 8("9�� 

ABC :(Activity-Based Costing)  � L��	���� �9�	>�� :�; �IG1M� :����i V��~ &�u�� p	/* JK�� 1�/W 

3���(��� ���oM*'.  

Architecture :���	
8 .�iF ��� ��� ���%, C��*+� )���s���� s�+%l%*'Q�� �%4/�� ��#���� (9� 30�� �H�#� 

�(����.  

ADSL: (Asymmetric Digital Subscriber Line) � NO� P9E��� C�Q	$�?�� R��G9�� .��#�* p��* oA%* ��8�; C��F 

��D��� ���/� ����� > �b�l ����© ��'�R �['�`8 �b�&� ·0�� �x�
8 U�8%	� kbit/s 256 > j�v+� ^��x� :(� C�
I' 

�,� > j�v+� ������) .�"D� ��H%��� ITU-T G.992.(  

ARPU:*  (Average Revenue per User) � N
%�� ��D���S� 7� )9����� �T�%�� .��̄
� �K#� UV��� \0� ª��� 

_�K  '� _%#�. 

ATM:* (Asynchronous Transfer Mode) � U%�
. )>$�� V��W�?�� .1%0�� C��F J¹"#n* ��A ��8%0
)� > }��b; %P' 

oX :8�`�8 m
I �� V�'�
8 ��bO� �4�*�)� �	
�/I 9
8 �/�� V'�S��� ��'�.  

:BDT ��(8 ��	#* �+��*+� ��?b�.  

:BRAS (Broadband Remote Access Server) � �L�� T��#�� e��� $�4#�� ��
���.  

:Broadband Telephony ��? ��H%��� ITU-T I.113 $�4#�� e��
�� ��H%� �
� C��F $%��* \0� C�
8 ���� .'&� 

¢�O� �(����� ��	,��� �08�(�8 ��8�O� (ISDN) )1,5 '� 2,0 Mbit/s(.  

:BTS (Base Transceiver Station) � �4¥ V���, C�����b�. 

*:CAPEX (Capital expenditure/Capital expenses) � 3���(* ª� C�)�. 

*:Competition p04�8 o�� EF ®��WF �/A�#8 9� N8��8 �8�O� 9�#i%�� '/'� �D�[&� �'� ����* .�	�A' 60
�� 

�8�O�� �0�#�)� s��%0O� ��A ��� N08�W ��;����� 3,%�� \0� 3�4�� ���)� .Îu�#�' ��0� g��X&' �kP s������� ��A 7�B 

���0��� ��� �;�* �]l& :8 �M�8 �W�' Q�
* �W%��8 \0� �/A�#)�.  

Convergence :p04�8 ��f�/� > ��� :8 �P�%"�� V`�	)�:  

� j�v� ���� �	�A 9� ��[%�%#(* ��8%0
)� ���#H' �+��*+� ^���%��' �K0
- 1���* �S�� ���[%�%#(��� ��	,��� 

��� p	/* ��%G�� �%��� ¢%�#��' ��D�����' t�kl'/%��� �l�G�)� EF ���� V���8 :(� s�K[`8 s�K]�' 

s��`;' ����F' �'� _� s�4; ���	(� Vo�l �(��' _%A EF �W  �8 \0� ��(���� ����]�� '� �0�#�)� .  

� 1����� 9� c�4, ��8�O� ��%	/)� ����)�' c�4,' }�+��*+� �
�' t�T V���� V�A%�)� �S�� ��%4��� 

��[%�%#(��� \0� ���f��� 30�� ^���' ��#�� ����)� )��(���� s��0�(�� ��(���� ��(0�b�� gh� '� ��(���� 

��(0�b�� ��0*�/�� (��#� `�Kv' ��8%0
)� ��8�O�' \0� yb�;� s�K��%D� ��
¡ �D�l �� ��%���A �� ��D��� 60
�* 

��[%�%#(�� ��8%0
)�. 

�  1����� ���]��/��#�)� � 1����� ���`�)� 9� ���[%�%#(��� ��8�O�' �������f ���[%�%#(* ����@ �0�#�8'.  

DSLAM :(Digital Subscriber Line Access Multiplexer) � DX��� 	�1 NO� P9E��� R��G9��.  

EDGE :(Enhanced Data Rates for GSM Evolution)  � ��D����� V�`
)� ��"#0� N)�
�� b��+��* �0�#�)� � ��
8 

��*�K	0� �0�#�)� �
� U�
��%* ��"#� GSM 78 ����¥ ����v�.  

http://fr.wikipedia.org/wiki/Performance
http://fr.wikipedia.org/wiki/Co%C3%BBt
http://fr.wikipedia.org/wiki/Digital_Subscriber_Line
http://fr.wikipedia.org/wiki/Digital_Subscriber_Line
http://fr.wikipedia.org/wiki/Global_System_for_Mobile_Communications
http://fr.wikipedia.org/wiki/Global_System_for_Mobile_Communications
http://fr.wikipedia.org/wiki/Global_System_for_Mobile_Communications
http://fr.wikipedia.org/wiki/Compatibilit%C3%A9_ascendante_et_descendante
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Ethernet:* �D�@~� .C%l%*'�� �(�  ��0¥ �	
* 1%0��� ����* �����.  

EU :(European union) � ��?+� È''&�.  

FAC :(Fully Allocated Cost) � 3���(* ���� �8�(���.  

:FDC (Fully distributed costs) � 3���(��� ����B~� ���%)�. 

Frameworx :��	/* V���[ �	"D& ���R��' ��M�* ��-� ���-� (NGOSS) ��0
�)� ����	)�� V��-� o��
)�' ��� %*�A 

U�[T%Z ���0	
0� ���d��� ��� J/�* ����
���� Vu��(��'.  

Fibre to the subscriber :�(�  T��D �4��%� y���&� ������� EF ��8 ����)� .�(�  �D��DF C��*b� �4��%� y���&� 

������� C�
I 7�*�8 ��*' ¨W ��8 ����)� .�"D� FTTx. 

FTTx :(Fibre-to-the-x) � 3�� ��� EF x .��W x CÆ8 (FTTH) '� m�8 (FTTB) '� 3�H (FTTC) '� �%[ (FFTN) .

�	
�/n* jkP ���	/��� 3H%� �4�D '��C%� ��(�� y���� �����.  

:GDP �	���� ��,%/�� 7�	- 7��S��� ��8�O�' ����K#�� �d�#)� �;�� �0� �8 > �%SX V��A ��#8� �#�
8.  

Gabit Ethernet (10GbE, 10GE, 10GigE): V� F EF ���[%�%#(��� ��0�f)� C��~ c�/�E �T3��� ���/� 10  �1�D�! 

��T�|�1 )��
)� IEEE 802.3 ae.( 

GSM :(Global system for 2G mobile communications) � ��"D N)�� �+��*b� �0�#�)� :8 ��-� ²�]�� .��
8 

�8�f0� �0�#�)� ��	,��� ���� > ��''� %P' U����W �]l� �	"D&� �0�#�)� ��%0O� ��	,��� :8 ��-� ²�]�� U����D� .%KA �	
�/8 > 
�]l� :8 170 U��0� > 7�B u�©� ��
�� .C%�G0� \0� ��`8 :8 s��8%0
)� \[�� cbi+� \0� 7,%)� ²'��(�~� �4���� 

GSM \0� ��%#
�� :www.gsmworld.com/index.html. 

ICT :(Information and communication technologies)  � ���[%�%#(* ��8%0
)� �+��*+�' .C�R 7��' JS� 

���[%�%#(��� �8�f�/)� > `�Kv C��F' ��8%0
)� �(��' N/�� ��[%�%#(* s��8%0
)� s�D��D~�' �+��*+�'. 

IMS :(IP Multimedia Subsystem) � ��"D N��A ��
�8 ^���%�� �	
�/� C%l%*'�� �D��D~� .�	�
�' ���#P ���	
8 

u�#�� �(�  ��[ C�* N0M�) �+��*+� :�k�� �%�X�� > oA%* ��8�; �0�#�8 ����@' V��
�8 ^���%�� .%P' �	
�/� 

��[%�%#(* ��*�K)� ��*%��� Q� C%l%*'�� �D��D~� (VoIP) �	����� \0� �8�; k��#* ����
8 3GPP C%l%*'Q� SIP �	
�' 

C%l%*'Q� �D��D~� _��
�� IPv4) '� (IPv6 .:	S�' �	� �	"D&� ���*�x� �	����� )������ ����� '� ������ ������.(  

Incumbent operator: �M�)� _��0���� �(��0� > �0� s�8 U����X �l�  ���(�W� �D�l �K(0| ��'��� U�����.  

Interconnection :��H%��� ����� .��H%* _��8 ��(��� �0��/8 ��[%�%#(�� ��8%0
)� �+��*+�' p��� N0	
�/) jkP 

��(���� �� �%0��� JKS
�� e
��� .�A%�' ��H%��� ����� ��D�(8F ��M���� ����� s��8�f0� ��`�' ¢�A oA%* N0M�8 

��(���� _�%8' ��8�O� ��`) :8 ����O� 90	
�/	0� 9���K#��.  

Interconnection charge :�%� ��H%��� ����� .J���� ���,�0� V�W�%�� U��4Z � ��� �Kw��� %0M�8 ��(���� \0� 

JKS
� e
��� oA%�� ��H%��� �����.  

Internet :�D��D~� .��%	R :8 ��(���� ��%H%)� 9� �KS
� e
��� ���' �	
�/* C%l%*'�� �D��D~� )�"D� 

C%l%*'�� �D��D~�.(  

IP :C%l%*'�� �D��D~� .C%l%*'Q�� N/����� ���4� �(���� �0	
�/)� 78 �	�* 9�%l%*'Q�� TCP/IP. 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=-bbeUMu3H4aV0QWBx4DwAQ&hl=fr&prev=/search%3Fq%3D10GE%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3D4fE%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Ethernet_frame&usg=ALkJrhjCiXRnl2TMcgKbg3AQTNbJ0X03sA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=-bbeUMu3H4aV0QWBx4DwAQ&hl=fr&prev=/search%3Fq%3D10GE%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3D4fE%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Data_rate_units&usg=ALkJrhiJfbeJ9KmhvtKqD7MGmvpkmZ7C8A#Gigabit_per_second
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=-bbeUMu3H4aV0QWBx4DwAQ&hl=fr&prev=/search%3Fq%3D10GE%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3D4fE%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Data_rate_units&usg=ALkJrhiJfbeJ9KmhvtKqD7MGmvpkmZ7C8A#Gigabit_per_second
C:AutoRecoverwww.gsmworld.comindex.html
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IP telephony :��*�K)� C�	
���� C%l%*'�� �D��D~� .p04�8 N�%D �	
�/� ��+�0� \0� o�/* ��8�; ��*�K8 �l�A' 

�8' ���� �	5 :8 Cb; ���f��� ��(�  C%l%*'�� �D��D~� U���`[ '� U��0l 1%0��� ����� ��(����' �	����� \0� 

C%l%*'�� �D��D~� .�"D� U�S�� ��*�K)� VoIP ��*�K)�' �S��� $�4#��. 

IPTV :(Internet Protocol Television) � `�0����%� C�	
���� C%l%*'�� �D��D~�. 

ISP :(Internet service provider)  � �%8 T��#�� EF �D��D~�.  

:ITU (International Telecommunication Union) � ��?+� .'��� �+��*b� .���l' ���f�8 �
��* �	"#) J8&� 

V�G�)� m
* �+��*+��) .�"D� 7,%)� www.itu.int/(.  

IXP :(Internet Exchange Point) � �4�D C���* �D��D~� .��#� ���? ��`l�8 p��* V�
� _�%8 T��D EF �D��D~� �� �%	��� 

Ub�H%* U��#�� J��(��� ��' �%������ �l�W C%l%*'�� �D��D~�. 

LDC :(Least developed countries) � �,� ���0��� U�%Z .���0��� �
/��� �%
��' �,&� U�%Z U��A' 3��
�� �	"#8 

J8&� V�G�)� )1 Q	/��2012.( 

Line Sharing/Partial Unbundling :��/�,� �%4O� .c%D :8 6���* ��(���� p��� �%) ��8�; �A�#8 ����,� ��8�; 

ADSL C�	
���� u`[ �������� ��0
�� V'�
� ��0¥ �	#�� �	�/� �M�)� _��0���� > �,%�� �/�D oA%�� �8�O� ���*�x� ��0������ 

����0���� > u`[ �������� \0�/�� :8 ��D V'�
��. 

LLU :(Local loop unbundling)  � �E��� Y����� ���Z� .��`�F 90M�)� 9���0���� p��� ��8%0�(�� o;&� :8 �(���� �	����� 

��8� �/A�#)� .�"D� U�S�� V'�
�� ��0{� �,��)� (ULL). 

LRAIC :(Long-run average incremental costs) � ^�%�8 3���(��� V���`�)� �8h� ��%4�� .YT%Z ���? 3���(��� 

U���#��� EF ��0? 3���(��� ��0w����� �8h� ��%4�� .��W J/�n* 3���(��� ����B~� ��� �P��(�� �bM�)� ��k0�� p��� ��H%��� 

�	K#�� o�/* �l�r� \0� .�BF �04�� .%P' �M���� ��� �? �¥ g�A 3���(* V��¥ \0� �l �M�8.  

LRIC: (Long-run incremental costs) � 3���(��� V���`�)� �8h� ��%4�� .3���(* ���`* '� y�S* oA%�� �8�; 

�0�%i �8&�. 

Media Gateway :���%� ^���%�� .���%� V��
�8 ^���%�� :	S* ��%? �%��� %������' 9� ��(���� �	����� 

\0�  C%l%*'�� �D��D~� '�(���� ���*�x� ��0������.  

Mobile :�8�; �0�#�8 .�
� �kP p04�)� > �kP ������� &��	"D ��%0O� �0�#�)� 3*�%x�' �0�#�)�. 

MPLS :(Multi Protocol Label Switching) � ����* J�%�� ��
�8 �+%l%*'Q�� .���� ��D ��D���0� �%�* \0� ����* 

"J�%�� .":(�' �K8��f��� U��0	� ��#� 7�B c�%D� �l�r� '� �%��� '� �� C%l%*'Q�� IPv4 '� IPv6 ¨W' C�*� �D�@F 

'� 1%0�� ��#�� �8�`*b�� (ATM). 

MSAN :(Multi Service Access Node) – Y�>; 	�$�� YD���� �	��O�. 

NGN :(Next-Generation Network) � ��(�  ��-� .���� .p04�8 C�� \0� c%D 9
8 :8 ����	
)� ���[%�%#(���' 

��(��� ��8%0
)� V���-� .%P' �
� U�8%	� ��(�  �A%* U�����8 �+��*� ��D��� �+��*�' ��*�K8 (PSTN) V%��' 

����; ^���' =�;� �]8 %������ .)�"D� ��H%��� ITU-T Y.2011(. 

NRA :(National Regulatory Authority) � �40� J�"#* ��#i' .���l' J�"#* '� �8�; ��¡ V��»� ��`l�)� '� ����?+� 

�0�� �8 m
n* k��#�� 6��4*' ���%, p��%�' ���� �+��*+�.  

NTU :(Network Terminal Unit) � V�W' ����K�D� �(����.  

http://www.itu.int/
http://fr.wikipedia.org/wiki/Internet_Protocol
http://fr.wikipedia.org/wiki/R%C3%A9seau_t%C3%A9l%C3%A9phonique_commut%C3%A9
http://fr.wikipedia.org/wiki/Donn%C3%A9e
http://fr.wikipedia.org/wiki/Paquet_%28r%C3%A9seau%29
http://fr.wikipedia.org/wiki/Ethernet
http://fr.wikipedia.org/wiki/Asynchronous_transfer_mode
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OPEX :(Operational expenditures/Operating expenses) � ����D ��0�M�*. 

Packet :�8� .��%	R ��D��� ¾�
* > �(�  �+��*+� ���l' V�W' V�W�'. 

:PSTN (Public switched telephone network) � �(���� ���*�x� ��8%	
�� ��0������ .�(�  ���*�P ��8%	� �A%* �8�O� 

���*�x� ����]��. 

Quadruple Play :�8�O� �������� .NP' g�� ��8�O� �
	¤� �S��� $�4#�� ��*�K	0� ����]�� �0�#�)�' �8�O�' ��%������ 

T��#��' EF �D��D~�.  

Ring-Back Tone :�	MD 9D��� N�*�x� V��{� �/W ��[���W+� ���f��� . 

Scorched Node :V��
�� �,'�{� .NP' ����i > �[kZ ��(���� k;�* > ����+� ��� ��(���� �	����� )�+��� %�
�� 

s���� +�' ��*�K8' C��~� �8�f�/)�.(  

SIP :(Session Initiation Protocol)  � C%l%*'�� ����A� V'��� .C%l%*'�� ��f�/n� u��D~ ��)�()� :8 3��4)� > ^Z 

����� )����* NR�� (Ì��r�' �K�0� �K���F' .%P' c%D :8 C������ N�*�x� _k�� ��f�/� ���RQ�� ��#� 3���%�� ��� �D�l 

��#n* :8 ��, �4��%� YT%Z ��#�� :8�`�)� :8 =%�/)� 1 (STM-1) )C��»� N
[�)� �*���0� N	,��� �8�`��� SDH/�(�  

C��~� ��H%���� y���&�� ������� .(�8� ���%�/)� =�;&� NKA: STM-4 'STM-16 'STM-64 'STM-256 �bH%0� 

��w&�.  

Softswitch: ����8 Nw���A� :c%D :8 p�*��8 3*�x� �	
�/� ���R�� ��M��� ��"D È%��W :8 �[� ��aF �	� �%�� �� 

V��� ���
��.  

STM-1: =%�/)� 1 :V�W' ��#�� s:8�`�)� =%�/)� 1 6/#� C��F N���, �*���0� N	,��� :8�`�)� (SDH)/�(�  C��F 

����� .���%�/)�' =�;&� NP STM-4 'STM-16 'STM-64 'STM 256 �bH%� g&�.  

:STN (switched telephone network)  � �(���� ���*�x� ��0������. 

TCP :(Transmission Control Protocol)  � C%l%*'�� J(G��� > C��~� .C%l%*'�� ���i ��#�� _k�� p��� 98�* 

��8�; 6A�* �,%@%8 1%0��� ��H%��� 9� 9�%��W 9�`l�8 .%P' C%l%*'Q�� N/����� ��#0� _k�� �0	
�/* �����4* 

C%l%*'Q�� TCP/IP. 

:TCP/IP (Transmission control protocol/Internet protocol) � C%l%*'�� J¼(? > C��~�/C%l%*'�� �D��D~� .

�0/0� :8 �+%l%*'Q�� ��� ��? �D��D~� p��*' C��F ��8%0
8 :8 �(�  EF =�;�. 

TDM :(Time Division Multiplexing) � C��~� ��
�)� J�/��� :8`��. 

Triple Play :�8�; ��@b@ .NP' g�� ��8�O� �
	¤� �S��� $�4#�� ��*�K	0� ����]�� �8�O�' ��%������ T��#��' 

EF �D��D~�. 

TSLRIC :(Total Service Long Run Incremental Costs) � ��0(��� V���`�)� \0� =�)� ��%4�� �8�(� �8�O�.  

ULL :(Unbundled local loop) � V'�� ��0¥ �,��8 .�"D� LLU.  

UMTS :(Universal Mobile Telecommunications System) � /	01 �!	"�!� ��>$��� ���	��� .��[%�%#(* ��*�K)� �0�#�)� 

:8 ��-� ���]�� . 

VDSL :(Very High Speed Digital Subscriber Line) � ^O� N	,��� 6��A ���/�� 9l���	0� .^; ����8 N	, 6��A 

���/�� )N��©) (��H%��� ITU-T G.993-2 .(^O� VDSL-2 p	/� ����/� �P�, 100  Mbit/s > ��D�]�� )C������ (

'50 Mbit/s > ��D�]�� )C��F.( 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=bbXeUImaFtKq0AXjkYD4Ag&hl=fr&prev=/search%3Fq%3DSTM-1%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3DIut%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/STM-4&usg=ALkJrhgjDMnUlcM8IgvrLD8c_09hP5s8FQ
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=bbXeUImaFtKq0AXjkYD4Ag&hl=fr&prev=/search%3Fq%3DSTM-1%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3DIut%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/STM-16&usg=ALkJrhjsg7kELjJFR3iuxYP9noC5n74Bng
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=bbXeUImaFtKq0AXjkYD4Ag&hl=fr&prev=/search%3Fq%3DSTM-1%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3DIut%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/STM-64&usg=ALkJrhjLvERCjYKLvH1BisD4KsLYa6JkkA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=bbXeUImaFtKq0AXjkYD4Ag&hl=fr&prev=/search%3Fq%3DSTM-1%26hl%3Dfr%26client%3Dfirefox-a%26hs%3DIut%26tbo%3Dd%26rls%3Dorg.mozilla:fr:official%26channel%3Dnp&rurl=translate.google.fr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/STM-256&usg=ALkJrhh0SIl_5rw1LCPBK2u8Zlv3KJ7KnQ
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VoIP :(Voice over IP)  � ��*�K)� C�	
���� C%l%*'�� �D��D~� .p04�8 N�%D C�� \0� ���#�* �	
�/* o�/* �l�r� ���*�x� 

Q� C%l%*'�� �D��D~� )�"D� U�S�� ��*�K)� \0� ª��� C%l%*'�� �D��D~�  IP ��*�K)�' �S���  $�4#��.( 

�8�; Wi-Fi :�D�8&� ��(0�b�� .�8b� ���v ��0���� ��M���� ����� 9� V`K[� �	
* U��A' ��H�%	0� 802.11b �H�O� 

��(����� ��0{� ��(0�b�� V�����' :� �K
8 9��#K)� 9�����K(�� 9�D'��(�~�' (IEEE) .oX �� �kP p04�)� (Wi-Fi) 

�	
�/� > e
� ��,'&� \0� %© ´i�; p04�	l ��� ��(��0� ��0{� ��(0�b��. 

WiMAX :(Worldwide Interoperability for Microwave Access) ��M���� ����� N)�
�� T��#� ��[%)� ���M��� )��
8 

�+��*b� ��(0�b�� ����]�� ��H :� �K
8 9��#K)� 9�����K(�� 9�D'��(�~�' (.(IEEE 802.16m) 

WLL :(Wireless Local Loop) � V'�
�� ��0{� ��(0�b�� .NP' U�8%	� �(�  ���*�P �	
�/* ���[%�%#(* ��%��� oA%�� 

��H%* ��8%0�(�� o;&� 9� `l�)� N�*�x� �	
�/)�' N��K#��. 

:WTDC �|�)� N)�
�� ��	#�� �+��*+� ��?b�.  

xDSL :  ��[%�%#(* ^O� N	,��� ����	0� .C�� ���f)� DSL \0� ^; ����)� N	,��� ���f)�'  xDSL %P  �8b
�� �8�
�� ��� Q
* 

:� 30�� c�%D� �%4; ����)� ��	,��� �K#8' ADSL :^; ����)� N	,��� _���#*b��   � NP' ��#�* p��* oA%* ��8�; C��F 

��D��� C�
I «C�� > �b�l ����© �['�`8 �b�&� ��� �x�
8 U�8%	� EF  �]l�  :8  kbit/s 256 j�v+�� ^��x� C�
I' �,� 

j�v+�� ������ .�"D� ��H%��� (ITU-T G.992.1)s 'ADSL2 :^; ����)� N	,��� _���#*b��  2  −  )����H%��� ITU-T G.992.3 

'ITU-T G.992.4 .(%P' ����8� ��H%�0� E'&� c�4��  ����* s�+��*+� �+�
8' C��F �kP ^O� \0�� JS�' �H�#� V���[ 

p��* oA%* �,�4�� UbSA :� �
��%* $�4#� �+�	
��� �%4O�  ADSL ���'&� 'ADSL2 :+^; ����)� N	,��� _���#*b��  +2 

)��H%���  ITU-T G.922.5 .(>' jkP �f/#�� �G�#)� ^f0� ADSL2 ���`* �+�
8 C��~� C�	
���� �����* \0�� > �%4O� 

����G#��. 

x.G :�0/0� C��[&� ��*�K	0� ��%0O� :8 ��-� 1 EF ��-� 4.  

3G: �(�  '� �8�; �0�#�8 :8 ��-� s���]�� %P' ��[ :8 �	"D&� �0�#�)� �A'�
)� �+��*+�� �0�#�)� ���'��� - 2000 

(IMT-2000) :8 ��, ��?+� .'��� �+��*b� .%P' ��"D p	/� ��8�� �+��*� c��� :8 ��-� ²�]�� �H��' �%�0� 

�l����' �D��D~�' :8 _� ��(8 >' _� �,'. 

4G: �(�  '� �8�; �0�#�8 :8 ��-� 7����� .%P' ��
8 �8�; �0�#�8 �S��� $�4#�� �A%* ��0�#��� U�,�4D' U�S��� U��[ .p	/�' 

�kP ��-� ���-� :8 �	"D� �+��*+� �0�#�)� ���'��� C�
I 7�*�8 U��[ �+��*b� s�0�#�)� _� p	/� C���� ��D��� $%�* 

U���"D C�
)� Mb/s 100 '� ¨W C�
)� Gb/s 1 .�#�/*' �(���� :8 ��-� 7����� (4G) > ��%	S8 \0� C%l%*'�� �D��D~� 

)1%0�� �`r�.(  

___________ 
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