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	Informe del Secretario General

El Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (FMPT) de la UIT fue creado por la Conferencia de Plenipotenciarios celebrada en Kyoto en 1994 y es objeto de las disposiciones de la Resolución 2 de la Conferencia de Plenipotenciarios de Marrakech, 2002. El presente Informe del Secretario General pretende fomentar las contribuciones de los Estados Miembros de la UIT y de los Miembros de Sector en relación con cualesquiera temas pertinentes para el Foro. Este Informe, así como toda la información de antecedentes relativa a los temas que se tratarán en el FMPT‑09, podrá obtenerse en el sitio web de la UIT, en la dirección: http://www.itu.int/wtpf.


Preámbulo
i)
Dada la importancia de la sociedad de la información moderna, el propósito del Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (FMPT) de la UIT, que fue establecido por la Conferencia de Plenipotenciarios (Kyoto, 1994) y es objeto de la Resolución 2 de la Conferencia de Plenipotenciarios (Rev. Marrakech, 2002) es que los Estados Miembros y Miembros de los Sectores de la UIT puedan discutir los aspectos de política y reglamentación de las telecomunicaciones dimanantes de los cambios experimentados por el entorno de telecomunicaciones, e intercambiar opiniones e información al respecto. El FMPT que no desemboca en resultados reglamentarios con carácter vinculante, prepara informes y, en su caso, opiniones para su examen por los Estados Miembros, los Miembros de los Sectores y las reuniones competentes de la UIT.

ii)
Mediante su Decisión 9 (Antalya, 2006), la Conferencia de Plenipotenciarios acordó convocar el cuarto FMPT en Ginebra en el primer trimestre de 2009 a fin de tratar e intercambiar opiniones sobre una serie de temas, teniendo en cuenta lo siguiente: 

•
que la convergencia, incluidos los asuntos de política pública en materia de Internet, es uno de los temas que más interés suscitan en los Estados Miembros de la UIT y en los Miembros de los Sectores;
•
que los continuos progresos de la convergencia, las redes de la próxima generación e Internet también tienen importantes repercusiones en otros campos, en especial la creación de capacidad, sobre todo en los países en desarrollo;
•
que el estudio de nuevos aspectos de la política y la reglamentación de las telecomunicaciones es otro tema que interesa en gran medida a los Estados Miembros de la UIT y a los Miembros de los Sectores;
•
que el estudio de nuevos y futuros temas, como se indica en la Resolución 146 (Antalya, 2006) también reviste importancia para los Estados Miembros de la UIT y los Miembros de los Sectores.

iii)
La Decisión 9 de la Conferencia de Plenipotenciarios de Antalya establece que las disposiciones que se tomen para la celebración del cuarto FMPT deben estar en concordancia con las decisiones del Consejo aplicables a dichos Foros. De acuerdo con el Acuerdo 498 de la reunión de 2000 del Consejo de la UIT, los debates del FMPT se basarán en un Informe del Secretario General, con contribuciones de los Estados Miembros y los Miembros de los Sectores de la UIT (disponible en http://www.itu.int/osg/csd/wtpf/wtpf2009/report.html, que se utilizará como Informe de trabajo único del Foro.

iv)
El principal objetivo del presente Informe del Secretario General es fomentar la presentación de contribuciones por parte de los Estados Miembros de la UIT y de los Miembros de los Sectores sobre cualesquiera temas pertinentes para el Foro. 

v)
A fin de dar a los Miembros todas las oportunidades posibles para contribuir a la preparación de este importante evento, de conformidad con anteriores Acuerdos del Consejo al respecto y con la Decisión 9 de la Conferencia de Plenipotenciarios de Antalya, el Informe del Secretario General se preparará siguiendo el calendario que se presenta a continuación:
	24 de junio de 2008
	Primera reunión del Grupo Oficioso de Expertos.

	6 de julio de 2008
	Plazo para la recepción de comentarios escritos de los Miembros del Grupo Oficioso de Expertos sobre el segundo anteproyecto de Informe del Secretario General.

	15 de julio de 2008
	Divulgación en línea y distribución del segundo proyecto de Informe del Secretario General.

	30 de septiembre de 2008
	Plazo para la recepción de comentarios sobre el segundo proyecto de Informe del Secretario General.

	24-25 de noviembre de 2008
	Segunda reunión del Grupo Oficioso de Expertos.

	8 de diciembre de 2008
	Plazo para la recepción de comentarios escritos de los Miembros del Grupo Oficioso de Expertos sobre el tercer anteproyecto de Informe del Secretario General, presentado en la segunda reunión del Grupo Oficioso de Expertos.

	19 de diciembre de 2008
	Divulgación en línea y distribución del tercer proyecto de Informe del Secretario General.

	19 de enero de 2009
	Plazo para la presentación de proyectos de opiniones en la Secretaría que se examinarán durante la tercera reunión del Grupo Oficioso de Expertos.

	26-27 de enero de 2009
	Tercera reunión del Grupo Oficioso de Expertos para examinar los proyectos de opiniones.

	1 de febrero de 2009
	Plazo para la recepción de comentarios sobre el tercer proyecto de Informe del Secretario General.

	1 de marzo de 2009
	Informe Final del Secretario General y plazo para su publicación.

	1 de abril de 2009
	Plazo para la presentación de opiniones escritas sobre el Informe del Secretario General que deberán presentarse durante el Foro con miras a la adopción de decisiones.

	20 de abril de 2009
	Posible cuarta reunión del Grupo Oficioso de Expertos.

	21 de abril de 2009
	Afrontar la crisis: Diálogo estratégico sobre las TIC.

	22-24 de abril de 2009
	Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones 2009.


vi)
De conformidad con anteriores Acuerdos del Consejo
 el Secretario General estableció un Grupo oficioso y equilibrado con expertos de los Estados Miembros y los Miembros de Sector que estén trabajando en la preparación del Foro en sus respectivos países, para prestar ayuda en el proceso preparatorio. La primera reunión del Grupo se celebró el 24 de junio de 2008 en Ginebra; la segunda, el 24-25 de noviembre de 2008 y la tercera, el 26-27 de enero de 2009. De este Informe del Secretario General, que tiene en cuenta los comentarios y contribuciones recibidos del Grupo Oficioso de Expertos, no se desprende necesariamente que haya habido consenso de opiniones.

vii)
El FMTP‑09 sólo podrá coronarse con éxito si el Informe Final del Secretario General refleja las opiniones y contribuciones de todos los Miembros de la UIT. (Instamos a todos los Miembros a presentar sus observaciones y contribuciones por fax o por correo electrónico a wtpf2009@itu.int.) El presente Informe del Secretario General, además de todos los antecedentes sobre los temas que se tratarán en el FMPT‑09 sobre convergencia y nuevos temas de política, se publicará en el sitio web de la UIT, en la dirección: http://www.itu.int/wtpf.
1
Introducción
1.1
En la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información (CMSI) celebrada en 2003 y 2005 se anunció la creación de la sociedad de la información como una tarea mundial común para el nuevo Milenio y se adoptaron por consenso, como hitos notables, los documentos resultantes de la Cumbre (Declaración de Principios de Ginebra, Plan de Acción de Ginebra, Compromiso de Túnez y Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información). Las decisiones adoptadas por la CMSI han sido fundamentales para la UIT y sus Estados Miembros y los resultados en ella obtenidos fueron respaldados por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Sin embargo, durante el periodo 2002-2006, se han producido en las telecomunicaciones y en el entorno general de las TIC numerosos avances que tienen repercusiones importantes y de gran alcance, entre ellos
:

1.1.1
la convergencia de las plataformas tecnológicas para las telecomunicaciones, el suministro de información, la radiodifusión y la informática, el despliegue de infraestructuras de red comunes a múltiples servicios y aplicaciones de comunicaciones;

1.1.2
el continuo crecimiento de Internet y de otras plataformas basadas en el protocolo Internet (IP) y servicios conexos, si bien es diferente de un país a otro, así como el despliegue de redes dorsales basadas en IP nacionales y regionales;

1.1.3
el desarrollo rápido y permanente de la red de comunicaciones inalámbricas y móviles, y su convergencia con los servicios de telefonía fija y los de radiodifusión;

1.1.4
la necesidad de normas internacionales de alta calidad impulsadas por la demanda, que se elaboren rápidamente, siguiendo los principios de conectividad mundial, apertura, asequibilidad, fiabilidad, interoperabilidad y seguridad;

1.1.5
los sustanciales recursos que los proveedores de servicios y los fabricantes de equipos invierten en la elaboración de normas para las redes de la próxima generación (NGN);

1.1.6
la aparición de tecnologías clave, incluida la identificación por radiofrecuencia (RFID) y las tecnologías de redes de sensores, que se constituirán, entre otras cosas, en vehículos para la creación de nuevos servicios y aplicaciones, mejorando la eficiencia de manera revolucionaria y promoviendo así la construcción de la sociedad de la información;

1.1.7
el convencimiento plasmado en el punto 15 del Compromiso de Túnez adoptado por la CMSI de que las TIC, entre otras cosas, son un instrumento eficaz para promover la paz, la seguridad y la estabilidad; 

1.1.8
la prestación de servicios y aplicaciones audiovisuales sobre una amplia variedad de plataformas nuevas, incluidas las redes fijas y móviles, y cuyo resultado es una mayor competencia por la distribución de los medios de comunicación;

1.1.9
la tendencia permanente hacia la separación de las funciones de reglamentación y explotación, y la creación de numerosos y nuevos órganos independientes de reglamentación de las telecomunicaciones, en particular en los países en desarrollo y las zonas económicas regionales, así como el papel creciente desempeñado por las organizaciones regionales, para garantizar la coherencia y la predictibilidad de los regímenes de reglamentación, así como para alentar la inversión en capital;

1.1.10
la permanente liberalización del mercado, en particular en los países en desarrollo incluidas la intensificación de la competencia, la participación del sector privado y la concesión de licencias a nuevos actores del mercado;

1.1.11
la tendencia en varios Estados Miembros a reglamentar las telecomunicaciones/TIC apoyándose en menor medida en la reglamentación sectorial de los mercados en competencia;

1.1.12
el fomento de la utilización de las telecomunicaciones/TIC y tecnologías modernas durante situaciones críticas de emergencia, como elemento indispensable de la alerta temprana cuando sobrevienen catástrofes, de la mitigación y la gestión de desastres y de las estrategias en materia de socorro;

1.1.13
los desafíos permanentes vinculados a la creación de capacidad, en particular para los países en desarrollo, dada la rápida innovación tecnológica y la convergencia creciente;

1.1.14
las importantes diferencias y carencias, dentro de los Estados Miembros y entre ellos, en lo que hace al despliegue de las infraestructuras de telecomunicaciones/TIC y a la capacidad de usarlas para acceder a la información (es decir, la brecha digital), en particular la ausencia de redes medulares nacionales de gran capacidad en los países en desarrollo, que podrían limitar la introducción paulatina de las redes de la próxima generación;

1.1.15
la percepción creciente de las TIC como herramienta para la sociedad de la información;

1.1.16
la importante función que desempeña el plurilingüismo para que todos los países puedan participar plenamente en las actividades de la UIT contribuyendo a su realización y construir una sociedad mundial de la información a la que todos tengan acceso.
1.2
Apoyándose en su experiencia, la UIT deberá tomar en cuenta los documentos resultantes de CMSI
. En particular, se prestó especial atención a las Líneas de Acción para las que se ha nombrado a la UIT como moderadora y facilitadora (es decir, C2 (infraestructura de la información y la comunicación) y C5 (creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC)); a la Línea de Acción C6 (entorno habilitador) para la que, en 2008, la UIT fue nombrada moderadora, y para todas las otras Líneas de Acción para las que la UIT ha sido nombrada moderadora asociada/facilitadora, en particular la Línea de Acción C8 (diversidad e identidad culturales, diversidad lingüística y contenido local).

1.3
Uno de los desafíos a los que se sigue enfrentando la Unión es el de seguir siendo la principal organización intergubernamental en la cual los Estados Miembros, los Miembros de Sector y los Asociados trabajen mancomunadamente en pro del crecimiento y el desarrollo sostenido de las redes TIC, y para facilitar el acceso universal de modo que todos los ciudadanos puedan participar en la incipiente sociedad de la información y beneficiarse de la misma. En este contexto, la Unión debe considerar los siguientes factores:

1.3.1
la necesidad de crear una mayor conciencia pública acerca del mandato de la Unión, su papel y sus actividades, así como de ofrecer un mayor acceso a los recursos de la Unión al público en general y a otros actores involucrados en la incipiente sociedad de la información a través de la labor realizada por los Estados Miembros y Miembros de Sector de la UIT, y en nombre de ellos, labor indispensable para cumplir los objetivos de la Unión y reforzar al mismo tiempo la coherencia con las disposiciones de la Constitución y el Convenio de la UIT;

1.3.2
la necesidad de hacer el mejor uso posible de los escasos recursos financieros y humanos disponibles para las actividades de la Unión, a fin de que la UIT pueda hacer frente a sus responsabilidades y desafíos en beneficio de sus Miembros, en particular de los países en desarrollo.

1.4
Más recientemente, la convergencia, sumada a la evolución hacia todas las NGN de cable e inalámbricas íntegramente IP, ofrece grandes oportunidades al sector de las telecomunicaciones, pero también plantea importantes retos a los Estados Miembros
. La convergencia es la locomotora que impulsa los cambios actuales de las TIC. Originada por aplicaciones tecnológicamente avanzadas en los extremos de la red, está transformando las relaciones entre las diversas plataformas de telecomunicaciones y medios del pasado. Así, las antiguas plataformas tecnológicas (específicas para cada servicio) pueden ahora soportar múltiples servicios y aplicaciones de voz, datos y vídeo. En algunos casos, estos adelantos difuminan los mercados de servicios definidos y plantean la necesidad de revisar los regímenes reglamentarios y en materia de política tradicionales, incluido el fortalecimiento de cuestiones sobre seguridad pública.

1.5
Las "redes de la próxima generación", o NGN, representan una transformación fundamental de las redes básicas y de acceso a las telecomunicaciones, al diferenciar las funciones de servicio de las tecnologías de transporte
. En muchos casos, las NGN están previstas para prestar a los usuarios servicios sólidos, ubicuos y fiables de información y comunicación; en otros, sólo para especificar que el transporte está separado de los servicios que utilizan el mismo mecanismo. Las NGN son esenciales para la evolución futura de las redes. No obstante, debido a diferencias sobre la forma en que deben ser utilizadas, reina aún gran incertidumbre con respecto a la conveniencia de la política en vigor y, llegado el caso, de los mecanismos reglamentarios para garantizar una migración armoniosa hacia las NGN, al tiempo que se mantiene un nivel apropiado de interfuncionamiento y compatibilidad con las redes tradicionales y se respetan los requisitos de seguridad y calidad de servicio
. Hay quienes estiman que, a nivel internacional, uno de esos mecanismos podría ser el Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales. 

1.6
También el estudio del cambio climático se beneficia en gran medida de la convergencia. Por ejemplo, la convergencia de sistemas fijos-móviles originará ahorros en las esferas de la desmaterialización (véase la sección 5.1.3) y propiciará métodos de trabajo flexibles y móviles. Asimismo, podrá contribuir al ahorro de energía mediante una utilización más eficaz de las redes en convergencia.

1.7
La implantación de la banda ancha ha suscitado una serie de cuestiones de orden político y reglamentario
, entre las que se cuentan las siguientes: el desagregamiento del bucle local; la mejor manera de facilitar las inversiones necesarias; el acceso a instalaciones y redes; si la reglamentación debería ser neutral desde el punto de vista tecnológico para tecnologías como XDSL, FTTH, HSDPA, WiMAX, etc. y/o proveedores de cable y/o servicios que funcionan en esas tecnologías de acceso; si convendría aplicar y cómo las obligaciones y disposiciones del acceso y servicio universales, etc., entre otras
. Cabe preguntarse cómo podría todo ello lograrse sin reducir las ventajas de la armonización de frecuencias que han contribuido a proteger a más de cuatro mil millones de usuarios en todo el mundo. La armonización de frecuencias es sumamente importante en la evolución de los servicios de banda ancha móviles como, por ejemplo, las IMT. En numerosas zonas geográficas, esos servicios pueden ser la única solución económicamente viable en materia de banda ancha.

1.8
Las redes NGN brindan a los países en desarrollo la posibilidad de participar más activamente en la economía mundial. A fin de estimular las inversiones en la era de la convergencia, los gobiernos deberían ser avales de un entorno reglamentario transparente, propicio y proclive a la competencia con miras al desarrollo de nuevos servicios, y estimular el desarrollo de la infraestructura por todos los medios apropiados, incluyendo las subvenciones y los incentivos fiscales.
1.9
Los participantes de la CMSI recordaron que la creación de la sociedad de la información constituía una tarea mundial común en el nuevo Milenio y adoptaron por consenso los documentos resultantes de dicha Cumbre. En los documentos finales de la CMSI se consideraron como importantes avances en la infraestructura de la sociedad de la información los siguientes principios: creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC y gobernanza de Internet. La CMSI encomendó a la UIT que desempeñara una función de moderadora/facilitadora en la aplicación de las decisiones en la materia. Internet, en su calidad de elemento básico en la infraestructura de la sociedad de la información, ha cambiado su carácter de instrumento científico y de información para convertirse en un recurso mundial disponible para el público y su gobernanza debería constituir un elemento esencial de la agenda de la sociedad de la información (secciones 29, 30 y 31 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información). Los problemas de la gobernanza de Internet deberían resolverse conforme a las disposiciones indicadas en los documentos finales de la CMSI, en particular en las secciones pertinentes al respecto que figuran en la Agenda de Túnez mencionada.
1.10
Los retos que presenta el futuro son, entre otros, los siguientes:

a)
Aspectos relativos a las redes, como creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC, acceso a recursos de encaminamiento, acceso justo y equitativo a las NGN, acceso eficaz a los recursos de numeración, denominación, direccionamiento e identificación y del espectro de frecuencias radioeléctricas así como utilización de los mismos, acceso y servicio universales, interconexión y compatibilidad, etc
.

b)
Aspectos relativos a la experiencia de los usuarios, como la calidad de servicio (QoS) y calidad de experiencia (QoE).

c)
Problemas que plantea y beneficios que aporta a nivel institucional la reglamentación específica de un sector y su relación con principios más generales de la política en materia de competencia a la luz de la convergencia.

d)
Circunstancias específicas de los países en desarrollo, que podrían afrontar nuevos retos aparte de los que ya afrontan los países desarrollados. El establecimiento de una red medular nacional básica de elevada capacidad, esencial para la introducción paulatina de las NGN y del acceso de banda ancha, constituye un verdadero problema que debe resolverse cuanto antes. Ello podría contribuir además a disminuir la demanda de gamas de frecuencias del espectro de especial valor y a reducir la brecha digital entre países desarrollados y países en desarrollo, incluida la brecha existente entre zonas urbanas y zonas rurales.
e)
Gestión de la identidad para usuarios, proveedores, dispositivos y objetos, considerada cada vez más esencial para la ciberseguridad y la protección de la infraestructura y del consumidor, así como otros numerosos requisitos. 

f)
Necesidad de considerar la resistencia de la red, incluidos los problemas fundamentales de la redundancia y la seguridad, debido al carácter ubicuo que han adoptado las redes.

g)
Eficacia de las TIC en materia de energía y fomento de otras fuentes de energía para aumentar el acceso en los países en desarrollo y atenuar las consecuencias del cambio climático mediante la reducción de las emisiones de carbono.

1.11
El presente Informe del Secretario General se estructura de la siguiente manera: en la Parte 2 se aborda el fenómeno de la convergencia en la acelerada era digital que vivimos; la Parte 3 se centra en las NGN y en todo lo que implican; en la Parte 4 se examinan algunas cuestiones de política pública en materia de Internet; en la Parte 5 se analizan algunas nuevas cuestiones de política y reglamentación de las telecomunicaciones y en la Parte 6 se tratan algunos temas relacionados con el RTI. 

2
Una era de convergencia
2.1
Hay diferentes opiniones con respecto al concepto de convergencia. En la cláusula 3.1 de la Recomendación UIT-T Q.1761, se define la convergencia como la evolución coordinada de redes que antes eran independientes hacia una uniformidad que permita el soporte común de servicios y aplicaciones. La convergencia, junto con el aumento del tráfico de comunicaciones, es la fuerza directriz de la transformación del campo de la información y las comunicaciones hoy en día. La expansión de la banda ancha y la transición a redes IP originan distintos tipos de convergencia, que propician una integración tanto vertical como horizontal del mercado.
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Figura 1 – Desarrollo de la integración horizontal del mercado
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Figura 2 – Desarrollo de la integración vertical del mercado
2.2
Una de las formas más importantes de convergencia es la de las redes. Tradicionalmente, los servicios de audio, vídeo, datos o voz podían obtenerse a través de distintas infraestructuras de red y con equipos terminales diferentes, por ejemplo, computadoras personales conectadas a Internet, y televisiones conectadas a redes de cable. El advenimiento de las NGN hace que las redes y las aplicaciones de servicios ya no estén necesariamente vinculadas. La convergencia de redes se refiere al uso cada vez mayor de tecnologías comunes, aplicaciones y su utilización del protocolo Internet (IP) y de nuevas tecnologías inalámbricas
. Algunos consideran que ya ha quedado demostrado que Internet, y especialmente las características extremo a extremo de la red, constituye una fuente particular de creatividad y crecimiento. Otros estiman que este modelo debe ser respetado en las comunicaciones en convergencia para no menoscabar las enormes posibilidades de creatividad e innovación que impulsa Internet. 
2.3
Hay también quienes creen que las viejas distinciones entre infraestructura de red, equipos terminales y servicios y aplicaciones prestados son cada vez más imprecisas. Los servicios actuales (como los de voz) ya no se ajustan necesariamente a un tipo específico de red o de equipo de usuario
. La innovación, en particular en las redes IP e inalámbricas, ha fomentado el surgimiento de una amplia gama de nuevos servicios y dispositivos de TIC. Hay convergencia a nivel de aplicaciones (por ejemplo, protocolo de transmisión de la voz por Internet o VoIP).
2.4
La convergencia fijo-móvil (FMC), que alude actualmente a la utilización terrenal, fue la primera forma de convergencia y los primeros servicios FMC empezaron a prestarse en 1997. En el contexto de la UIT, FMC se refiere a la integración armoniosa de los servicios fijos y móviles a través de una única red y a los servicios accesibles desde un abanico de dispositivos
. 

2.5
También los equipos terminales han experimentado la convergencia. Hay diferentes dispositivos en convergencia (por ejemplo, dispositivos móviles y de acceso a Internet, etc.). Actualmente, los teléfonos móviles pueden utilizarse para acceder a Internet, y las computadoras personales para ver programas de vídeo (a la carta o no). Los servicios ya no sólo son independientes de las redes sino también de los dispositivos gracias a ciertos avances, como el "cambio de lugar" (es decir, cuando los usuarios itinerantes pueden acceder al contenido de las computadoras o servidores de sus hogares).
2.6
A medida que las redes y tecnologías convergen, también lo hacen los canales para la entrega de contenido. El negocio de las películas taquilleras ya no consiste sólo en proyectarlas en salas de cine, sino también en publicar contenido en sitios web oficiales, blogs, chats, espacios de interacción social y, en algunos casos, en el lanzamiento de nuevos videojuegos. Programas sociales y lúdicos de televisión suelen tener hoy en día activas campañas web y utilizan la interactividad por SMS, correo electrónico y/o votaciones. Este aumento del contenido generado por los consumidores, la expansión del software máquina a máquina (M2M) como un servicio y las computadoras en red pueden aumentar el tráfico en el futuro y plantear problemas por la utilización de la gestión de tráfico y la prioridad de tecnologías. 
2.7
La convergencia también afecta al panorama empresarial. Ante el aumento de la competencia, los proveedores de servicio y los operadores de red están diversificando su cartera de servicios para aprovechar la convergencia. Ello se logra en parte mediante fusiones y adquisiciones, pero también a través de estrategias de "servicios múltiples", que combinan la facturación para distintos servicios (por ejemplo, banda ancha, móvil, televisión, etc.). Mientras tanto, los reguladores y legisladores están explorando una serie de estrategias de compartición (de la infraestructura, del espectro y de los usuarios) para propiciar a los usuarios el acceso a servicios convergentes a un precio asequible
.
2.8
Además de la convergencia de los sistemas de telecomunicación, hay que tener en cuenta la convergencia entre redes de telecomunicaciones y redes de información (es decir, las incipientes tecnologías de la información y la comunicación (TIC)) y las redes y servicios de información y comunicación correspondientes. En armonía con esta tendencia, la UIT se ocupa cada vez más del estudio y la normalización de dichas redes, incluida Internet.

2.9
Cabe esperar que la convergencia afecte también al cibergobierno, pues es posible utilizar las instalaciones de comunicación convergentes para divulgar la información de manera más rápida y eficaz. Cibergobierno
 es el término que se utiliza para referirse al creciente uso que hacen los gobiernos de los medios electrónicos para facilitar la comunicación con los ciudadanos, tanto en el sentido ciudadano-gobierno por ejemplo, para rellenar formularios electrónicos), como en el sentido gobierno-ciudadano (por ejemplo, sitios web con información).
2.10
También es plausible que la convergencia tenga repercusiones en otras aplicaciones TIC
, como la educación (por ejemplo, material de aprendizaje a distancia accesible por distintos medios, entre ellos las bibliotecas digitales de acceso público y gratuito); la salud (por ejemplo, bases de datos centralizadas con la información de los pacientes a las que puedan acceder especialistas de diferentes lugares/disciplinas para el diagnóstico y la consulta a distancia; aplicaciones TIC para la cibersalud, incluidos los servicios de ubicación y seguimiento de equipos y máquinas especiales para los servicios sanitarios); los servicios financieros (por ejemplo, plataformas de comercio integradas con información sobre precios en tiempo real y sistemas de pago electrónicos, a las que se pueda acceder desde distintos portales y medios de comunicación), incluido un más fácil acceso a los servicios bancarios para aquéllos que carecen de cuenta bancaria en los países en desarrollo y para los pagos procedentes de familiares en el extranjero; la agricultura (las redes de detección pueden facilitar el control de las máquinas y los sistemas de irrigación para garantizar que la agricultura es ecológicamente sostenible), así como los sistemas de alerta en situaciones de catástrofe que utilizan redes de telecomunicación de zonas amplias.
2.11
La creación de capacidad es también importante en el marco de la convergencia. Las habilidades y conocimientos necesarios en un entorno convergente no son los que se necesitaban en entornos más tradicionales con separación vertical predominantes hasta la fecha. Los ingenieros que crean, mantienen y explotan las redes convergentes, así como los servicios y aplicaciones creados para ellas, deben disponer de una formación multidisciplinaria y de experiencia. Tales recursos humanos especializados serán más difíciles de crear y de formar, sobre todo en los países en desarrollo. Ya hay programas de creación de capacidad que se están adaptando a los nuevos requisitos y están diseñados para ajustarse a las necesidades de los países en desarrollo. Véase, por ejemplo, http://www.itu.int/ITU-D/hrd/index.asp.
2.12
Una de las repercusiones de la convergencia es la posible competencia entre proveedores de servicio anteriormente bien diferenciados. Por ejemplo, con la tecnología actual un proveedor de telecomunicaciones tradicional puede ofrecer al cliente la adquisición de un servicio de voz, como antes lo hacía, pero también pueden proponer esa oferta los proveedores de sistemas inalámbricos, de servicios Internet, de sistemas de cable y de satélite. Lo mismo ocurre con respecto a los servicios de datos y de vídeo
. A medida que cambian las estructuras del mercado, tal vez sea necesario volver a examinar los distintos regímenes reglamentarios creados para diferentes servicios y mercados afines.

2.13
Otra de las consecuencias de la convergencia es la posibilidad de que los legisladores y reguladores reexaminen sus funciones en un mundo digital en convergencia. Las instituciones (por ejemplo, los reguladores) y empresas afrontan la convergencia en un sentido más amplio en calidad de sectores globales de la industria (por ejemplo, informática, radiodifusión y telecomunicaciones). En muchos países, legisladores y reguladores están adoptando enfoques flexibles que permiten un avance tecnológico permanente y una intervención reglamentaria mínima. Con la diversidad actual del mercado, la infraestructura, los sistemas reglamentarios y de política, y los niveles de desarrollo, es evidente que la convergencia digital entre los países se modificará. Las soluciones a estos problemas serán diferentes, según las circunstancias de cada país en materia de política y reglamentación. 
3
Redes de la próxima generación (NGN) 

3.1
Hay numerosas opiniones sobre lo que es una red de la próxima generación (NGN) y diversos caminos hacia la transición a estas redes. En la UIT, una NGN se define como "red basada en paquetes que permite prestar servicios de telecomunicación y en la que se pueden utilizar múltiples tecnologías de transporte de banda ancha propiciadas por la QoS, y en la que las funciones relacionadas con los servicios son independientes de las tecnologías subyacentes relacionadas con el transporte. Permite a los usuarios el acceso sin trabas a redes y a proveedores de servicios y/o servicios de su elección. Se soporta movilidad generalizada que permitirá la prestación coherente y ubicua de servicios a los usuarios."

3.2
Las NGN (según la definición de la UIT) son distintas de Internet
, que es una red basada en paquetes, pero abierta, que se desarrolla mediante la interconexión de redes, no garantiza una calidad de servicio y depende de aplicaciones de seguridad y autentificación. Las NGN e Internet tienen concepciones distintas con respecto a la construcción y funcionamiento de las redes. Es necesario crear un entorno de red en que la alta fiabilidad e integridad de las NGN y la autonomía de Internet puedan coexistir bajo condiciones adecuadas. 
3.3
Las NGN son distintas de Internet porque suponen capacidades, funcionalidades e inversiones suplementarias y, por consiguiente, en relación con Internet, son mayores los costos de construcción y soporte. En cambio, pueden considerarse redes de banda ancha gestionadas por un operador de red que integran la prestación de servicios a los usuarios a través de las capas de transporte y conexión basadas en paquetes y, en niveles superiores, servicios de voz, datos y vídeo. Por otra parte, la arquitectura de las NGN admiten también la separación de funciones de las diferentes capas en funcionamiento de red pasiva, funcionamiento de red activa y prestación de servicio. Las características y capacidades de inversión en estas redes son diferentes según se trate de actores que provengan, por ejemplo, de los ámbitos comercial, municipal o de empresas de servicios públicos. Los operadores están aportando mejoras NGN tanto a las redes núcleo (red medular o de transporte) como a las de acceso (que dan servicio al usuario, como el bucle local fijo de cobre/fibra óptica o de acceso inalámbrico). 
3.4
Las redes más modernas que se están implantando hoy son redes de paquetes. La diversidad de servicios y aplicaciones que podrán prestarse a través de las NGN será superior a la de los servicios ofrecidos por redes específicas tradicionales. La transición a las NGN puede tener repercusiones para los usuarios, los operadores y los proveedores de servicio, en particular en lo que respecta a la competencia y la fijación de precios, y suscita diversas cuestiones de política pública, incluida la fiabilidad y seguridad, así como problemas reglamentarios
. La transición hacia las NGN ofrece una serie de oportunidades, retos, opciones innovadoras y alternativas para todo el sector de las TIC.
3.5
Para los operadores e inversores, las NGN pueden propiciar un aumento de los flujos de ingresos y de los beneficios, gracias a su capacidad para ofrecer toda una gama de servicios y aplicaciones. Además del aumento de los ingresos, los operadores de las NGN esperan beneficiarse de una mayor productividad y de los ahorros derivados de las economías de escala que se conseguirán con la integración de las redes existentes y de la reducción de los costos operativos, por ejemplo cuando las centrales locales se eliminan o desaparecen. Los operadores de red consideran las inversiones en las NGN como una opción racional para dar respuesta a la constante demanda del cliente, en el momento en que las redes tradicionales llegan al final de su ciclo vital y es necesario cambiar los equipos. De hecho, las inversiones en las NGN podrían relanzar considerablemente el mercado de fabricación de equipos, incluido el de equipos en los locales del cliente (CPE).

3.6
Para los clientes, las NGN pueden responder a la demanda de servicios y aplicaciones que necesitan una gran anchura de banda y la calidad de una red en un marco de parámetros de funcionamiento relativamente estrecho (como TVIP, TV por Internet y VoIP
). Es posible que también permitan la entrega de servicios en el trabajo, el hogar o en viajes, además de la posibilidad de crear, con precios atractivos, paquetes combinados de servicios vocales, de datos y de vídeo tanto por redes móviles como fijas. Es importante que la agrupación de servicios no impida la competencia entre diferentes proveedores de servicio. La seguridad será un elemento fundamental para cumplir tales expectativas.

3.7
Las NGN pueden ofrecer servicios convergentes de conexión inalámbrica, por cable y/o satélite a la banda ancha y, por consiguiente, desempeñar un papel fundamental en la mejora del acceso a Internet, la reducción de la brecha digital y el aumento de la tasa de penetración
. Hay quienes creen que la proliferación de "servicios gestionados" que propician las NGN deberá aumentar simultáneamente la capacidad disponible para la utilización general de Internet. A la vez, fomentar la adopción e implantación de estas redes dará lugar a un número mayor de capacidades Internet rentables. Los países en desarrollo podrían saltarse una etapa y pasar directamente a las NGN para la prestación de servicios de voz, datos y multimedios, al menos con respecto a las inversiones en nuevas ampliaciones de sus redes, siendo las tecnologías de satélite de utilidad para ampliar las NGN, en particular en zonas aisladas y rurales, que carecen habitualmente de redes terrenales. Las ofertas en tripleta permiten utilizar la televisión como plataforma de entrega de una gama aún más amplia de servicios multimedios a los usuarios. Algunos creen que las empresas cliente podrían beneficiarse de la seguridad, la flexibilidad y la rentabilidad de las redes privadas virtuales y de otras capacidades innovadoras. Otros consideran que las funciones suplementarias de las NGN podrían contribuir a validar los aspectos económicos derivados de la implantación de redes IP compensando la ausencia de computadoras personales y otros dispositivos que pueden tener acceso a Internet en los países en desarrollo.
3.8
Los gobiernos, al igual que los consumidores, se benefician de los servicios comerciales en banda ancha. Las entidades públicas de todo tipo (en particular, entidades de seguridad pública locales) aprovechan el acceso a bases de datos seguras y a Internet en situaciones de emergencia (mayor compatibilidad y respuestas coordinadas) y otras iniciativas corrientes en materia de cibergobierno (mayor eficacia). Asimismo, las aplicaciones de banda ancha por satélite pueden garantizar un acceso permanente en todo momento y en cualquier lugar, incluso durante una catástrofe o cuando las infraestructuras terrenales han quedado dañadas. Si a la disponibilidad de banda ancha se añade la movilidad, la prestación de servicios públicos puede llegar a comunidades no conectadas hasta ese momento. Sin embargo, las cuestiones relativas a la interconexión y a sus tarifas deben examinarse con sumo cuidado. 

3.9
La disponibilidad de la banda ancha se logra con distintos métodos en cada país, siendo los más utilizados la xDSL y las tecnologías conexas que aprovechan la infraestructura RTPC existente, la utilización de la infraestructura de televisión por cable y el desarrollo de nuevas infraestructuras diseñadas específicamente para el acceso a alta velocidad (por ejemplo, conexiones de fibra óptica directas). La mayor disponibilidad de redes inalámbricas, y de banda ancha alámbricas, es extremadamente beneficiosa, pero también necesita importantes instalaciones de redes de líneas de retroceso de cobre y/o fibra óptica que estén conectadas a puntos de acceso inalámbrico. Las aplicaciones por satélite ofrecen la posibilidad de instalar la banda ancha donde sólo existen servicios terrenales, cuando no se dispone de ellos o cuando el costo de su instalación es prohibitivo
. 
3.10
La implantación de las NGN va acompañada de una serie de posibles retos, incluida la necesidad de una importante inversión en redes núcleo y de acceso y la interoperabilidad entre las redes existentes y las NGN. Para ello se necesitará una mayor coordinación de las organizaciones de normalización. Los asuntos relativos a la homologación y las pruebas de compatibilidad, así como a la certificación, son de interés para numerosos países, en especial los países en desarrollo (véase la Resolución 76 de la AMNT-08). La AMNT ha encomendado al Director de la TSB la realización de estudios sobre cuestiones de interoperabilidad y de un posible programa de homologación en el futuro. A medida que avanzan las redes, incluidas las NGN, es posible que los operadores tengan que resolver
 algunos problemas dado que se establecen nuevos puntos de interconexión y ya no se admiten ciertas interfaces.

3.11
La disponibilidad del acceso en banda ancha puede también incidir en el comportamiento de los usuarios. Hasta ahora, el avance de las redes se fundaba en la expectativa de que los usuarios pudieran tener principalmente acceso a las páginas web de Internet. Sin embargo, dada la tendencia actual de los usuarios de utilizar estas tecnologías de acceso para una mayor variedad de servicios y aplicaciones (voz, vídeo a la carta, contenido creado por los usuarios, interacción social e intercambio de ficheros entre pares), así como el cambio de naturaleza de los contenidos disponibles, tal vez sean necesarias redes flexibles que puedan admitir demandas aún imprevistas. Cuando se adopten las NGN para la prestación de todos los servicios, las dimensiones de la red deberán posiblemente modificarse para que de un tráfico "en ráfagas" asociado con el uso de Internet se pase a otro con periodos más amplios de demanda, procedente tanto de usuarios particulares como de la comunidad de usuarios en su conjunto, de velocidades y anchuras de banda más elevadas. De lo contrario, se podrán crear inadvertidamente atascos y afectar notablemente la percepción de calidad de experiencia (QoE) del usuario. 

3.12
La introducción de servicios de aplicación fiables es otro desafío de las NGN. La separación de las funciones relativas a los servicios y las capas de transporte subyacentes, característica de las arquitecturas NGN, exigen nuevos enfoques en materia de seguridad. Tradicionalmente, la seguridad suponía la autenticación del usuario, que facilitaba sus derechos de acceso y datos particulares en aplicaciones específicas. La llegada de las tecnologías distribuidas necesita una visualización común de los datos entre diferentes aplicaciones y la capacidad de mantener la fiabilidad en dominios de seguridad separados. Los nuevos protocolos de seguridad podrían introducir nuevas vulnerabilidades, que deben comprenderse a la perfección y resolverse adecuadamente. 

3.13
Al examinar la mayor demanda de frecuencias radioeléctricas debido a la convergencia de los servicios fijos, móviles y de radiodifusión, y para admitir el acceso inalámbrico de banda ancha terrenal y por satélite a las NGN, se deben tener en cuenta la necesidad de enfoques más flexibles en materia de espectro y la seguridad que aporta el marco internacional de atribución de frecuencias en vigor, que pueden incidir en las inversiones a largo plazo. Esta cuestión figura en el orden del día de la próxima Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones (CMR-11).

3.14
Las NGN siguen la evolución de "la red" e incluyen tecnologías más modernas, propician capacidades suplementarias y admiten un conjunto cada vez mayor de aplicaciones. Como ocurre con las "redes ubicuas", las redes de dispositivos convergentes se integrarán con grandes repercusiones para el tráfico y los recursos de red así como para los riesgos de seguridad y fiabilidad. Se podrán utilizar, por ejemplo, tecnologías "inteligentes" con módulos de detección anexos a instrumentos eléctricos a fin de controlar el consumo de energía de los instrumentos eléctricos de la red. 
4
Cuestiones de política pública en materia de Internet
4.1
Muchos creen que la rápida expansión de las redes IP ha suscitado una gran cantidad de cuestiones de política pública. La UIT, además de otras entidades importantes de la comunidad internacional, tiene una función que cumplir, como se indica en las Resoluciones 101, 102, 130, 133 y 140 (Rev. Antalya 2006), en el Programa 3 de la CMDT, en las Resoluciones 20, 23, 30 y 45 (Rev. Doha, 2006) del UIT-D y asimismo en los documentos resultantes de la CMSI, la Resolución 1282 del Consejo y la Resolución 75 de la AMNT. Con respecto a la manera de tratar estas cuestiones, después de la AMNT-08 y de la adopción de la Resolución 75, el Consejo de 2008 adoptó la Resolución 1283 relativa a la creación de un grupo especial encargado de los asuntos de política pública relacionados con Internet.
4.2
Teniendo en cuenta las Resoluciones de la Conferencia de Plenipotenciarios de 2006 y las Resoluciones 47, 48, 49, 50, 52, 60, 64, 69 y 75 de la AMNT pertinentes, la UIT proseguirá examinando los siguientes asuntos
:

a)
infraestructura de telecomunicaciones (Línea de Acción C2 de la CMSI), incluidos calidad de servicio, fiabilidad y protocolos de telecomunicaciones;

b)
creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC (Línea de Acción C5 de la CMSI), incluidos medios para luchar contra el correo basura con miras a fomentar la ciberseguridad (incluidos DNS);

c)
denominación, numeración y direccionamiento, incluido el protocolo ENUM, nombres de dominio internacionalizados y la evolución del sistema de numeración y su convergencia con los sistemas y redes IP;

d)
creación de capacidad y asistencia técnica;
e)
direcciones IP y adopción de IPv6;
f)
centrales Internet (IXP);

g)
conectividad internacional por Internet;

h)
acceso no discriminatorio y utilización de recursos Internet.

4.3
Algunas de estas cuestiones identificadas supra son de ámbito nacional y deberán tratarse con las autoridades de cada país. No obstante, muchas de ellas tienen matices internacionales. Este punto se desarrolla a continuación.
4.4
Los documentos resultantes de la CMSI contienen textos relacionados con la Gobernanza de Internet y, en concreto, piden al Secretario General de las Naciones Unidas:

4.4.1
"convocar un nuevo foro para el diálogo sobre políticas de las múltiples partes interesadas", llamado Foro para la Gobernanza de Internet (IGF), como se indica en los párrafos 67 y 72 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información.
4.4.2
Iniciar un proceso teniendo en cuenta que "en el futuro será necesaria una mayor cooperación que permita a los gobiernos cumplir en igualdad de condiciones su papel y responsabilidades en cuestiones de políticas públicas internacionales relativas a Internet, pero no en los asuntos técnicos y operacionales cotidianos, que no repercuten en temas de política pública internacional" (párrafo 69 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información). "Mediante las organizaciones internacionales pertinentes, tal cooperación debe incluir el desarrollo de principios aplicables, a escala mundial, en temas de política pública asociados con la coordinación y gestión de los recursos críticos de Internet (párrafo 70 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información).
4.4.3
No obstante, prosiguen los debates sustantivos sobre estos temas, en algunos de los cuales se sugieren cambios muy importantes en los actuales mecanismos de gobernanza de Internet. Se debe crear un entorno que permita a los gobiernos, en condiciones de igualdad, desempeñar sus funciones y responsabilidades de política pública internacional en materia de Internet. Para facilitar los debates sobre esta cuestión se estableció un Grupo especializado en el Grupo de Trabajo del Consejo sobre la CMSI introduciendo una modificación en la Resolución 1282 del Consejo, en la que se resuelve la creación de dicho Grupo mediante la Resolución 75 (Johannesburgo, 2008). Aunque ya se han iniciado las acciones relacionadas con los párrafos indicados supra, algunos temas que corresponden al mandato actual de la UIT pueden ser objeto de nuevos debates en la Unión tomando como base las contribuciones de los Miembros, incluidos la gestión de los recursos Internet, la interconexión internacional a Internet (esto es, tarifas y accesibilidad), la importancia de la creación de centrales y registros Internet, la Internet plurilingüe, la diversidad de la participación en Internet y la utilización de identificadores de red IP. 

4.4.4
Uno de los principales resultados de la fase de Túnez de la CMSI fue el establecimiento del IGF encargado de abordar uno de los dos temas de difícil acuerdo durante la fase de Ginebra de la CMSI. Numerosos Estados Miembros de las Naciones Unidas expresaron su inquietud con respecto a cuestiones relacionadas con la política pública en materia de Internet. Tras intensas negociaciones mantenidas durante la fase de Túnez, se obtuvo consenso para que el Secretario General de las Naciones Unidas convocara un Foro, el IGF, encargado de tratar dichas cuestiones. Inicialmente, se previó para el IGF una duración de cinco años, tres de los cuales ya han transcurrido. Sin embargo, el espíritu que animó esos debates y los asuntos que todavía siguen vigentes constituyen el centro de los actuales debates en materia de política. Algunos Estados Miembros consideran que los tiempos presentes ofrecen una oportunidad excepcional para prestar particular atención a dichos asuntos. En el marco de su mandato y en cooperación con entidades pertinentes, la UIT ha mostrado su interés en la gobernanza de Internet como, por ejemplo, las cuestiones relacionadas con la política pública en materia de Internet, y puede desempeñar una función importante al respecto. 
4.5.1
Gestión de recursos Internet 

4.5.1.1
Todo el mundo está de acuerdo en que la gestión de Internet abarca cuestiones técnicas y de política pública y que en ella deberían participar todos los interesados, según su función y mandato, además de las organizaciones intergubernamentales e internacionales pertinentes (véase el párrafo 35 de la Agenda de Túnez). Asimismo, en los párrafos 29, 68 y 69 de la Agenda de Túnez se pone de relieve la necesidad de la participación plena y equitativa de los gobiernos en la gobernanza de Internet a nivel internacional, así como de una mayor participación en el futuro con miras a resolver las cuestiones de políticas públicas internacionales relativas a Internet, que permita a los gobiernos cumplir su papel y sus responsabilidades garantizando al mismo tiempo la estabilidad, seguridad y continuidad de Internet, tomando debidamente en consideración el multilingüismo. Los documentos resultantes de la CMSI constituyen una muestra representativa de las opiniones al respecto. Hay diversos foros que examinan cuestiones vinculadas a la gobernanza de Internet. Sin embargo, no se ha llegado a un consenso sobre determinados temas específicos, por ejemplo, qué función exactamente han de ejercer la UIT y/o los Estados Miembros con respecto a la administración de los ficheros y el sistema raíz, la atribución de nombres de dominio y el direccionamiento IP. Muchos países consideran que al menos algunos de estos aspectos atañen a la política pública y son, en principio, exclusiva responsabilidad de los gobiernos, incluso aunque sólo sea como "parachoques" en caso de que los mecanismos de gobernanza del sector privado hayan mostrado su incapacidad para cumplir los objetivos acordados a nivel nacional o internacional, incluidos los requisitos de seguridad. Otros países defienden un punto de vista diferente. Puede encontrarse una representación equilibrada, a escala regional e internacional, de las opiniones de la comunidad internacional sobre estos asuntos en los mencionados documentos de la CMSI y en documentos pertinentes de la UIT. 

4.5.2
Interconexión internacional a Internet 

4.5.2.1
La Comisión de Estudio 3 del UIT-T lleva varios años estudiando la interconexión internacional a Internet
. No obstante, no se ha logrado llegar a un consenso sobre varios de los temas que se estudian. Hay tres corrientes principales. Algunos sostienen que los mecanismos del mercado están funcionando y que son las fuerzas del mercado las que determinan los precios de la interconexión internacional a Internet. Otros opinan que el abuso de poder de los operadores tradicionales, anteriormente monopólicos, en los países en desarrollo hace que, en algunos de ellos, el costo de la interconexión internacional a Internet sea artificialmente alto. Hay quienes afirman que, en los países en desarrollo, el motivo de los precios elevados son los altos costos de los enlaces internacionales, y no el abuso de poder de los operadores tradicionales. Algunos sostienen por otra parte que el abuso de poder ejercido por los principales operadores de telecomunicaciones multinacionales (con sede en los países desarrollados) hace que, en algunos casos, el costo de la interconexión internacional en muchos países en desarrollo sea artificialmente alto. Por último, hay quienes reconocen las valiosas contribuciones de las centrales Internet nacionales y/o regionales en la mejora del acceso, la reducción de los costos y el fomento de contenido multilingüe local y regional. El UIT-D y el UIT-T llevarán a cabo otros estudios sobre cómo la implementación de las centrales Internet regionales o nacionales y la introducción de la competencia en las pasarelas internacionales puede impulsar el crecimiento y desarrollo de la infraestructura a fin de reducir los costos
.
4.5.3
Internet plurilingüe

4.5.3.1 
En un principio, Internet y sus nombres anfitrión fueron desarrollados en Estados Unidos y se basaban en una codificación de caracteres de 7 bits que sólo podía dar soporte a un juego de caracteres limitado. A medida que aumentaba la difusión de Internet en todo el mundo, se fueron adaptando sus protocolos para que admitieran una amplia diversidad de tipos y juegos de caracteres. Actualmente se está trabajando en la aplicación de los diversos tipos y juegos de caracteres al nivel superior del sistema de nombres de dominio con nombres de dominio internacionalizados (IDN). La implantación de nombres de dominio IDN podrá facilitar un mayor desarrollo de la diversidad y la identidad nacional, la diversidad lingüística y el contenido local. Al mismo tiempo, el UIT-T ha facilitado recientemente una internacionalización similar en materia de nombres ID de objeto y sigue realizando sus actividades relativas al multilingüismo en Internet y a los nombres de dominio internacionalizados, con arreglo a las Resoluciones pertinentes de la AMNT.

4.5.3.2 
Como pide la Resolución 133 (Rev. Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios, el Secretario General de la UIT presentó esta Resolución a la atención de los Directores Generales de la OMPI y la UNESCO y solicitó la creación de un Grupo de Trabajo interorganizaciones para abordar los temas relacionados con los distintos aspectos de los nombres de dominio internacionalizados (IDN) en el marco de los mandatos de la UIT, la OMPI y la UNESCO. Además, en el Foro sobre la Gobernanza de Internet de 2007, la UIT, la ICANN y la UNESCO anunciaron su colaboración para impulsar una Internet multilingüe. La Corporación para la asignación de nombres y números Internet (ICANN) está aplicando un proceso acelerado de IDN con indicativos de país. La colaboración entre la ICANN, la UNESCO y la UIT será muy importante. También se trabaja en las cuestiones en materia de política que suscita su implantación. Con arreglo a su mandato, la UIT establecerá relaciones de coordinación y cooperación al respecto con las entidades pertinentes.

4.5.3.3
Se está trabajando sobre algunos temas relacionados con el multilingüismo en Internet y los IDN, centrándose en especial en las cuestiones en materia de política que suscita su implantación. Con arreglo a su mandato, la UIT establecerá relaciones de coordinación y cooperación al respecto con las entidades pertinentes.

4.5.4
Diversidad de la participación en Internet

4.5.4.1
Se ha dicho que la participación en Internet (ya sea en términos de usuarios, proveedores de contenido, creadores de normas o proveedores de hardware y software) es más importante en los países desarrollados que en los países en desarrollo.

4.5.4.2
En términos de usuarios, dicha afirmación es obsoleta, pues el rapidísimo crecimiento de la utilización de Internet en China ha hecho que este país albergue al mayor número de usuarios de Internet en términos absolutos. Sin embargo, es verdad que la tasa de penetración de Internet en los países desarrollados sigue siendo muy superior a la de la mayoría de países en desarrollo (donde la telefonía móvil continúa registrando unas tasas de penetración más de diez veces superiores a la de Internet y su crecimiento es más rápido).

4.5.4.3
Hay varios motivos que pueden explicar este fenómeno. Es bien sabido que los factores históricos son muy importantes. Internet se creó en Estados Unidos, por lo que, evidentemente, en primer lugar se utilizó en ese país y sólo más tarde se expandió al resto del mundo.

4.5.4.4
No obstante, hay quienes siguen preguntándose si la estructura de los mecanismos de gobernanza de Internet, de los órganos de normalización y del mercado de la interconexión, el hardware y el software es tal que se han creado obstáculos que desalientan la participación de los países en desarrollo. Algunos sostienen que los mecanismos del mercado funcionan adecuadamente y que las actuales tasas de participación simplemente reflejan una distribución óptima de los recursos, conforme con los mercados eficaces. También se dice que, al menos en algunos casos, los actores dominantes influyen en el mercado de manera que no se fomenta la participación de los países en desarrollo. Otros opinan que los actores dominantes, de haberlos, son aquéllos que primero adoptaron las tecnologías de Internet en los países desarrollados, y hay quienes estiman que se trata de los operadores de telecomunicaciones tradicionales dominantes de los países en desarrollo y las organizaciones conexas.

4.5.4.5
En lo que todo el mundo coincide es en que un entorno propicio es fundamental para el desarrollo y la implantación de la infraestructura de Internet. Es necesario describir esos entornos propicios. Algunos consideran que el desarrollo de los individuos y las organizaciones en los países en desarrollo a través de oportunidades en materia de educación y capacitación contribuiría a aumentar la importancia y la diversidad del acceso a Internet y a los servicios que propicia. Otros afirman que hay numerosos proyectos específicos a nivel nacional que han dado lugar a un mayor acceso de los usuarios a Internet en los países en desarrollo.
4.5.5
Neutralidad de la red

4.5.5.1
En un principio, Internet era una red utilizada por los gobiernos, los sectores académicos y las instituciones de investigación. En su calidad de red con conmutación de paquetes basada en protocolos abiertos, se concibió para el intercambio de tráfico entre diversas redes existentes utilizando cualquier aplicación o modo de comunicación sin necesidad de introducir cambios en las numerosas redes interconectadas asociadas, convirtiéndose así en una red abierta que permitía un acceso equitativo "de un extremo al otro". A medida que aumentó su difusión, incluida su utilización con fines comerciales, este concepto de red de acceso abierto "de un extremo a otro" siguió vigente. No obstante, los proveedores de contenido, servicios y aplicaciones comenzaron rápidamente a crear y aplicar tecnologías que encaminaban el tráfico de Internet de tal forma que, por un lado, los usuarios podían acceder con mayor rapidez a ciertos tipos de contenido, servicios y aplicaciones, y por el otro, los operadores de red lograban controlar la congestión del tráfico. Hay quienes estiman que la Internet comercial nunca ha sido verdaderamente "neutral" en el sentido de que todos los paquetes reciben el mismo trato. Sin embargo, algunos creen que, debido en parte a su arquitectura, el concepto de "acceso abierto" implícito de Internet ha propiciado innovaciones sólidas. Se ha demostrado que constituye un poderoso motor de crecimiento económico y de innovación en el mercado. Gracias a estas características, los usuarios tienen la libertad de recuperar el contenido que deseen escogiendo las aplicaciones. Desde el principio, los proveedores de aplicaciones han tenido que pagar por el contenido alojado. Los costos de alojamiento de contenido varían según los acuerdos concertados en la materia, que ofrecen una calidad de servicio diferente a los usuarios. Algunos opinan que este entorno abierto y no discriminatorio ha permitido la creación, innovación y crecimiento de nuevas empresas. Según otros, dicho entorno constituye un elemento esencial del modelo de innovación global en el que se funda el crecimiento de Internet (véase la Resolución 69 de la AMNT).

4.5.5.2
La expresión "neutralidad de la red" (a pesar de los problemas que plantea en varios aspectos dado que es utilizada de diferentes formas por distintas personas en contextos diferentes) ha sido adoptada por los partidarios del concepto de acceso abierto de un extremo al otro, quienes temen que la aplicación de tecnologías de gestión del tráfico de Internet puedan perjudicar esta importante característica de Internet y sus posibilidades de innovación. Esos problemas pueden ir desde el posible abuso de la posición de dominio en el mercado por medio de una discriminación o un trato preferencial que no respeten la competencia hasta la violación de la privacidad y la libertad de expresión. Aunque diversos actores aplican tecnologías que afectan el trato equitativo de paquetes y del tráfico Internet, las inquietudes se han concentrado en los operadores de redes de banda ancha puesto que han pasado a ser operadores de integración vertical y horizontal para el acceso, los servicios y el contenido de la red. Pese a que se han observado pocos incidentes de este tipo de abuso, y que se han resuelto rápidamente, el temor de posibles abusos sigue existiendo y ha dado lugar a numerosos debates públicos despertando el interés de legisladores y reguladores. Por otra parte, los operadores de red, frente al crecimiento exponencial del tráfico de Internet y del consumo de banda ancha, están realizando enormes inversiones en nuevas infraestructuras. Con el propósito de proponer a los usuarios una gran variedad de prestaciones y de garantizar la rentabilidad de sus inversiones, muchos de ellos están implantando tecnologías para gestionar la anchura de banda que ofrecen y, haciendo una distinción de los diversos niveles de servicio, dan prioridad a la transferencia de paquetes a los abonados a servicios gestionados que aseguran una calidad de servicio específica.

4.5.5.3
Algunos servicios innovadores dependen del tiempo y, por este motivo, el mejor servicio posible resulta inadecuado para utilizarlos. Además, se prevé el probable surgimiento de una serie de nuevas aplicaciones que ofrecerán calidades de servicio diferentes, por ejemplo servicios de vídeo en tiempo real, de audio casi en tiempo real y de transmisión continua de vídeo. Para aumentar la capacidad y aportar innovaciones en la capa de red, los proveedores de telecomunicaciones, sean importantes o pequeños, deberán efectuar grandes inversiones. A los contenidos multimedios, por ejemplo, que consumen gran anchura de banda y requieren una elevada calidad de servicio, se les aplicarán tarifas adecuadas. El tráfico de punto a punto puede ser difícil de gestionar en los bordes de la red. Entre las soluciones técnicas que pueden aplicarse figuran la inspección de paquetes, el filtrado y la configuración del tráfico. No obstante, al privilegiar o dar prioridad a un flujo particular de datos, se puede reducir la calidad de servicio del resto de las aplicaciones. Muchas de estas aplicaciones pueden incidir en el flujo de tráfico de tal forma que los proveedores de banda ancha deben resolver problemas en la red y gestionar el tráfico según las prácticas más idóneas existentes. Teniendo en cuenta que la mayor parte de los proveedores de banda ancha son importantes operadores de telecomunicaciones, esta situación podría otorgarles una posición de dominio en el mercado ya que tal vez utilicen esas prácticas para discriminar a ciertos proveedores de contenido y aplicaciones Internet, en especial a sus rivales, puesto que la diferenciación es un factor esencial que influye en la competencia.

4.5.5.4
Los avances tecnológicos permitirán cada vez más la inspección de paquetes (por ejemplo, para identificar el tipo de tráfico que se cursa) y de cabida útil (el contenido real que se cursa). Con miras a preservar los modelos comerciales fundados en la venta de contenido protegido por derechos de autor, los titulares de esos derechos procuran pedir a los PSI que comprueben esos contenidos para identificar la naturaleza de la comunicación. Las autoridades nacionales solicitan a menudo información sobre los abonados a servicios (distintos de los de tráfico o datos con contenido) para la investigación de delitos, en especial en lo que concierne a presuntos delitos y procedimientos relativos a infracciones penales vinculadas a sistemas informáticos así como a cuestiones de seguridad nacional. Se ha sugerido la creación de un sistema de control de tráfico Internet mundial distribuido para facilitar la detección rápida de toda manipulación abusiva de la red y también se han propuesto numerosas iniciativas en materia de captación y retención de datos nacionales y regionales. Por consiguiente, las mismas tecnologías de gestión e inspección del tráfico que despiertan inquietud por su posible abuso pueden también ser preconizadas por los proveedores de contenido y las autoridades públicas para que propicien la funcionalidad pretendida de la red. Esto contribuye a la complejidad del debate sobre la neutralidad de la red. 

4.5.5.5
Los diversos intereses de los diferentes actores que participan en el contenido, las aplicaciones o los servicios de Internet plantean una serie de cuestiones de gran complejidad para los formuladores de políticas públicas. Es importante proteger los derechos de los usuarios, operadores y proveedores de servicios de la red, así como diversificar sus ofertas en un mercado abierto a la libre competencia. 
5
Cuestiones reglamentarias y en materia de política relacionadas con las telecomunicaciones de emergencia
5.1
Las TIC y el medio ambiente

5.1.1
La utilización cada vez más amplia de las TIC, combinada con el crecimiento de redes y servicios IP permanentemente activados, está suscitando una serie de nuevas cuestiones en materia de política de las TIC, que tanto los gobiernos como los proveedores de servicio y los usuarios están esforzándose por resolver. En concreto, es necesario encontrar los medios necesarios para fomentar las inversiones en nuevas infraestructuras y en creación de capacidad, sobre todo en los países en desarrollo. Una nueva cuestión en materia de política que hay que dirimir es la repercusión de las TIC en el medio ambiente. Las TIC pueden tener un efecto benéfico para el medio ambiente. Actualmente, estas tecnologías sólo representan entre el 2,5 y el 3,1 por ciento de las emisiones de gases de efecto invernadero
. Si bien ello podría reducirse mediante mejoras eficaces y una mayor utilización de fuentes de energía renovables, las TIC también podrían contribuir en gran medida a paliar los efectos del cambio climático reduciendo esas emisiones gracias a una utilización más eficiente de la energía en otros sectores. 
5.1.2
Las TIC pueden hacer más eficaz el consumo de energía con productos "inteligentes" que controlen su consumo de energía y la conserven cuando no están en funcionamiento. Como ejemplos óptimos (en términos de ahorro de energía y rentabilidad) de "productos inteligentes" pueden citarse los edificios inteligentes (incluso residenciales), la optimización de los motores industriales, las redes de alimentación eléctrica inteligentes y las cadenas de producción y logística eficaces.

5.1.3
Las TIC propician la entrega en línea de libros, música, vídeo y otros contenidos multimedios que pueden proteger los derechos de propiedad intelectual de los creadores de contenido. Además, las reuniones presenciales, que dependen de la presencia física de sus participantes, pueden sustituirse por conferencias virtuales, cursos de formación en línea y otros tipos de encuentros facilitados por estas tecnologías. Las normas del UIT-T para la compresión digital (como las de la serie H sobre multimedios, incluidos MPEG-4 AVC/H.264) y las Recomendaciones del UIT-T y el UIT-R sobre redes de acceso en banda ancha (como las de la serie G del UIT-T, incluidas las normas DSL, y las series BO, M y S del UIT-R sobre acceso radioeléctrico) favorecen esta transición que, además, puede tener otra importante ventaja, es decir, reducir la contaminación causada por el transporte físico de personas o productos con contenido.

5.1.4
Las TIC pueden utilizarse efectivamente en las telecomunicaciones. Una mayor dependencia de las telecomunicaciones podría reducir la contaminación y ahorrar a los consumidores los precios cada vez mayores de carburante. Las telecomunicaciones pueden introducirse fácilmente en el terreno laboral gracias a aplicaciones de datos, voz y vídeo utilizando el IP para las difusiones por la web y las teleconferencias. 
5.1.5
Los Estados Miembros pueden fomentar la utilización de las TIC a fin de multiplicar los esfuerzos que a nivel internacional se invierten en encontrar soluciones al problema de la crisis alimentaria. Las TIC son cada vez más importantes para solucionar el problema del cambio climático y de la crisis alimentaria pues, en este sentido, las TIC son parte de la solución y no del problema
. Las TIC pueden contribuir a solucionar la crisis alimentaria, por ejemplo, cuando se utiliza la RFID para administrar las reservas y cargamentos de alimentos a fin de garantizar su entrega efectiva. Por otra parte, las aplicaciones TIC, habitualmente basadas en sistemas de radiocomunicaciones móviles en los países en desarrollo, permiten a los agricultores predecir el tiempo y las condiciones agrícolas con mayor exactitud. Del mismo modo, permiten a los agricultores y pescadores determinar la mejor manera de llevar sus productos al mercado al establecer una comunicación eficiente y eficaz con los mercados y con sus pares. También es posible utilizar las redes de teledetección para controlar la maquinaria agrícola y los sistemas de irrigación con el propósito de garantizar una agricultura duradera y ecológica, especialmente cuando se trata de redes IP de acceso mundial. 

5.1.6
Además, una mejor utilización de las TIC puede contribuir a paliar los efectos de las catástrofes naturales. Para el control de las condiciones medioambientales en todo el mundo y la detección de fenómenos meteorológicos peligrosos, se pueden instalar permanentemente plataformas de detección a distancia en tierra o desde satélites. Recurrir a las TIC en situaciones de emergencia y de catástrofe puede suponer la utilización de sistemas de radiodifusión sonora y de televisión, distintos sistemas de radiocomunicaciones móviles y sistemas de satélite que alertan al público ante fenómenos meteorológicos peligrosos, comunican a los pilotos de aeronaves la presencia de tormentas y turbulencias y sirven para divulgar información destinada al personal de ayuda estatal y militar así como al de las ONG. 
5.1.7
En la Declaración de Principios de la CMSI también se insiste en la necesidad de prestar especial atención a las condiciones que suponen una grave amenaza para el desarrollo, como las catástrofes naturales. En el Plan de Acción de la CMSI se hace un llamamiento específico destinado a la creación de sistemas de control mediante las TIC con miras a prever y efectuar un seguimiento de las catástrofes naturales y causadas por el hombre, principalmente en los países en desarrollo, los países menos adelantados y los pequeños países. La UIT ha iniciado una labor de colaboración para garantizar que los sistemas de alerta pública ante todo tipo de peligros, transmitida por todos los medios y basados en normas, se conviertan en una parte esencial de la infraestructura de todos los países del mundo. Es fundamental y urgente crear un entorno propicio donde los interesados, en todas partes del mundo, puedan cooperar para llevar los beneficios de las aplicaciones TIC al ámbito de la prevención contra las catástrofes.
5.2
Cuestiones reglamentarias y en materia de política planteadas por las NGN

5.2.1
En respuesta al fenómeno técnico de la convergencia, ciertas entidades gubernamentales y ciertos organismos reguladores están estudiando la posibilidad de que sea necesario, y en ese caso de qué manera, reglamentar redes y servicios tradicionalmente separados y de fomentar la neutralidad tecnológica. Una serie de organismos reguladores nacionales en todo el mundo han combinado sus marcos institucionales de infraestructura y contenido (por ejemplo, Reino Unido y Suiza) y/o están considerando la posibilidad de establecer una reglamentación multisectorial de instalaciones públicas (telecomunicaciones, electricidad, agua, etc.). La transformación de la reglamentación por sectores en principios generales de política de la competencia ha comenzado.
5.2.2
Algunos opinan que, para los reguladores y legisladores, las NGN pueden representar la oportunidad de analizar cómo se podrían replantear los marcos reglamentarios para fomentar nuevos entornos favorables a la competencia concebidos para impulsar la innovación, la inversión y el acceso asequible a las TIC con el fin de dar cumplimiento a los objetivos de la sociedad de la información
. 

5.2.3
En general, es posible que los marcos reglamentarios inicialmente orientados a los servicios (predominantes en un sistema tradicional de conmutación de circuitos) ya no sean adecuados cuando pueden ofrecerse múltiples servicios a través de una única plataforma. A medida que convergen los servicios, las actuales definiciones de mercado y servicio utilizadas por los regímenes de autorización o concesión de licencias y en el análisis de mercado pueden no alentar simultáneamente nuevas inversiones por parte de los participantes ya presentes y facilitar la entrada de nuevos actores del mercado eficientes. Además, en los próximos exámenes de dominación-determinación se habrá de tener en cuenta la evolución de la integración horizontal y vertical del mercado. Por ejemplo, en los casos en que la FMC ofrece la posibilidad de que los operadores fijos y móviles dominantes se unan para ejercer un dominio sobre el mercado, o cuando la integración vertical permita un dominio del mercado no sólo en las redes físicas y las capas de servicio de telecomunicaciones, sino también en las capas de plataforma y contenido/aplicación. Al mismo tiempo, una convergencia como la que propician las NGN puede aumentar la competencia, por ejemplo cuando se autoriza la entrada de nuevos actores en el mercado o cuando esos diversos actores compiten para prestar servicios que los consumidores pueden considerar similares pero que, en realidad, se ofrecen sobre diversas plataformas diferentes (es el caso de la competencia entre redes fijas y móviles para ofrecer servicios de voz convergentes). La aplicación de políticas públicas (incluida la seguridad) puede necesitar inversiones en el caso de las redes de paquetes convergentes. Del mismo modo, habrá que actualizar las prácticas de acceso/servicio universal para el entorno convergente y establecer un método de solución de las controversias de nuevo tipo que puedan surgir.

5.2.4
Puesto que las NGN representan en cierta medida la confluencia de Internet y las telecomunicaciones tradicionales, muchos reguladores y legisladores están estudiando si el marco reglamentario de las NGN ha de considerarse como una opción entre dos enfoques reglamentarios distintos, como un sistema híbrido o como un modelo totalmente nuevo. Este tema es de especial importancia cuando se abordan la interconexión de las NGN y las cuestiones de acceso (como el acceso a las interfaces de red y servicio, el acceso entre capas en una red, el acceso a las características de la plataforma, las características de aplicación y las capas terminales), así como los marcos para el cálculo de las tasas de interconexión. Como es muy probable que las redes telefónicas con conmutación de circuitos tradicionales y las redes IP (como las NGN y las redes móviles) coexistan, es importante que los reguladores logren una neutralidad en términos de competencia para minimizar o eliminar la posibilidad de arbitraje reglamentario. Los reguladores se esfuerzan por elaborar marcos que equilibren la necesidad de promover la inversión y la innovación, especialmente en infraestructuras de acceso diversificadas y competitivas, y temen que, sin una intervención reglamentaria, las NGN originen nuevos atascos competitivos o monopolios de integración vertical. Por este motivo, han de evaluarse las necesidades específicas de regulación de las NGN en términos de costos y beneficios de tal regulación bajo determinadas circunstancias. Hay quienes opinan que puede evitarse el monopolio de la prestación del acceso en banda ancha fomentando la competencia de infraestructura entre diferentes actores, por ejemplo, entre empresas de telecomunicaciones, de cable y de servicios públicos. 

5.2.5
Por ejemplo, los reguladores y legisladores quizás estimen conveniente evaluar en qué medida las soluciones propuestas mejoran, en vez de limitar, la innovación y las inversiones en un entorno dinámico de rápidos cambios tecnológicos
. Del mismo modo, pueden desear evaluar en qué medida la reglamentación propuesta responde a verdaderos, y no posibles, disfuncionamientos del mercado
. 
5.26
Algunos creen que hay también diversos aspectos reglamentarios asociados con esferas como la protección de datos; los recursos de numeración, denominación, direccionamiento e identificación de Internet, así como la homologación y las pruebas de compatibilidad y su correspondiente certificación que son necesarias como medio de garantizar una infraestructura fiable, segura y compatible. Por consiguiente, los reguladores han de estudiar si determinadas características inherentes de las redes de telecomunicaciones tradicionales (como los servicios de emergencia, las comunicaciones seguras y la intercepción legal) han de seguir estando disponibles en las NGN y de qué manera. 

5.2.7
Hay quienes estiman que la gran cantidad de inversiones que se necesitan para construir las NGN y la necesidad de garantizar flujos de ingresos seguros en un entorno en constante cambio puede aumentar el número de controversias planteadas entre los actores del mercado que compiten en busca de oportunidades comerciales. Del mismo modo, algunos consideran que la convergencia puede generar nuevos ámbitos de controversia. Según otros, la no solución efectiva y eficaz de controversias puede restringir el desarrollo del sector, y en algunos países en desarrollo incluso impedirlo. 

5.2.8
Los numerosos cambios que propicia la transición a las NGN suscitan la necesidad de crear capacidad a todos los niveles (usuarios, operadores, reguladores y legisladores), de manera que los ciudadanos puedan beneficiarse plenamente de la sociedad mundial de la información
. La UIT organiza periódicamente talleres y programas de capacitación con la finalidad de fomentar el intercambio de experiencias entre los reguladores sobre cuestiones de reglamentación planteadas por la transición a las NGN.

5.3
Creación de confianza y seguridad
5.3.1
Si bien la evolución de las TIC y del ciberespacio representan excelentes perspectivas de prosperidad para la humanidad, una serie de efectos negativos han aparecido con gran rapidez a medida que se amplía la red. Recientemente, graves problemas como la pornografía infantil, los virus, el pirateo, el ciberterrorismo y el acceso a la información privada han amenazado la confianza y seguridad del ciberespacio y sus características destructivas constituyen una de los más importantes dificultades que deben resolverse. La confianza y seguridad en la utilización de las TIC es uno de los principios esenciales de la construcción de una sociedad de la información abierta a todos, tal como se enuncia en los documentos resultantes de la CMSI. En este sentido, debe hacerse todo lo posible para respaldar una mayor cooperación internacional.

5.3.2
Según el párrafo 35 de la Declaración de Principios de la CMSI, el fomento de un clima de confianza, incluso en la seguridad de la información y la seguridad de las redes, la autenticación, la privacidad y la protección de los consumidores, es requisito previo para que se desarrolle la sociedad de la información y para promover la confianza entre los usuarios de las TIC. Se debe fomentar, desarrollar y poner en práctica una cultura global de ciberseguridad, en cooperación con todas las partes interesadas y los organismos internacionales especializados. Se deberían respaldar dichos esfuerzos con una mayor cooperación internacional. Dentro de esta cultura global de ciberseguridad, es importante mejorar la seguridad y garantizar la protección de los datos y la privacidad, al mismo tiempo que se amplía el acceso y el comercio. Por otra parte, es necesario tener en cuenta el nivel de desarrollo social y económico de cada país, y respetar los aspectos de la sociedad de la información orientados al desarrollo. Por su parte, en el párrafo 36 se indica que si bien se reconocen los principios de acceso universal y sin discriminación a las TIC para todas las naciones, se apoyan las actividades de las Naciones Unidas encaminadas a impedir que se utilicen estas tecnologías con fines incompatibles con el mantenimiento de la estabilidad y seguridad internacionales, y que podrían menoscabar la integridad de las infraestructuras nacionales, en detrimento de su seguridad. Se reconoce también la necesidad de evitar que las tecnologías y los recursos de la información se utilicen para fines criminales o terroristas, respetando siempre los derechos humanos.

5.3.3
La Línea de Acción C5, "Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC", del Plan de Acción de Ginebra propicia la cooperación entre los gobiernos dentro de las Naciones Unidas, y con todas las partes interesadas en otros foros apropiados, con miras a abordar diferentes cuestiones de seguridad de la información y de las redes así como a alentar a los países interesados a que contribuyan activamente en las actividades de las Naciones Unidas tendentes a crear confianza y seguridad en la utilización de las TIC.

5.3.4
Las líneas de actividad de la UIT destinadas a fomentar la confianza y seguridad se definen también en la Resolución 63/37 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, "Los avances en la esfera de la información y las telecomunicaciones en el contexto de la seguridad internacional" (ante todo, la parte correspondiente a la seguridad de la infraestructura pública); la Resolución 130, "Fortalecimiento del papel de la UIT en la creación de confianza y seguridad en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación", adoptada por la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT en 2006; el Programa 3 del Plan de Acción de Doha, "Ciberestrategias y aplicaciones TIC", y la Resolución 45, "Mecanismos para mejorar la cooperación en materia de ciberseguridad, incluida la lucha contra el correo indeseado", adoptada por la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones en 2006; la "Agenda sobre Ciberseguridad Global", iniciada por el Secretario General de la UIT, H. Touré; y en otros documentos de la UIT. En particular, la Resolución 130 señala que la UIT, en su calidad de organización intergubernamental en la que el sector privado participa en sus actividades, reúne todas las condiciones para desempeñar una importante función, junto con otras organizaciones internacionales y otros interesados, en combatir las amenazas y riesgos que inciden negativamente en los esfuerzos desplegados para crear confianza y seguridad en la utilización de las TIC. La PP-06 adoptó la decisión de dar gran prioridad a esta actividad en el marco de la UIT, conforme a su competencia y experiencia.

5.3.5
Gestión de la identidad (IdM)

5.3.5.1
Un mecanismo esencial para el fomento de la confianza y seguridad consiste en la aplicación de capacidades de gestión de la identidad que pueden ofrecer niveles apropiados de protección en la identidad de proveedores, usuarios y objetos (por ejemplo, aparatos terminales, elementos de la red y programas informáticos ejecutables). Estas capacidades son fundamentales para la realización de otros objetivos descritos infra. Inicialmente, las capacidades IdM de las redes TIC se concibieron gracias a una actividad conjunta entre el UIT-T y la ISO en el marco de la interconexión de sistemas abiertos, hace veinte años, y algunas de las herramientas, como los certificados digitales X.509, siguen siendo aún hoy elementos esenciales para la confianza y seguridad. Otras nuevas actividades del UIT-T, como la elaboración de la Recomendación X.1250 relativa a la confianza y compatibilidad de la gestión de identidad (IdM) a escala mundial, aportan un marco básico para las infraestructuras y los servicios de las futuras redes IP, y la puesta en marcha efectiva de las capacidades recomendadas plantea importantes cuestiones en materia de política.

5.3.6
Protección de los niños

5.3.6.1
La protección de los niños contra la explotación en línea, en especial, es uno de los problemas que más urge resolver
. La explotación de los niños en línea y la pornografía infantil son problemas alarmantes. Por otra parte, es posible que los menores reciban contenido inapropiado, como, entre otros, pornografía, juegos en línea, material de vídeo o audio de carácter violento o sexualmente explícito, juegos de azar, spam con contenido para adultos, etc. Los niños se enfrentan a numerosos riesgos, por ejemplo, cuando se ven implicados en un delito utilizando su teléfono móvil o cuando sufren acoso o son agredidos en los servicios de contacto social y/o tablones de anuncios. En especial, los teléfonos móviles facilitan el acceso de los niños a Internet sin que sus padres tengan conocimiento ni sospechen los posibles perjuicios que dicho acceso conlleva. Aunque la definición de lo que constituye un contenido ilegal y las normas relativas a su distribución siguen estando bajo la responsabilidad de cada Estado Miembro, la naturaleza transfronteriza de las redes IP revela la necesidad de tomar medidas, en particular normas internacionales, para reforzar la cooperación y fomentar los intereses y capacidades de los jóvenes. Deben adoptarse medidas, ante todo, para alentar en padres y niños la adquisición de conocimientos fundamentales en materia de medios, así como la utilización de servicios de filtrado de información. Al respecto, sería de gran utilidad que los poderes públicos y sectores privados de cada país intercambiaran sus opiniones y experiencias de prácticas más idóneas para abordar el problema de la protección de los niños contra la explotación en línea.

5.3.7
Privacidad personal y protección de datos

5.3.7.1
La naturaleza invasiva de las redes y la información supone una amenaza para la protección de los datos. Es necesario realizar un esfuerzo concertado a nivel mundial para fomentar la confianza en la red a través de mecanismos técnicos, institucionales y de mercado. 

5.3.7.2
Las estrategias y mecanismos utilizados para la protección de los datos y la privacidad en un mundo conectado en red son muy variados y suelen estar adaptados a cada situación, es decir, se crean una vez implantadas las redes y los servicios. Se están hacienda llamamientos para incorporar estas prioridades en el proceso mismo de diseño de la tecnología.
5.3.7.3
Con la gestión de identidad digital se pueden gestionar y proteger los datos de los usuarios, así como ofrecer distintas opciones de consentimiento del usuario en función de cada contexto. Otros principios importantes son la transparencia, la notificación, la responsabilidad y la minimización de los datos.
5.3.7.4
Al incorporarse cada vez más las TI en las actividades socioeconómicas, el crecimiento y expansión de las TIC, y en particular de Internet, la ampliación del mercado de proveedores de servicios de aplicación (ASP), y la diversificación de las aplicaciones de red de transmisión de usuario, la estructura social cada vez depende más de las redes. Es necesario disponer de un entorno de comunicación seguro que todo el mundo pueda utilizar fácilmente. Pese a estas ventajas, resulta imposible esperar que los usuarios se encarguen por sí solos de hacer todo lo necesario para proteger su privacidad y sus datos personales. Se deben concertar actividades coordinadas a escala mundial, regional, nacional y local para fomentar la confianza en las redes aplicando mecanismos de carácter reglamentario, técnico, comercial y orgánico.

5.3.8
Acceso a las TIC para personas con discapacidad

5.3.8.1
Las cuestiones actuales más importantes en lo que concierne a la elaboración y aplicación de políticas y estrategias satisfactorias para lograr el acceso a las TIC de personas con discapacidad son, entre otras, las siguientes: derecho a la incapacidad; incorporación institucional de la perspectiva de la discapacidad y compromiso asumido por las partes interesadas; normas de diseño técnico accesibles; puesta en práctica de planes de acción para la eliminación de obstáculos contra las TIC; conjunto de herramientas accesible para la adquisición pública de las TIC; identificación de las necesidades en materia de evaluación comparativa e investigación; educación y capacitación en TIC accesibles y divulgación de las mismas
.

5.3.8.2
La Declaración de Principios de Ginebra establece que, en la construcción de la sociedad de la información, deben tenerse particularmente en cuenta las necesidades especiales de las personas con discapacidad. Por este motivo, la UIT tiene el cometido de abordar, en el marco de la construcción de la sociedad de la información, las necesidades en materia de TIC de las personas con discapacidad, tal como se ha enunciado en los documentos resultantes de la CMSI. Estos últimos documentos son un complemento de la Convención de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad, que constituye el primer tratado exhaustivo sobre derechos humanos del siglo XXI, siendo las TIC un tema dominante en las disposiciones de esa Convención. Aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, se presentó a la firma de todos los Estados y organizaciones de integración regionales el 30 de marzo de 2007.

5.3.8.3
En el marco del principio de diseño universal, las TIC accesibles no deben confundirse con la conectividad. Dada la ausencia de una base de datos única sobre normas de accesibilidad a escala mundial, la coordinación de las normas mundiales sobre accesibilidad está a cargo del JTC1 SWG-A (Grupo de Trabajo Especial sobre accesibilidad del Comité Técnico Mixto ISO/CEI), que fue creado en 2004 por la Organización Internacional de Normalización (ISO) y la Comisión Electrotécnica Internacional (CEI). El JTC1 reconoce la tarea importante que representa la normalización de la accesibilidad de las TIC, ya que entraña numerosos intereses internacionales, regionales y locales; actividades de interés en materia de normas ya están en curso en la ISO, la CEI y la UIT
. 

5.3.8.4
El 30 de octubre de 2008, la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (AMNT), mediante la Resolución 70 (Johannesburgo, 2008), reconoció las actividades en curso sobre TIC accesibles y resolvió destacar a las Comisiones de Estudio la importancia que reviste diseñar servicios, productos y terminales de telecomunicaciones/TIC accesibles y solicitar a sus Presidentes que recuerden a los participantes, al comenzar cada reunión de dichas Comisiones, que tomen debida nota de las Directrices sobre accesibilidad y la Lista de control de accesibilidad de las telecomunicaciones, ambas de la UIT.

5.3.8.5
Un ejemplo de prácticas idóneas de la UIT en materia de TIC accesibles es "conversación total", una descripción de servicio de la UIT contemplado en la Recomendación UIT-T F.703, que abarca videoteléfono con texto en tiempo real. La Comisión de Estudio 16 lo describe como un servicio audiovisual, conversación que permite la transferencia bidireccional, simétrica y en tiempo real, de vídeo con movimiento, texto y sonido entre dos lugares. No sólo es útil para personas con discapacidad sino también para quienes necesiten una copia textual de datos técnicos, traducciones de idioma, conversaciones verbales o con lenguaje de signos
.

5.3.8.6
Otra dificultad es la falta de metadatos e indicadores de TIC accesibles. La publicación de abril de 2008, "The Global Information Society: a Statistical View, Partnership on Measuring ICT for Development"
 proporciona estadísticas de las TIC para los países desarrollados y los países en desarrollo. Con arreglo a este informe, la mayoría de los países participantes en el estudio están en condiciones de desglosar datos sobre la utilización de Internet según características individuales como, por ejemplo, edad, nivel de educación y género. Lamentablemente, las estadísticas de los países recogidas muestran la falta de metadatos e indicadores de TIC accesibles y su utilización por personas con discapacidad.

5.3.9
Ciberseguridad

5.3.9.1
Fomentar la confianza y seguridad en la utilización de las TIC es una de las más importantes prioridades. La ciberseguridad necesita aportar respuestas dinámicas y flexibles ante el permanente cambio de las amenazas. A nivel nacional, esto implica el desarrollo de marcos nacionales para la aplicación de las herramientas técnicas, jurídicas y reglamentarias convenientes por parte de los usuarios, la industria y los gobiernos, así como un constante esfuerzo de creación de capacidad, concienciación y prevención. En los planos regional e internacional, la ciberseguridad necesita una mayor cooperación y coordinación entre los distintos actores, así como el intercambio de información y la creación de capacidad en los países en desarrollo. Teniendo en cuenta estos objetivos, el FMPT podría representar la oportunidad para: definir una visión común sobre cuáles son las principales amenazas; considerar la manera de establecer un mecanismo de intercambio de prácticas idóneas a nivel regional e internacional; y desarrollar iniciativas comunes, como la preparación de directrices, prácticas más idóneas y talleres para la cooperación entre los gobiernos y el sector privado, a escala regional e internacional, en la prevención y detección de usos fraudulentos de las TIC y medidas necesarias para contrarrestarlos. Es importante distribuir el código de conducta en el ciberespacio entre los usuarios de Internet y de la red de telecomunicaciones. La Resolución 45 de la CMDT y la Resolución 130 (Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios otorgan gran prioridad en la UIT a la labor relativa a la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC, y el FMPT podría brindar una excelente oportunidad para examinar estos temas.

5.3.9.2
La seguridad es también un tema fundamental para los operadores de telecomunicaciones, para los que sería deseable contar con las prácticas internacionales más idóneas sobre compatibilidad de soluciones tecnológicas a nivel mundial, incluidas recomendaciones de colaboración, teniendo en cuenta la legislación nacional, entre operadores, organismos reguladores y autoridades encargadas de hacer cumplir la ley con respecto a recursos de información indeseables y al origen de los ataques a la seguridad y la información en las redes de telecomunicaciones. Estas prácticas deberían respaldar el diseño de un sistema de instrumentos de investigación convenientemente equilibrado, así como de las correspondientes salvaguardias y la protección de derechos humanos fundamentales, garantizando la colaboración entre las autoridades citadas supra y los PSI. 

5.3.9.3
Es importante llegar a un consenso en cuanto a las amenazas de seguridad. En este sentido y a lo largo de este proceso, será necesario establecer hipótesis sobre el futuro entorno de utilización de las TIC y considerar las amenazas que sufren distintos tipos de red (como las NGN), así como abordar las amenazas específicas actuales. Por ejemplo, dado su gran número y variedad, los dispositivos que pueden conectarse a la red se multiplican y diversifican. Para garantizar la mayor seguridad de estos dispositivos, se necesitan métodos de autentificación y encriptación más fiables y fáciles de utilizar.
5.3.9.4
En cuatro proyectos de opinión se consideran estrategias de colaboración para crear confianza y seguridad en la utilización de las TIC, teniendo en cuenta el importante trabajo que está llevando a cabo la UIT en la materia, en el marco de los Sectores y de la Secretaría General, además de los mecanismos instrumentales que la UIT, en su calidad de organismo especializado de las Naciones Unidas, podría facilitar.
5.4
Aspectos reglamentarios y en materia de política relativos al espectro de frecuencias radioeléctricas y a la órbita de satélites

5.4.1
La utilización de los recursos naturales limitados del espectro de frecuencias radioeléctricas y de la órbita de satélites planteó numerosas cuestiones concretas sobre reglamentación y en materia de política en vista de la convergencia entre diferentes servicios de radiocomunicaciones (móviles, fijos, de radiodifusión) y la evolución de nuevas tecnologías de radiocomunicación, dando lugar a un aumento de la demanda de frecuencias radioeléctricas para ser utilizadas en nuevas aplicaciones terrenales y espaciales
5.4.2
En anteriores Conferencias Mundiales de Radiocomunicaciones de la UIT (CMR-03 y CMR-07) ya se había solicitado una revisión del marco reglamentario internacional aplicado al espectro de frecuencias con el fin de examinar la capacidad para admitir esos avances, y siguen en curso los estudios al respecto durante la preparación de la próxima CMR de 2011
. 
5.4.3
Estas nuevas tecnologías de radiocomunicaciones son sumamente prometedoras y ofrecerán nuevas posibilidades para una utilización diferente y probablemente más eficaz de los recursos del espectro de frecuencias radioeléctricas/órbita de satélites. Sin embargo, su utilización plantea un cierto número de cuestiones reglamentarias y en materia de política como, por ejemplo, a) la pertinencia de las definiciones "históricas" del Reglamento de Radiocomunicaciones (RR) sobre servicios de radiocomunicaciones y su capacidad de admitir nuevas aplicaciones sin dar prioridad a ninguna tecnología; b) la identificación de los mejores mecanismos de atribución de frecuencias a esos servicios en determinadas zonas geográficas; c) la consideración de mecanismos reglamentarios y económicos nacionales afines para la atribución y concesión de licencias de asignación de frecuencias y su comprobación técnica e inspección para reducir al mínimo el riesgo de controversias; d) el análisis de la compatibilidad electromagnética (EMC) entre los sistemas existentes y aquellos que utilizan estas nuevas tecnologías con, en particular, la protección necesaria de servicios socialmente ventajosos (por ejemplo, para la seguridad de la vida o las previsiones meteorológicas) o de servicios internacionales por satélite. Teniendo debidamente en cuenta la evolución de las nuevas tecnologías de radiocomunicaciones, como los sistemas de radiocomunicaciones con control informatizado y los sistemas de radiocomunicaciones cognoscitivos
 o la proliferación exponencial de los dispositivos radioeléctricos de corto alcance
, que se utilizan actualmente o se utilizarán en un futuro cercano en un cierto número de nuevas aplicaciones diferentes, en los estudios para la preparación de la CMR‑07 se identificaron cuatro opciones o posibles formas de proceder
, a saber: mantener la práctica actual en materia de reglamentación; examinar y posiblemente revisar algunas definiciones de servicio actuales; introducir una nueva disposición en el Reglamento de Radiocomunicaciones que amplíe el principio de sustitubilidad e incorporar servicios compuestos en el Cuadro de atribución de bandas de frecuencias. 
5.4.4
Además de las consideraciones habituales con respecto a la aplicación de los principios básicos de la UIT y de los procedimientos del RR relacionados con el registro y la utilización de frecuencias de satélite
, posiblemente sea necesario adoptar medidas encaminadas a garantizar e incrementar la utilización racional, eficaz y económica de los escasos recursos de la órbita de satélites y del espectro radioeléctrico. Actualmente, no existen verdaderos incentivos ni obligaciones para renunciar a recursos no utilizados de la órbita o el espectro, o para poner al día parámetros de redes de satélite registrados en la UIT con miras a operaciones planificadas. Los actuales mecanismos destinados a garantizar el funcionamiento de un sistema de satélite con arreglo a los parámetros registrados se fundan principalmente en la buena voluntad y la cooperación internacional. Si la buena voluntad está ligada a consecuencias financieras, esos mecanismos tienden a ignorarse. Los sistemas de comunicación por satélite, con sus características peculiares, tienen grandes posibilidades de ofrecer transmisiones prometedoras de elevada capacidad y las comunicaciones por satélite podrían constituir el único medio de acceso disponible en zonas rurales y aisladas. Para cumplir ese compromiso de la UIT, los gobiernos, las organizaciones internacionales así como los sectores público y privado deben garantizar que la UIT podrá seguir realizando sus actividades esenciales contempladas en su Constitución (véanse los Artículos 44 y 55 de la Constitución de la UIT) con respecto al registro de las asignaciones de frecuencias para lograr el reconocimiento internacional de la utilización de frecuencias radioeléctricas y posiciones orbitales tras una coordinación bilateral o multilateral satisfactoria, llegado el caso. 

6
Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales
6.1
El Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales (RTI)
 es un instrumento de la UIT que tiene carácter de tratado. En el RTI se establecen los principios generales de prestación y funcionamiento de las telecomunicaciones internacionales. Facilita la interconexión y compatibilidad mundiales de la infraestructura de telecomunicaciones, sirve de base al desarrollo armonioso y el funcionamiento eficaz de las instalaciones técnicas, fomenta la eficiencia y disponibilidad de los servicios de telecomunicaciones internacionales y, según algunas opiniones, facilita cuentas de liquidación por valor de miles de millones de dólares. 
6.2
El actual Reglamento es el último de una larga serie de instrumentos cuyo origen se remonta a la creación de la UIT en 1865. Su inmediato predecesor estaba formado por dos tratados distintos: el Reglamento Telegráfico (1973) y el Reglamento Telefónico (1973).

6.3
Historia del RTI

6.3.1
El RTI no se ha modificado desde que entró en vigor el 1 de Julio de 1990 pero, de acuerdo a ciertas opiniones, sigue siendo de actualidad a pesar de que la tecnología ha evolucionado rápidamente y en muchos campos, y los mercados de las telecomunicaciones se han liberalizado gracias a la privatización y la competencia. En muchos países la función del Estado es otra ya que de operador de servicios de telefonía vocal analógica ha pasado a ser el formulador de políticas y regulador de servicios multimedios digitales convergentes. Aunque el ritmo del cambio no ha sido el mismo en todos los países, la liberalización de los mercados de telecomunicaciones ha seguido la misma tendencia tanto en los países desarrollados como en desarrollo.

6.3.2
Las Conferencias de Plenipotenciarios de la UIT de Minneápolis (1998) y de Marrakech (2002) estudiaron la necesidad de revisar el RTI y hasta qué punto, pero ha resultado difícil llegar a un consenso para establecer el alcance de tal revisión e iniciarla efectivamente a causa de las distintas opiniones que los Estados Miembros de la UIT tienen acerca del RTI
. 

6.3.3
En la Conferencia de Plenipotenciarios de 2006 (PP-06) se lograron importantes progresos, materializados en la Resolución 146 (Antalya, 2006), Examen del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales, y se llegó a un consenso sobre el proceso de examen del Reglamento actual que respeta las divergentes opciones de los Estados Miembros con respecto al futuro carácter del RTI. 

6.3.4
Mediante la Resolución 146, la PP-06 afirma estar convencida:


•
de que, para mantener el papel preeminente que desempeña en las telecomunicaciones mundiales, la UIT ha de seguir demostrando su capacidad de adaptarse adecuadamente a los rápidos cambios del entorno de las telecomunicaciones;


•
que se hace sentir la necesidad de lograr un amplio consenso sobre lo que podría ser objeto de disposiciones en los textos vinculantes de la UIT, u objeto de actividades de normalización o de desarrollo, según proceda;


•
que es importante velar por que se examine el RTI y, si procede, se revise y actualice oportunamente a los efectos de facilitar la cooperación y la coordinación entre los Estados Miembros y reflejar con exactitud las relaciones entre los Estados Miembros, los Miembros de Sector, las administraciones y las entidades de explotación reconocidas; y


•
que el Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (FMPT) ha sido tradicionalmente una plataforma idónea para discutir asuntos mundiales y transectoriales que interesan considerablemente a los Miembros de la UIT.

6.3.5
La Resolución 146, reconociendo la magnitud y complejidad de los debates acerca del RTI sostenidos desde 1998, resuelve que se examine el RTI y, entre otras cosas:
•
que se examine el RTI;

•
que el UIT‑T emprenda un examen del RTI vigente colaborando, si se estima oportuno, con los demás Sectores, en cuyo caso el UIT‑T sería el coordinador;

•
que el cuarto FMPT considere las nuevas cuestiones que plantean la política y la reglamentación de las telecomunicaciones en lo que concierne a los servicios y redes, con el propósito de fomentar su comprensión y, en lo posible, formular opiniones al respecto, si procede;

•
que el FMPT prepare informes y, en su caso, formule opiniones que someterá a la consideración de los Estados Miembros, los Miembros de Sector, las reuniones competentes de la UIT y el Consejo;

•
que se convoque una Conferencia Mundial de Telecomunicaciones Internacionales (CMTI) en la Sede de la Unión en 2012, basándose en las recomendaciones que resulten del proceso de revisión mencionado.
6.3.6
La Resolución 146 (Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios prevé que, a partir de los anteriores debates, si procede, el proceso conste de dos exámenes diferenciados y distintos en que se aborden las disposiciones del RTI existentes, por un lado y las nuevas cuestiones que atañen a las telecomunicaciones internacionales, por otro.

6.3.7
En el seno del UIT-T, de conformidad con la Circular TSB 146 un Grupo de Expertos está llevando a cabo dicho examen
.

6.4
Nuevos retos para el RTI

6.4.1
Varios Estados Miembros presentaron contribuciones al Grupo de Trabajo del Consejo sobre el RTI en 2004-2005
. En algunas de estas contribuciones se identifican posibles nuevos temas para el debate en el marco del examen del RTI. No obstante, no se llegó a un consenso sobre si estas cuestiones, o cuáles de ellas, debían tratarse más a fondo. Mediante la Resolución 146 (Antalya, 2006), el FMPT debe examinar nuevas cuestiones políticas y reglamentarias que puedan ser de interés para el examen del RTI. 

6.4.2
En el Anexo 3 al Informe del Grupo de Trabajo del Consejo sobre el RTI, Documento C05/EP11, se presentan resumidamente las cuestiones identificadas por dicho Grupo.

6.4.3
Por otro lado, en otros foros se han presentado más temas. Por ejemplo, la Comisión de Estudio 3 del UIT-T está estudiando actualmente la "concentración", cuya definición preliminar es "el encaminamiento del tráfico en concentración consiste en el encaminamiento del tráfico hasta su destino final a través de un centro de tránsito (concentrador), efectuándose, exclusivamente al último, el pago del precio de terminación (en caso de tráfico de cobro inverso: el origen) indicado en su oferta de concentración"
. La Comisión de Estudio 3 del UIT-T también ha estudiado la cuestión de las externalidades de red
, concepto que se menciona en la Resolución 22 de la Conferencia de Plenipotenciarios (Rev. Antalya, 2006).

6.4.4
Algunas de las contribuciones presentadas al Grupo de Expertos para el Examen del RTI (GE-RTI) suscitan temas que pueden considerarse nuevos y, por tanto, fuera del alcance del GE-RTI
. Es posible que el FMPT quiera estudiar algunos de estos temas, que pueden referirse a Recomendaciones del UIT-T, perjuicio financiero, identificación del tráfico de origen, seguridad, calidad de servicio, utilización indebida de las instalaciones, utilización indebida de los recursos de numeración, fraudes y solución de controversias
, entre otros.
6.4.4.1
El término fraude se utiliza de diversas maneras en distintos contextos. No se quiere emplear aquí, como se hace en algunos países, para referirse a determinados tipos de actividades delictivas. En el contexto de las redes de telecomunicaciones, puede definirse como la utilización de las mismas con la intención de evitar el pago; sin efectuar el pago adecuado; sin efectuar pago alguno o haciendo que el pago lo abone un tercero
.

6.4.4.2
El término utilización indebida, en cuanto a recursos de numeración, se refiere a la utilización de un recurso de numeración de manera no conforme con los criterios de asignación de la(s) Recomendación(es) UIT-T pertinente(s) de acuerdo con los cuales fue atribuido, o a la utilización de un recurso de numeración no asignado para la prestación de un servicio de telecomunicación
.

6.4.4.3
En el contexto de los recursos de numeración, puede establecerse una diferencia entre utilización indebida y fraude, aunque algunas utilizaciones indebidas pueden suponer fraude. La utilización indebida se efectúa cuando los recursos de numeración se emplean para fines distintos de aquéllos para los que fueron atribuidos. El fraude se da cuando los recursos de numeración se utilizan para los fines para los que fueron atribuidos y para ganar dinero a expensas de los clientes y/o los operadores
.
6.4.5
Por otro lado, en una contribución
 de un Estado Miembro de la UIT a la Comisión de Estudio 3 del UIT-T y al GE-RTI aparece una posible nueva cuestión, que es la de determinar, como principio general, si los operadores que facilitan servicios de tránsito o terminación han de recibir un pago en función de los costos en concepto de tales servicios. De esta manera se tendería a excluir los acuerdos de facturación de retención íntegra de tasas en origen.

6.4.6
Se propone que el FMPT considere el asunto y dé su opinión sobre cuáles de los temas, de haberlos, merecen un nuevo estudio en el contexto de la preparación de la CMTI que pide la Resolución 146 de la Conferencia de Plenipotenciarios.

7
Proyectos de opinión
7.1
Los proyectos de opinión adjuntos en Anexos al presente Informe se refieren a los siguientes temas:

7.1.1
cuestiones de política pública en materia de Internet; 
7.1.2
las repercusiones del surgimiento de las redes de la próxima generación (NGN) y del acceso de banda ancha avanzado;
7.1.3
las TIC y el medio ambiente;
7.1.4
estrategias de colaboración para la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC;

7.1.5
creación de capacidad en apoyo de la adopción del IPv6;

7.1.6
el Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales (RTI).
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	ANEXO 1

	Proyecto de Opinión sobre cuestiones de política pública 
en materia de Internet


El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),

reconociendo

a)
que mediante la Decisión 9 (Antalya, 2006) la Conferencia de Plenipotenciarios decidió convocar el cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (FMPT) a fin de tratar e intercambiar opiniones sobre cuestiones de política pública en materia de Internet, entre otros temas;

b)
que la CMSI ha dado como resultado los siguientes documentos: la Declaración de Principios de Ginebra, el Plan de Acción de Ginebra, el Compromiso de Túnez y la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información;

c)
que los documentos resultantes de la CMSI contienen párrafos relativos a la gobernanza de Internet;

d)
la Resolución 101 (Rev. Antalya, 2006) sobre redes basadas en el protocolo Internet;

e)
la Resolución 102 (Rev. Antalya, 2006) sobre la función de la UIT con respecto a las cuestiones de política pública internacional relacionadas con Internet y la gestión de los recursos de Internet, incluidos los nombres de dominio y las direcciones;

f)
la Resolución 133 (Rev. Antalya, 2006) sobre la función de las administraciones de los Estados Miembros en la gestión de los nombres de dominio internacionalizados (plurilingües);

g)
la Resolución 47 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (AMNT) sobre nombres de dominio de nivel superior de código de país;

h)
la Resolución 48 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre nombres de dominio internacionalizados (y multilingües);

i)
la Resolución 49 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre ENUM;

j)
la Resolución 50 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre ciberseguridad;

k)
la Resolución 52 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre respuesta y lucha contra el correo basura;

l)
la Resolución 75 (Rev. Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre la contribución del UIT-T a la puesta en práctica de los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información y al establecimiento de un Grupo Especializado sobre cuestiones de política pública relacionada con Internet como parte integrante del Grupo de Trabajo del Consejo sobre la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información;

m)
la Resolución 1282 del Consejo y las modificaciones aportadas por el Consejo en su reunión de 2008, de conformidad con la Resolución 75 (Johannesburgo, 2008) de la AMNT (véase el Documento C08/88),

observando

que algunas de las cuestiones principales en materia de política han sido identificadas en el Manual sobre redes basadas en el protocolo Internet (IP) y asuntos conexos,

observando además

a)
que en el párrafo 68 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información (Túnez, 2005) se reconoce que todos los gobiernos deberían tener un igual cometido y responsabilidad para la gobernanza de Internet y garantizar la estabilidad, seguridad y continuidad de Internet, y también se reconoce la necesidad de desarrollar la política pública por los gobiernos, en consulta con todas las partes interesadas;

b)
que en el párrafo 63 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información se establece que los países no deben involucrarse en las decisiones relativas a los nombres de dominio de nivel superior según el indicativo de país (ccTLD) de otros países. Sus legítimos intereses, expresados y definidos por cada país, en diversas formas, en relación con las decisiones que afectan a sus ccTLD, deben ser respetados, apoyados y tratados a través de marcos y mecanismos mejorados y flexibles;
c)
que en el párrafo 65 de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información se subraya la necesidad de maximizar la participación de los países en desarrollo tanto en las decisiones relativas a la gobernanza de Internet, que deben reflejar sus intereses, como en el desarrollo y la creación de capacidad (véase también el punto 3.6 de los resúmenes de los debates de la sexta Sesión Plenaria del Consejo de la UIT en su reunión de 2008),

estima

que se debe invitar al Grupo de Trabajo del Consejo encargado de aplicar los resultados de la CMSI a examinar más detalladamente y a proponer ciertos métodos, con el objeto de:

a)
permitir a la UIT seguir desempeñando su función de facilitadora en la coordinación de las cuestiones de política pública en materia de Internet, como se reconoce en el párrafo 35 d) de la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información;

b)
crear y fomentar un entorno propicio que permita a los gobiernos cumplir en igualdad de condiciones su papel y responsabilidades en cuestiones de políticas públicas internacionales relativas a Internet y garantizar la estabilidad, seguridad y continuidad de esta red, pero no en los asuntos técnicos y operacionales cotidianos, que no repercuten en temas de política pública internacional;

c)
contribuir a la elaboración de cuestiones de políticas públicas por los gobiernos, en consulta con todas las partes interesadas pertinentes;

d)
prestar apoyo a la UIT, con arreglo a su mandato, para que continúe el estudio de ciertos temas, incluidos la gestión de los recursos Internet, la interconexión internacional a Internet (esto es, tarifas y accesibilidad), la Internet plurilingüe y la diversidad de la participación en Internet;

e)
presentar un informe de estos resultados en la reunión de 2009 del Consejo de la UIT para que los examine.
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	ANEXO 2

	Proyecto de Opinión 2 sobre las repercusiones del surgimiento
de las redes de la próxima generación (NGN)
y del acceso de banda ancha avanzado


El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),

reconociendo
a)
que, con arreglo a los instrumentos fundamentales de la Unión, ésta tiene como objetivo, entre otras cosas, lograr una mayor cooperación internacional entre todos sus Estados Miembros con miras a la mejora y utilización racional de las telecomunicaciones de todo tipo, y poner al servicio de todos los habitantes del mundo las ventajas que aportan las nuevas tecnologías de telecomunicaciones;
b)
que la Conferencia de Plenipotenciarios de 2006 adoptó la Resolución 137 (Antalya, 2006),
considerando
a)
que la convergencia de las redes de la próxima generación (NGN) y su implantación permitirá disponer de una gran variedad de servicios audio, vídeo, de datos y de voz en una sola infraestructura;
b)
que las NGN podrían contribuir a fomentar el acceso en banda ancha esencial para la creación de la sociedad de la información;
c)
que el acceso en banda ancha es posible a través de diferentes tecnologías de cable e inalámbricas y será facilitado por diferentes métodos en diferentes países, incluido el papel integral que podrían desempeñar las tecnologías de satélite para una mayor implantación de las NGN, en especial en las zonas rurales y aisladas;
d)
que la convergencia aportará a los usuarios la ventaja de contar con servicios más modernos en esferas tales como la educación, la salud, la administración pública, la agricultura y los sistemas de alerta en situaciones de catástrofe, entre otros, y que contribuirá al desarrollo social y económico, en especial en los países en desarrollo,
observando
a)
que todos los Estados Miembros y los Miembros de Sector de la UIT afrontan dificultades pero también las perspectivas que plantea la transición entre redes tradicionales y las NGN;
b)
que la convergencia plantea importantes cuestiones relacionadas con la creación de capacidad, incluso para los países en desarrollo, dado que los conocimientos y aptitudes necesarias en un entorno en convergencia no son los mismos que se requieren en entornos más tradicionales de separación vertical;
c)
que la instalación de las NGN necesita importantes inversiones en las redes básicas y de acceso y el interfuncionamiento entre las redes existentes y las NGN;
d)
que con las tecnologías inalámbricas de banda ancha terrenales y de satélite se podrían saltar etapas con miras a ampliar considerablemente el acceso en numerosas zonas rurales y aisladas, y que las tecnologías de satélite podrían desempeñar un papel singular en la ampliación de la prestación de servicios y la cobertura de zonas;
e)
que la convergencia dará lugar a la competencia entre proveedores de servicio anteriormente bien diferenciados y necesitará por consiguiente establecer un régimen reglamentario adaptado e innovador que aliente las inversiones y estimule la competencia en materia de infraestructura y de servicios;

f)
que el fomento de la confianza y la seguridad es un requisito previo esencial para aprovechar las ventajas que aporta la convergencia y favorecer la creación de una sociedad de la información abierta a todos,
consciente
a)
de que cada Estado Miembro tiene el derecho soberano de elaborar políticas de telecomunicaciones para responder a sus necesidades y objetivos;
b)
que los Estados Miembros llevan adelante políticas que tratan de fomentar las inversiones de capital, estimular la innovación y garantizar la coherencia y fiabilidad de los marcos reglamentarios;
c)
que los Estados Miembros tienen objetivos legítimos en materia de políticas públicas en el sector de las telecomunicaciones, en especial en lo que concierne al acceso y el servicio universales, los mercados en régimen de competencia, la innovación tecnológica y la transferencia de conocimientos técnicos así como el desarrollo de los recursos humanos;
d)
de la necesidad de procurar que los marcos jurídicos y reglamentarios tengan en cuenta el entorno de las telecomunicaciones en convergencia,
observando con preocupación
a)
que a pesar del impresionante crecimiento de la telefonía móvil, en particular en los países en desarrollo, y de la reducción de la brecha digital con respecto a la telefonía vocal, las disparidades en materia de banda ancha, desde el punto de vista cuantitativo pero también con respecto a la calidad y los costos, siguen aumentando entre los países desarrollados y los países en desarrollo;
b)
que el acceso en banda ancha necesita redes medulares nacionales/regionales de elevada capacidad y una conectividad internacional ausente en numerosos países en desarrollo;
c)
que es más difícil garantizar un acceso en banda ancha comercialmente viable en numerosas zonas aisladas y de bajos ingresos, en especial en los países en desarrollo, que de garantizar un acceso a la telefonía vocal;
d)
que la demanda del acceso en banda ancha y de las NGN asociadas necesita la elaboración de aplicaciones y servicios que siguen faltando, o que son muy poco utilizados, especialmente los que se adaptan a las necesidades particulares de la población de los países en desarrollo;
e)
que las cuestiones técnicas, reglamentarias y en materia de seguridad planteadas por la convergencia podrían desempeñar una función en la creación de las redes de la próxima generación y en el acceso de banda ancha asociado;
f)
que en la era de la convergencia podrían surgir nuevas estructuras de obstrucción y posiciones dominantes en el mercado en el sector de las telecomunicaciones,
estima

a)
que la convergencia y la prestación del acceso en banda ancha universal con las NGN asociadas es una tarea compleja que necesita un enfoque mundial para que pueda participar el gran número de partes interesadas del sector de las TIC y que implique la consideración, entre otros, de los siguientes factores: creación de capacidad, entorno reglamentario, medidas de seguridad, aplicaciones, inversión en las infraestructuras y desarrollo de servicios;

b)
que las políticas públicas deben fomentar y facilitar los avances en el desarrollo de infraestructuras NGN seguras y asequibles;

c)
que, llegado el caso, los regímenes reglamentarios deben apuntar al futuro y reevaluarse periódicamente a fin de garantizar su adaptación a la rápida evolución de los avances tecnológicos;

d)
que los Estados Miembros tal vez necesiten examinar con sumo cuidado las repercusiones de la aplicación de los regímenes reglamentarios existentes a las redes NGN basadas en IP;

e)
que, en particular, los Estados Miembros podrían evaluar las ventajas de establecer un organismo regulador de las TIC en convergencia, en función de las circunstancias particulares y las necesidades de cada país,

invita

1
a los Estados Miembros y Miembros de Sector de la UIT a examinar la introducción e implantación de las NGN basadas en IP, en función de sus necesidades y circunstancias nacionales;

2
a los Estados Miembros de la UIT

a)
a tener en cuenta que la convergencia tendrá repercusiones por encima de la tecnología y que modificará en forma radical las modalidades de acceso a los servicios públicos, a las transacciones comerciales y a las actividades recreativas, entre otras;

b)
a tomar en consideración que la actual "disparidad en materia de banda ancha" plantea verdaderos problemas y se necesitará la intervención de las autoridades públicas; esta intervención no implicará volver al viejo régimen del monopolio de la telefonía pero entrañará probablemente la adopción de medidas audaces, innovadoras y pragmáticas encaminadas a alentar las inversiones y a gastar el dinero público sólo cuando sea conveniente y estrictamente necesario;

c)
a examinar las siguientes medidas:

i)
crear un régimen reglamentario apropiado que aliente la competencia de infraestructura y servicios en materia de banda ancha teniendo al mismo tiempo en consideración las características especiales de las tecnologías de satélite;

ii)
alentar y facilitar la utilización de redes de satélite para la instalación de las NGN;

iii)
evitar la creación de obstáculos a la innovación en la prestación de servicios y permitir que todas las categorías de servicios, incluidos los servicios de voz, formen parte del conjunto de servicios de banda ancha propuestos;

iv)
alentar la creación de modelos apropiados para la compartición de infraestructuras y de acceso abierto, en especial para las infraestructuras estratégicas como las redes medulares nacionales y las pasarelas internacionales;

v)
autorizar a las entidades locales (por ejemplo, municipalidades y regiones) a formular iniciativas para la creación de infraestructuras que no pongan en peligro el principio de libre competencia entre proveedores de servicio en esas zonas;

vi)
fomentar la creación de ciberservicios públicos que aprovechen el acceso en banda ancha y fomenten las capacidades humanas necesarias para lograr una utilización eficaz y a gran escala de los mismos, teniendo en cuenta las actividades emprendidas en el marco del Programa 3 del UIT-D;

vii)
contribuir activamente con la Agenda sobre Ciberseguridad Global de la UIT y con cualquier otro foro internacional en la materia;
3
a los Miembros de Sector de la UIT

a)
a considerar programas ambiciosos de implantación del acceso en banda ancha y de las NGN, en especial en los países en desarrollo, y a considerar esta tarea como una oportunidad para redefinir su función de "intermediarios inteligentes" que aseguran el acceso del usuario a los servicios;

b)
a elaborar infraestructuras NGN compatibles, conformes a normas abiertas y que ofrezcan un acceso a servicios seguros y de elevada calidad y una mayor satisfacción a los usuarios;

c)
a concebir servicios y aplicaciones innovadores que aprovechen las ventajas de las NGN y del acceso en banda ancha y a colaborar con las autoridades públicas en el desarrollo de los ciberservicios mencionados supra;

d)
a apoyar las iniciativas sobre creación de capacidad formuladas por la UIT y los Estados Miembros relacionadas con el entorno y las aplicaciones NGN, las tecnologías de banda ancha y las tecnologías y medidas de seguridad;
4
al Secretario General de la UIT y a los Directores de las tres Oficinas a seguir dando prioridad a las actividades descritas en la Resolución 137 (Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios.
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	ANEXO 3

	Proyecto de Opinión 3 sobre las TIC y el medio ambiente


El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),

considerando
a)
que la cuestión del cambio climático se está convirtiendo rápidamente en una preocupación internacional que necesita la colaboración a nivel mundial;

b)
que el Secretario General de las Naciones Unidas, Ban Ki-moon, ha declarado que se debe prestar suma atención al problema del cambio climático, y ha solicitado que se ponga el mayor empeño para abordarlo en todos los frentes: adaptación, atenuación, tecnologías no contaminantes, deforestación y movilización de recursos, exhortando a todos los países a hacer cuanto esté a su alcance para lograr un acuerdo antes de 2009;

c)
el Anexo 1 a la Resolución 71 (Antalya, 2006) y el Plan Estratégico de la Unión para 2008‑2011, en particular la Parte I, Sección 2;

d)
la Resolución 673 (CMR‑07) de la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones de 2007 (CMR‑07) sobre la utilización de las radiocomunicaciones para aplicaciones de observación de la Tierra, y la serie de Resoluciones también de la CMR‑07 (671, 672, 750, etc.) relativas a los estudios sobre el futuro desarrollo y protección de los sistemas de radiocomunicaciones utilizados para la observación del clima, la previsión y detección de catástrofes y las operaciones de socorro en situaciones de catástrofe;
e)
las Resoluciones UIT‑R 53 y 55 de la Asamblea de Radiocomunicaciones de 2007 (AR‑07) relativas a los estudios del UIT‑R sobre la prevención y detección de catástrofes, la atenuación de sus efectos y las operaciones de socorro en situaciones de catástrofe;

f)
la Resolución 73 (Johannesburgo, 2008) de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones, "Tecnologías de la información y la comunicación y cambio climático";
g)
que el Grupo Intergubernamental de Expertos de las Naciones Unidas sobre el cambio climático (IPCC) ha estimado que las emisiones globales de gases de efecto invernadero han aumentado un 70% desde 1970, dando lugar al recalentamiento mundial, la modificación de los sistemas climáticos, la subida del nivel del mar, la desertificación, la contracción de la capa de hielo y otras consecuencias a largo plazo;
h)
que en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático que tuvo lugar en Bali (Indonesia) del 3 al 14 de diciembre de 2007 y en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el mismo tema celebrada en Poznán (Polonia) del 1 al 12 de diciembre de 2008, la UIT puso de relieve la función de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) como un factor que contribuye al cambio climático y un elemento importante para hacer frente a los desafíos que plantea;

i)
la función que pueden desempeñar las TIC y la UIT para contribuir a la aplicación de dicho acuerdo;
j)
la importancia que reviste el fomento del desarrollo sostenible y de medios propicios para que las TIC permitan un desarrollo no contaminante;

k)
la posible contribución de las TIC para resolver el problema mundial de la distribución de alimentos, que incluye la utilización de esas tecnologías al servicio de una agricultura durable y sin riesgos para el medio ambiente;

l)
que la función de las TIC en la búsqueda de una solución a los problemas del cambio climático abarca una serie de actividades que incluyen, entre otras, las siguientes: la creación de aparatos, aplicaciones y redes de bajo consumo de energía; la elaboración de métodos de trabajo que ahorren energía; la instalación de plataformas de teledetección en tierra y por satélite para la observación del medio ambiente, incluida la observación meteorológica, y la utilización de las TIC para alertar a la población sobre la presencia de fenómenos meteorológicos peligrosos y prestar apoyo a grupos de ayuda estatales y de las ONG;
m)
que se alienta vivamente a los gobiernos, la sociedad civil y el sector privado a adoptar medidas y poner en práctica proyectos y programas de producción y consumo durables así como de eliminación y reciclaje, sin riesgo para el medio ambiente, de los desechos de materiales y componentes utilizados en las TIC,
considerando además

a)
el Informe de la UIT sobre cambio climático, que presenta una descripción completa de las actividades de la UIT en la materia;

b)
el Segmento de Alto Nivel de la reunión de 2008 del Consejo de la UIT, que ha puesto de relieve la posible función de las TIC en la lucha contra el cambio climático;
c)
que las Recomendaciones del UIT‑R y del UIT‑T pueden desempeñar un papel fundamental en el desarrollo de las TIC como, por ejemplo, la Recomendación UIT‑T X.1303 relativa al protocolo de alerta común (CAP), que especifica un formato normalizado para la difusión de mensajes de alerta en situaciones de emergencia y garantiza la compatibilidad de las TIC utilizadas en la detección de catástrofes y la difusión de alertas, así como la Recomendación UIT‑R BO/BT.1774‑1 y S.1001 sobre sistemas de radiocomunicación terrenales y espaciales para alertar a la población y facilitar las operaciones de socorro;
d)
la función directriz del UIT‑R en el establecimiento de un acuerdo de colaboración con la Organización Meteorológica Mundial (OMM) en la esfera de las aplicaciones de teledetección, y la función desempeñada por los miembros de la UIT en la determinación de las frecuencias radioeléctricas necesarias para la observación del clima y la previsión y detección de catástrofes, así como para las operaciones de socorro en esas situaciones;

e)
los resultados de los dos Simposios de la UIT sobre "Las TIC y el cambio climático", celebrados en Kyoto (Japón) el 15 y 16 de abril de 2008, y en Londres (Reino Unido) el 17 y 18 de junio de 2008;
f)
el Informe titulado "Strategy for a climate-neutral United Nations", elaborado por el Grupo de Gestión Ambiental, y el apoyo de la Junta de Jefes Ejecutivos (CEB) de las Naciones Unidas, en octubre de 2007, para la coordinación de la estrategia en virtud de la cual el sistema de las Naciones Unidas se compromete a alcanzar la neutralidad climática en un plazo de tres años;

g)
los objetivos, tareas específicas y resultados de las actividades del Grupo Temático sobre las TIC y el cambio climático del UIT‑T, creado por el Grupo Asesor de Normalización de las Telecomunicaciones (GANT);
h)
las actividades de normalización en materia de TIC y cambio climático llevadas a cabo por, por ejemplo, las Comisiones de Estudio pertinentes del UIT‑R y el UIT‑T para los trabajos relacionados con las redes de sensores ubicuos (USN), incluidos los sensores inalámbricos y sistemas de transporte inteligentes, que permiten recopilar, detectar, almacenar, tramitar e integrar información sobre la situación y el medio ambiente reunida por los dispositivos sensores conectados a redes de telecomunicación;

i)
el papel desempeñado por la UIT en el lanzamiento de la Coalición Dinámica sobre Internet y el Cambio Climático (DCICC), que celebró su primera reunión el 4 de diciembre de 2008 durante el Foro sobre la Gobernanza de Internet en Hyderabad y que procura atenuar las repercusiones de Internet en el medio ambiente y encontrar nuevos métodos para lograr que el poder de Internet contribuya a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en todo el mundo. La UIT ha organizado también, en el marco del citado Foro, un taller sobre "Internet y el Cambio Climático", en el cual numerosos oradores eminentes tomaron la palabra para destacar que las TIC pueden desempeñar un papel importante en la reducción de dichas emisiones en todos los sectores,

reconociendo

a)
que las TIC pueden aportar una contribución apreciable a la atenuación de los efectos del cambio climático y de adaptación a los mismos;

b)
que las TIC pueden desempeñar una función esencial en el control y la lucha contra el cambio climático a través del apoyo a la investigación científica fundamental, que ha contribuido a llevar la cuestión del cambio climático al dominio público y a sensibilizar a la población sobre futuros desafíos;

c)
que una futura sociedad de la información caracterizada por una gran anchura de banda y menores emisiones de carbono ofrece una plataforma sostenible para el desarrollo económico, social y cultural;

d)
que los efectos adversos del cambio climático pueden ser desiguales y podrían recaer de una manera desproporcionada en los países más vulnerables, principalmente en los países en desarrollo
, habida cuenta de su capacidad limitada para adaptarse;

e)
que las TIC constituyen un importante factor atenuante y contribuyen a las actividades tendientes a moderar el cambio climático y limitar -y, en última instancia, reducir- las emisiones de gases de efecto invernadero mediante, por ejemplo, el desarrollo y la introducción de dispositivos, aplicaciones y redes de bajo consumo de energía;

f)
que la utilización de las TIC como un componente esencial de métodos de trabajo que intentan reducir el consumo de energía debería facilitar la reducción de emisiones mediante, por ejemplo, la organización de reuniones sin papel, conferencias virtuales y teletrabajo, lo que a su vez sería beneficioso dado que reduciría el número de desplazamientos necesarios,

observando

a)
que las soluciones TIC al problema del cambio climático pueden ser puestas en práctica por los Estados Miembros y Miembros de Sector de la UIT y que la colaboración entre ellos y otras partes interesadas puede ser necesaria para resolver ese problema;

b)
que se pueden adoptar normas voluntarias sobre equipos TIC de bajo consumo de energía, teniendo en cuenta las ventajas y los problemas que plantea el aumento en la utilización de las TIC y el consumo de energía consiguiente;
c)
que será necesaria la colaboración entre los Estados Miembros y los Miembros de Sector de la UIT para tratar de resolver con eficacia los problemas del cambio climático así como el problema mundial de la distribución de alimentos;

d)
que es esencial y urgente facilitar un entorno propicio en el que los Estados Miembros y Miembros de Sector de la UIT así como otras partes interesadas puedan cooperar para poner las aplicaciones TIC al servicio de la prevención y la detección de catástrofes así como en las operaciones de socorro en esas situaciones;

e)
que también es importante facilitar un entorno propicio en el que los Estados Miembros y los Miembros de Sector de la UIT así como otras partes interesadas puedan cooperar para obtener y utilizar eficazmente los datos de teledetección a los fines de la investigación y la administración pública
,
consciente

a)
de que cada Estado Miembro tiene el derecho soberano de elaborar políticas de reducción de emisiones de dióxido de carbono adoptadas a sus necesidades y objetivos; de que, sin embargo, la colaboración a nivel internacional y/o regional es esencial para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero;

b)
que los Estados Miembros llevan a cabo políticas para alentar la innovación inducida por el mercado y las inversiones destinadas a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero;

c)
que los Estados Miembros tienen objetivos legítimos en materia de política pública con miras a alentar al sector de la energía y a otros sectores a elaborar métodos eficaces para contribuir a luchar contra el cambio climático;

d)
de que todos pueden beneficiarse de los esfuerzos desplegados por los Estados Miembros para dar a conocer la función de las TIC en la lucha contra el cambio climático y fomentar los intercambios de información en la materia, en particular mediante el fomento de la utilización de equipos y redes de bajo consumo de energía y más favorables al entorno y de métodos de trabajo más eficaces, así como la utilización de las TIC en sustitución de tecnologías/utilizaciones cuyo consumo de energía es mayor,

invita

1
a todos los Estados Miembros y Miembros de Sector:

i)
a apoyar los cuatro resultados del Grupo Temático sobre: a) las definiciones; b) el análisis de las disparidades; c) los métodos de medición, y d) las repercusiones directas e indirectas en las normas del UIT-T;

ii)
a prestar apoyo a la elaboración de productos de bajo consumo de energía, con arreglo a lo indicado en la Resolución 73 en los invita a todas las Comisiones de Estudio del UIT-T;

iii)
a seguir contribuyendo a la creación de normas UIT para la compresión digital con miras a reducir la contaminación;

iv)
a alentar la utilización de las TIC para reforzar las actividades internacionales destinadas a hallar una solución a los problemas de la mejora en la distribución de alimentos y a la creación de las aplicaciones de la Línea de acción C7 de la CMSI;

v)
a seguir prestando apoyo a los trabajos del UIT-R relativos a la utilización de la teledetección (activa y pasiva) para la observación del medio ambiente, que pueda ser utilizada para las previsiones meteorológicas y para alertar a la población en situaciones de catástrofe natural así como para recopilar información sobre los procesos y sistemas medioambientales dinámicos, conforme a las resoluciones pertinentes adoptadas por las Asambleas de Radiocomunicaciones y las Conferencias Mundiales de Radiocomunicaciones;

vi)
a prever el apoyo a los trabajos efectuados por la UIT y a la respuesta aportada por la Unión a una mejor utilización de las TIC para intervenir en situaciones de catástrofe natural o causada por el hombre, en las que pueden utilizarse sistemas de radiodifusión sonora y de televisión así como diversos sistemas de radiocomunicaciones móviles y por satélite
;
2
al Secretario General:
a)
a señalar a la atención del Consejo de la UIT el contenido de la Resolución 73 (AMNT‑08) e invitarlo a que estudie la cuestión de la neutralidad climática para todas las actividades de la UIT y a tomar las medidas apropiadas, teniendo en cuenta el compromiso de las Naciones Unidas para dar el ejemplo y lograr, en tres años, el objetivo de la neutralidad climática;

b)
a proseguir, en el marco del mandato de la UIT, su cooperación y colaboración con otros organismos del sistema de las Naciones Unidas para formular las futuras iniciativas internacionales destinadas a luchar eficazmente contra el cambio climático, y a presentar un informe al Consejo sobre el resultado de esas actividades;
3
al Vicesecretario General y a los Directores de la Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones, la Oficina de Radiocomunicaciones y la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones:

a)
a seguir colaborando, y a cooperar con las Comisiones de Estudio pertinentes, para dar a conocer estas cuestiones, en particular en los países en desarrollo, a medida que avanzan los trabajos en sus respectivos Sectores;

b)
a fomentar el mantenimiento de contactos con otras organizaciones competentes para evitar la duplicación de tareas y optimizar la utilización de los recursos.
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	ANEXO 4

	Proyecto de Opinión 4 sobre estrategias de colaboración 
para la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC


El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),

reconociendo

a)
la Resolución 71 (Rev. Antalya, 2006) relativa al Plan Estratégico de la Unión para 2008‑2011, en la cual, como se indica en la Meta 4, se insiste en la importancia de elaborar instrumentos, basados en las contribuciones de los Miembros, para promover la confianza de los usuarios y salvaguardar la eficacia, seguridad, integridad e interoperabilidad de las redes contra amenazas como el correo basura, virus, gusanos y ataques por denegación de servicio;
b)
la Resolución 130 (Rev. Antalya, 2006) relativa al fortalecimiento del papel de la UIT en la creación de confianza y seguridad en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), que destaca la importancia de este tema de carácter prioritario en la UIT; 
c)
la Línea de Acción C5 de la CMSI relativa a la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC, para la cual la UIT es la principal moderadora/facilitadora; 
d)
la Resolución 45 de la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones (Doha, 2006) relativa a los mecanismos para mejorar la cooperación en materia de ciberseguridad, incluida la lucha contra el correo indeseado a través de iniciativas internacionales y/o regionales; 

e)
 la Cuestión 22/1: Seguridad de la información y comunicación: prácticas óptimas para el desarrollo de una cultura de ciberseguridad;

f)
el Programa 3 del Plan de Acción de Doha sobre ciberestrategias y aplicaciones TIC que comprende, como una de sus actividades prioritarias, la ciberseguridad y sus trabajos, con entidades de los sectores público y privado pertinentes, sobre iniciativas concretas de desarrollo de la ciberseguridad/protección de la infraestructura de información esencial (PIIE) con la finalidad de ayudar a los países en desarrollo a fomentar la concienciación y la autoevaluación, así como a crear capacidades de vigilancia, alerta y respuesta ante incidentes, que incluyen, entre otros, el conjunto de herramientas de autoevaluación nacional de la ciberseguridad nacional/PIIE de la UIT y el conjunto de herramientas de mitigación de las redes robot (botnet) de la UIT;

g)
la Resolución 50 de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (Johannesburgo, 2008), mediante la cual se solicita al UIT-T que trabaje en estrecha colaboración con el UIT-D y otras entidades y organizaciones interesadas al margen de la UIT con el fin de fomentar la armonización mundial de estrategias y enfoques sobre ciberseguridad;
h)
la Resolución 52 de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (Johannesburgo, 2008), "Respuesta y lucha contra el correo basura"; 
i)
la Resolución 58 de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (Johannesburgo, 2008), "Fomento de la creación de equipos nacionales de intervención en caso de incidente informático, especialmente para los países en desarrollo";
j)
que el correo basura es una de las tantas amenazas que pueden alcanzar una dimensión transfronteriza, y que para resolver los problemas que ocasiona se necesitan indispensablemente la cooperación internacional y la adopción de medidas jurídicas y técnicas, 
reconociendo además

a)
las importantes actividades internacionales vinculadas a la elaboración de normas de seguridad y las Recomendaciones de la Comisión de Estudio 17 del UIT-T, incluidas medidas para luchar contra el correo basura y algunas medidas de otros organismos de normalización, en especial el JTCI de la ISO/CEI y el grupo Colaboración en materia de normas mundiales; 

b)
el Plan de Normalización de Seguridad de las TIC, una base de datos de normas de seguridad del UIT-T, que comprende un inventario de las iniciativas nacionales, regionales e internacionales y puede servir de base para fomentar la armonización mundial de estrategias y enfoques en materia de ciberseguridad; 
c)
la Agenda sobre Ciberseguridad Global de la UIT, que impulsa el establecimiento de un marco de cooperación para la formulación de estrategias mundiales de numerosas partes interesadas con miras a crear confianza y seguridad en la utilización de las TIC; 
d)
que, para contribuir al avance de las actividades de la UIT destinadas al cumplimiento de sus objetivos estratégicos, se estableció un Grupo de Expertos de Alto Nivel (GEAN) encargado de definir estrategias en cinco esferas de trabajo, que contemplan cuestiones relativas a la creación de capacidad, la cooperación internacional y las medidas técnicas y de procedimiento, así como la identificación de estrategias mundiales para la creación de políticas y estructuras orgánicas en esferas como la capacidad de respuesta ante incidentes, todas ellas claramente asociadas al mandato y las competencias fundamentales de la UIT, sumadas además a ciertos asuntos de carácter jurídico; 
e)
las recomendaciones del Informe del Presidente del GEAN, en las que se resumen las diferentes opiniones de los expertos del Grupo con respecto a las propuestas elaboradas para cada uno de los cinco pilares de la Agenda sobre Ciberseguridad Global,
considerando

a)
la importancia esencial que reviste la infraestructura de las TIC para prácticamente todos los tipos de actividades sociales y económicas;
b)
que la red telefónica pública conmutada (RTPC) tradicional tiene un determinado nivel intrínseco de propiedades de seguridad debido a su estructura jerárquica y a los sistemas de gestión incorporados;
c)
que si no se tiene el debido cuidado en el diseño y la gestión de la seguridad, las redes con protocolo Internet (IP) ofrecen una separación limitada entre los componentes de usuario y los componentes de red;
d)
que si no se tiene especial cuidado en el diseño y la gestión de la seguridad, las redes tradicionales y las redes IP convergentes son potencialmente más vulnerables a la intrusión,
teniendo en cuenta

a)
que una iniciativa concreta del Secretario General de la UIT, la Alianza Internacional Multilateral contra el Ciberterrorismo (IMPACT), formulada en el marco de la Agenda sobre Ciberseguridad Global, gira en torno al establecimiento de estrategias de cooperación y de herramientas para la creación de capacidad a escala mundial con miras a responder a los ciberataques; 
b)
que la iniciativa Protección de los niños en Internet constituye una red de colaboración internacional para llevar a cabo una acción conjunta destinada a fomentar la protección de los niños en Internet en todo el mundo, facilitando orientaciones para un comportamiento en línea seguro, junto con otros asociados y organismos de las Naciones Unidas; 
c)
que los marcos para el intercambio de opiniones e información encaminados a la compartición transfronteriza de iniciativas nacionales contra el contenido ilegal y dañino en Internet, aunque no se han terminado de elaborar, pueden ofrecer medios efectivos para resolver el problema,
invita a la UIT

1
a llevar adelante, teniendo principalmente en cuenta las contribuciones y orientación de los Miembros, nuevas iniciativas y actividades, en estrecha colaboración con otras entidades y organizaciones nacionales, regionales e internacionales interesadas; 
2
a propiciar enfoques más eficaces para mejorar la seguridad y los procesos de gestión de los riesgos a través de Recomendaciones y otros mecanismos aprovechando los trabajos que ya ha realizado en la elaboración de prácticas más idóneas y normas en materia de ciberseguridad; 
3
a prestar asistencia a los países en desarrollo, especialmente facilitando actividades de carácter legislativo orientadas a la lucha contra el correo basura, la apropiación de identidad y los ciberataques masivos y coordinados contra el funcionamiento de la infraestructura esencial de la información; 
4
a preparar una lista de las prácticas más idóneas a nivel nacional que permitirán aprovechar en un entorno seguro las ventajas que ofrece la sociedad de la información;

5
a proseguir el desarrollo de capacidades humanas en todos los aspectos de la ciberseguridad a través de la creación y el mantenimiento continuo de diversos recursos para ayudar a los países a poner al día sus capacidades en la materia, y de la elaboración de materiales didácticos destinados a los encargados de formular políticas que requieran asistencia internacional en el ámbito de las medidas técnicas y de procedimiento, de las estructuras orgánicas y de los marcos de cooperación internacional; 
6
a llevar a cabo estudios, análisis y una selección (en colaboración con la ISO, la CEI y otras entidades) de los marcos y normas de seguridad en materia de TIC (como los informes técnicos sobre seguridad y las normas del JTC 1/SC 27 de la ISO/CEI o las Recomendaciones de la serie X del UIT-T elaboradas por la Comisión de Estudio 17 de dicho Sector) que puedan impulsar el desarrollo de medidas de procedimiento con miras a resolver diversas cuestiones;
7
a acelerar la creación de mecanismos encaminados a mejorar el estudio de los temas relativos a la ciberseguridad a través tanto de los programas existentes en las Comisiones de Estudio 13 y 17 del UIT-T como de posibles nuevas Cuestiones sobre incentivos económicos para la seguridad y protección de las telecomunicaciones mundiales; 
8
a respaldar la creación de entidades y organizaciones que tengan capacidad de respuesta ante incidentes, como los equipos de intervención ante emergencias informáticas (CIRT), en Estados Miembros que carecen actualmente de esas entidades y organizaciones pero que las necesitan, a identificar las prácticas más idóneas para establecer esas entidades y organizaciones, a colaborar con expertos y organismos internacionales para establecer esas entidades y organizaciones, así como a facilitar la colaboración entre esas entidades y organizaciones con respecto, por ejemplo, a la creación de capacidad e intercambio de información, dentro de un marco apropiado; 

9
a mantenerse en contacto con entidades y organizaciones internacionales, regionales y nacionales como, por ejemplo, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), el Consejo de Europa, la Organización de Estados Americanos (OEA), la Cooperación Económica Asia-Pacífico (APEC), la Liga Árabe, la Unión Africana, la Organización de Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE), el Commonwealth, la Unión Europea, la Asociación de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN), el Plan de Acción de Londres y otras, con miras a resolver, de forma compatible en el ámbito internacional, los problemas relativos a las actividades delictivas realizadas a través de las redes TIC. 
10
a proseguir la evolución de la pasarela de ciberseguridad en el marco de la Línea de Acción C5 para brindar la oportunidad de intercambiar opiniones e información sobre las iniciativas formuladas por los Estados Miembros y el sector privado sobre las medidas que habrán de adoptarse contra el contenido ilegal y dañino de Internet, teniendo en cuenta los intereses de los proveedores de servicio,
invita a los Estados Miembros

1
a convenir, respetando la libertad de expresión, de que la distribución de contenido ilegal y dañino por Internet es un problema de carácter mundial y que, para resolverlo, es necesaria la colaboración y cooperación a escala mundial; 
2
a utilizar en forma dinámica, junto con el sector privado, la plataforma de la UIT para el intercambio de opiniones e información sobre las iniciativas de los Estados Miembros y el sector privado relativas al intercambio de las prácticas más idóneas, considerando al mismo tiempo que las definiciones de información ilegal y dañina y los enfoques al respecto varían según los países;
3
a reconocer que deben adoptarse medidas apropiadas y efectivas, compatibles con los respectivos marcos jurídicos nacionales, para luchar contra el correo basura, 
invita a los proveedores de servicios y equipos y a otros proveedores, llegado el caso

1
a resolver, en estrecha cooperación con los Estados Miembros correspondientes y aprovechando los trabajos de la Comisión de Estudio 17 del UIT-T, el problema de la incidencia transfronteriza del correo basura, entre otros, y a intercambiar, respetando los marcos jurídicos nacionales, información técnica y sobre los emisores de ese tipo de correo así como las prácticas más idóneas contra el correo basura, por ejemplo, la autenticación del dominio del emisor. 
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	ANEXO 5

	Proyecto de Opinión 5 sobre creación de capacidad 
en apoyo de la adopción del IPv6


El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),

considerando

a)
que el protocolo Internet (IP) se utiliza para la comunicación de datos a través de una red con conmutación de paquetes que utiliza una serie de dichos protocolos y permite la comunicación entre un dispositivo y otro a través de un sistema de direccionamiento;
b)
que las direcciones IP constituyen recursos fundamentales para el futuro desarrollo de las tecnologías de telecomunicaciones y de la información y la comunicación, las redes IP y la economía mundial;
c)
que los grandes bloques contiguos de direcciones IPv4 son escasos y es urgente fomentar la adopción del IPv6;
d)
que uno de los más importantes desafíos que deberán afrontar todos los países será la creación de un entorno en el que coexistan los IPv4 e IPv6; 
e)
que el IPv6 servirá también para la ampliación de aplicaciones tales como los teléfonos móviles conectados a Internet y las redes de sensores, así como para la instalación de nuevos tipos de aplicaciones; 
f)
que, puesto que la implantación del IPv6 exigirá planificación, inversiones y coordinación durante varios años, se debe tener más conocimiento de estas cuestiones;
g)
que la implantación del IPv6 constituye un asunto importante para los Estados Miembros y Miembros de Sector de la UIT tanto en los países en desarrollo como en los países desarrollados, 
reconociendo

a)
la Resolución 101 (Rev. Antalya, 2006) relativa a redes basadas en el protocolo Internet y la Resolución 102 (Rev. Antalya, 2006) relativa a la función de la UIT con respecto a las cuestiones de política pública internacional relacionadas con Internet y la gestión de los recursos de Internet, incluidos los nombres de dominio y las direcciones;
b)
la Resolución 17 (Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre normalización de telecomunicaciones en relación con los intereses de los países en desarrollo
;
c)
el Informe de Antecedentes Ministerial preparado por la reunión ministerial de la OCDE sobre el futuro de la economía de Internet, celebrado en Seúl, República de Corea, el 17 y 18 de junio de 2008, llamado "Internet Address Space: Economic Considerations in the Management of IPv4 and in the Deployment of IPv6", en el cual se destaca, entre otras cosas, que deben tenerse en cuenta las dificultades especiales de los países en desarrollo y la necesidad de prestarles asistencia con iniciativas destinadas a la creación de capacidad con el propósito de ayudarlos a desarrollar la infraestructura IPv6; 
d)
los resultados del taller del UIT-T sobre IPv6 celebrado en Ginebra, el 4 y 5 de septiembre de 2008, con la finalidad de brindar la posibilidad de examinar las repercusiones de la adopción del IPv6, incluida la importancia de la creación de capacidad; 
e)
la Resolución 64 (Johannesburgo, 2008) de la AMNT sobre Asignación de direcciones IP y fomento de la implantación de IPv6 en la cual, entre otras cosas, encarga al Director de la TSB que, en estrecha colaboración con el Director de la BDT:
1)
inicie un proyecto encaminado a ayudar a los países en desarrollo a responder a sus necesidades regionales, tal como éstas han sido identificadas por la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones (BDT). Dicho proyecto deberían llevarlo a cabo conjuntamente la Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones (TSB) y la BDT, teniendo en cuenta la implicación de los asociados que deseen participar y aportar sus conocimientos técnicos especializados; 
2)
cree un sitio web en el que se facilite información sobre las actividades relacionadas con IPv6 que se llevan a cabo en todo el mundo, para propiciar el conocimiento de la importancia que reviste la implantación de IPv6 para todos los Miembros de la UIT y las entidades interesadas, y con información sobre los eventos de formación que emprenden los miembros pertinentes de la comunidad de Internet (por ejemplo, registros regionales de Internet (RIR), registros locales de Internet (LIR), grupos de operadores y la sociedad de Internet (ISOC));
3)
promueva la sensibilización respecto de la importancia de la implantación de IPv6, propicie actividades de formación conjuntas, implicando a expertos apropiados de las entidades pertinentes, y facilite información a los países en desarrollo;

4)
examine la cuestión de la asignación y el registro de direcciones IPv6 para los Miembros interesados y, en especial, los países en desarrollo, y que informe al Consejo de la UIT en 2009,
invita a la UIT

1
a acelerar las actividades relacionadas con la aplicación de la Resolución 64 (Johannesburgo, 2008) de la AMNT, en estrecha colaboración con las partes interesadas, incluida la comunidad técnica de Internet (por ejemplo, el IETF, los LIR y la Sociedad Internet, entre otros); 
2
a recopilar toda la información apropiada a los fines de la creación de capacidad y la concienciación en la página web de la UIT;
3
a examinar las circunstancias y facilitar información sobre opciones que faciliten la coexistencia entre IPv4 e IPv6, en estrecha colaboración con las entidades mencionadas supra,
invita a los Estados Miembros

a tener en cuenta la importancia de la adopción del IPv6, 

invita además a los Estados Miembros y Miembros de Sector

a contribuir a estas actividades.
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	ANEXO 6

	Proyecto de Opinión 6 sobre el Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales (RTI)


Cuestiones nuevas e incipientes previstas en la Resolución 146 (Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios sobre el examen del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales
El cuarto Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones (Lisboa, 2009),
reconociendo

1
el Artículo 42 de la Constitución de la UIT: Acuerdos particulares;

2
los resultados pertinentes de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (Johannesburgo, 2008), en especial:

a)
la Resolución 20 (Rev. Johannesburgo, 2008) – Procedimientos para la atribución y gestión de los recursos de numeración, denominación, direccionamiento e identificación internacionales de telecomunicaciones;
b)
la Resolución 29 (Rev. Johannesburgo, 2008) – Procedimientos alternativos de llamada en las redes internacionales de telecomunicación;
c)
la Resolución 50 (Rev. Johannesburgo, 2008) – Ciberseguridad;

d)
la Resolución 52 (Rev. Johannesburgo, 2008) – Respuesta y lucha contra el correo basura;

e)
la Resolución 61 (Johannesburgo, 2008) – "Apropiación indebida" de recursos internacionales de numeración para las telecomunicaciones;

f)
la Resolución 65 (Johannesburgo, 2008) – Comunicación del número de la parte llamante,

considerando

a)
la Decisión 9 (Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios, en la que se acuerda convocar el cuarto FMPT a fin de tratar e intercambiar opiniones sobre una serie de cuestiones nuevas e incipientes a las que se hace referencia en la Resolución 146 (Antalya, 2006), entre otras;

b)
la Resolución 146 (Antalya, 2006) sobre el examen del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales (RTI), mediante la cual se resuelve que el cuarto FMPT considere las nuevas cuestiones que plantean la política y la reglamentación de las telecomunicaciones en lo que concierne a los servicios y redes, con el propósito de fomentar su comprensión y, en lo posible, formular opiniones al respecto, si procede;

c)
la Resolución 146 (Antalya, 2006), en la cual se resuelve que el UIT‑T emprenda un examen del RTI vigente colaborando, si se estima oportuno, con los demás Sectores, en cuyo caso el UIT‑T sería el coordinador;

d)
que el Grupo de Expertos para el Examen del RTI, que ha sido convocado con arreglo a la Resolución 146 (Antalya, 2006), ha transmitido al Director de la Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones (TSB) una lista preliminar
 de cuestiones en materia de política y reglamentación relativas a las redes y servicios de telecomunicaciones, con una lista de las cuestiones que podrían ser consideradas nuevas o incipientes;

e)
que el Grupo de Trabajo del Consejo sobre el RTI presentó al Consejo de la UIT, en su reunión de 2005, un resumen de los debates sobre nuevas Cuestiones,

observando

1
que, mediante la Resolución 146 (Antalya, 2006), la Conferencia de Plenipotenciarios decidió convocar una Conferencia Mundial de Telecomunicaciones Internacionales (CMTI) en la Sede de la Unión en 2012, basándose en las recomendaciones que resulten del proceso de revisión;

2
que la lista de Cuestiones en materia de política y reglamentación relativas a las telecomunicaciones, en lo que concierne a las redes y servicios internacionales de telecomunicación, fue preparada en julio de 2008 (tercera reunión) por el Presidente del Grupo de Expertos para el Examen del RTI,

estima

que los Miembros quizás consideren conveniente examinar, entre otras, las siguientes cuestiones en el marco de las actividades de preparación de la CMTI, cuya convocatoria figura en la Resolución 146 (Antalya, 2006) (su orden de presentación no es importante):

1)
nuevo Artículo 5.4: "Los Estados Miembros exigirán que las administraciones, las empresas de explotación reconocidas y las empresas privadas de explotación que ejercen actividades en su territorio y ofrecen servicios internacionales de telecomunicaciones al público, apliquen las Recomendaciones del UIT‑T relativas a la seguridad de la vida humana, a la prioridad de las telecomunicaciones, al restablecimiento en situaciones de catástrofe y a las telecomunicaciones de emergencia";

2)
medidas para combatir el correo basura y cuestiones afines como la supresión de identidad, los programas informáticos dañinos, etc.;

3)
añadir al final del Artículo 4.3.a) lo siguiente: "el correo basura, los programas informáticos dañinos, etc., definidos en las Recomendaciones del UIT‑T pertinentes, así como los códigos maliciosos transmitidos por cualquier instalación o tecnología de telecomunicación, incluida Internet y el protocolo Internet, se considerarán daños causados a las instalaciones técnicas y al personal. Por otra parte, la citada disposición debe ser interpretada en el sentido de que se prohíbe la conexión de terminales que causan daños a las instalaciones técnicas o al personal";

4)
solución de controversias, previstas en particular para resolver los problemas que plantea la desigualdad de las capacidades de negociación a nivel internacional entre los operadores;
5)
en el Artículo 9.1 b), conviene sustituir la expresión "evitar todo perjuicio técnico" por "evitar todo perjuicio financiero y/o técnico", es decir, ampliar el alcance para incluir las cuestiones financieras en la medida en que no se tienen en cuenta en la expresión "perjuicio técnico";

6)
la utilización indebida de recursos de numeración, denominación y direccionamiento, así como de identificación, es decir la utilización de un recurso de numeración no conforme a los criterios de asignación indicados en las Recomendaciones del UIT‑T pertinentes para las cuales ha sido asignado ese recurso, o cuando un recurso de numeración no asignado es utilizado para la prestación de un servicio de telecomunicaciones; modificar el Artículo 3.2 para tener en cuenta las medidas destinadas a evitar la utilización y apropiación indebidas de los recursos de numeración;

7)
en lo que concierne más concretamente a la utilización indebida, añadir al final del Artículo 3.4 lo siguiente: "Habría que evitar toda utilización indebida, siempre que sea posible, aplicando las Recomendaciones del UIT‑T pertinentes y, llegado el caso, trasladándolas a la legislación nacional";

8)
nuevo Artículo 3.5: "Alentar a las administraciones, las empresas de explotación reconocidas y las empresas de explotación que ejercen actividades en su territorio y ofrecen servicios internacionales de telecomunicaciones al público a aplicar las Resoluciones y Recomendaciones del UIT‑T relativas a la denominación, la numeración, el direccionamiento y la identificación";

9)
utilización indebida de instalaciones; modificar el Artículo 3.2 para contemplar las medidas adecuadas para evitar toda utilización indebida de instalaciones;

10)
calidad de servicio;

11)
procedimientos alternativos de llamada en las redes de telecomunicaciones internacionales;

12)
ciberseguridad, incluida la seguridad de los datos, de las informaciones de señalización y de tráfico y de las informaciones de facturación;

13)
fraude, es decir la utilización de una red de telecomunicaciones con la intención de evitar de pagar, de no pagar el importe correcto, de no pagar en absoluto o de hacer pagar a un tercero;

14)
concentración, es decir, el encaminamiento del tráfico a su destino final a través de un centro de tránsito o de distribución, cuyo pago se efectúa, exclusivamente a dicho centro, a los precios de terminación (en el caso del tráfico de cobro revertido, a los de originación) indicados en la oferta de concentración;

15)
en el Artículo 6 (o en alguna otra disposición, según convenga), añadir un nuevo subapartado que diga lo siguiente: "Las administraciones de tránsito deberán identificar y transmitir a las administraciones de terminación el origen del tráfico que reciben, facilitándoles en especial el identificador de línea llamante (CLI) u otro identificador del origen";

16)
utilización apropiada de los modelos de facturación (como, por ejemplo, la percepción íntegra en origen, etc.).

Lista de acrónimos
	AMNT
	Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones

	ASP
	Proveedor de servicios de aplicación

	CMR
	Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones

	CMSI
	Conferencia Mundial sobre la Sociedad de la Información

	CMTI
	Conferencia Mundial de Telecomunicaciones Internacionales

	CPE
	Equipo en los locales del cliente

	FMC
	Convergencia fijo-móvil

	FMPT
	Foro Mundial de Política de las Telecomunicaciones

	FTTH
	Fibra hasta el hogar

	GAC
	Comité Asesor Gubernamental

	GE-RTI
	Grupo de Expertos para el Examen del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales

	GSR
	Simposio Mundial para Organismos Reguladores de la UIT

	HSDPA
	Acceso de paquetes de alta velocidad en sentido descendente

	ICANN
	Corporación para la asignación de nombres y números Internet

	IDN
	Nombres de dominio internacionalizados

	IGF
	Foro para la Gobernanza de Internet

	IP
	Protocolo Internet

	IPv6
	Protocolo Internet versión 6

	IXP
	Central Internet

	M2M
	Máquina a máquina

	NGN
	Redes de la próxima generación

	OMPI
	Organización Mundial de la Propiedad Intelectual

	RFID
	Identificación por radiofrecuencias

	RR
	Reglamento de Radiocomunicaciones

	RTI
	Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales

	RTPC
	Red telefónica pública conmutada

	SDO
	Organizaciones de normalización

	SMS
	Servicio de mensajes breves

	TIC
	Tecnologías de la información y la comunicación

	TSB
	Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones

	TV
	Televisión

	TVIP
	Televisión por el protocolo Internet

	UIT
	Unión Internacional de Telecomunicaciones

	UNESCO
	Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura

	USN
	Redes de detección ubicua

	VoIP
	Voz por el protocolo Internet

	WiMAX
	Interoperabilidad mundial para acceso por microondas

	xDSL
	Varias formas de línea de abonado digital asimétrica
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� 	Véase, en concreto, el Acuerdo 498, en el Documento C2000/93, cuya dirección es: � HYPERLINK "http://www.itu.int/itudoc/gs/council/c00/docs/resdec/92.html" ��http://www.itu.int/itudoc/gs/council/c00/docs/resdec/92.html�.


� 	Este texto y los siguientes apartados están extraídos literalmente del punto 2 del Anexo 1 a la Resolución 71 (Rev. Antalya, 2006) de la Conferencia de Plenipotenciarios, a excepción de la sustitución de "en los últimos cuatro años" por "a lo largo del periodo 2002-2006".


� 	Declaración de Ginebra, Plan de Acción de Ginebra, Compromiso de Túnez y Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información, disponibles en � HYPERLINK "http://www.itu.int/wsis/" ��www.itu.int/wsis/�.


� 	Pueden consultarse, como ejemplo, las Resoluciones UIT-R 56 y 57 sobre las IMT y varias Resoluciones UIT-R de interés sobre BWA, así como las Resoluciones UIT-T sobre NGN�GPON pertinentes.


� 	Véase "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)", UIT, que examina la introducción de las NGN, incluidas las directrices sobre prácticas idóneas, disponibles en �� HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase, por ejemplo, “Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)”, UIT, Ginebra, 2007, y Directrices sobre prácticas idóneas del GSR-2007, disponibles en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase, por ejemplo, “Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2006: La reglamentación en el mundo de la banda ancha”, UIT, Ginebra, 2006, y las Directrices sobre prácticas idóneas del GSR-2005, disponibles en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase el módulo sobre nuevas tecnologías del conjunto de herramientas de reglamentación de las TIC de UIT-infoDev en � HYPERLINK "http://www.ictregulationtoolkit.org/" ��www.ictregulationtoolkit.org/�. Algunos aspectos planteados por estas nuevas tecnologías están en curso de estudio en el UIT-R.


� 	Véanse los Manuales del UIT-R sobre Gestión nacional del espectro (� HYPERLINK "http://www.itu.int/publ/R-HDB-21" ��http://www.itu.int/publ/R-HDB-21�) y Comprobación técnica del espectro (� HYPERLINK "http://www.itu.int/publ/R-HDB-23" ��http://www.itu.int/publ/R-HDB-23� y � HYPERLINK "http://www.itu.int/publ/R-HDB-53" ��http://www.itu.int/publ/R-HDB-53�), así como los módulos Gestión del espectro de frecuencias radioelécricas y Acceso y servicio universales del conjunto de herramientas de reglamentación de las TIC de UIT-infoDev en � HYPERLINK "http://www.ictregulationtoolkit.org/" ��www.ictregulationtoolkit.org/�).


� 	Véase, por ejemplo, "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)" y Directrices sobre prácticas idóneas para la transición hacia las redes de la próxima generación del GSR-2007 en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/bestpractices.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/bestpractices.html�.


� 	Véanse, por ejemplo, las actas del cursillo El futuro de la voz, enero de 2007, disponibles en � HYPERLINK "http://www.itu.int/osg/spu/ni/voice/meeting.phtml" ��http://www.itu.int/osg/spu/ni/voice/meeting.phtml�.


� 	Como referencia, véase la Recomendación UIT-T Q. 1761, sección 3.6, que define la FMC.


� 	Puede hallarse más información de diversas estrategias de compartición en los documentos de debate del Simposio Mundial para Organismos Reguladores 2008 de la UIT sobre Seis grados de compartición en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR08/papers.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR08/papers.html�.


� 	Para más información sobre cibergobierno, véase el Manual sobre redes basadas en el protocolo Internet (IP) y asuntos conexos en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/special-projects/ip-policy/final/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-T/special-projects/ip-policy/final/index.html�. Pueden hallarse iniciativas concretas en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/cyb/estrat/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/cyb/estrat/index.html�.


� 	Puede hallarse más información en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/cyb/app/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/cyb/app/index.html�.


� 	Véase, por ejemplo, "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2008": Seis grados de compartición, Capítulo 1.


� 	Recomendación UIT-T Y.2001 (Comisión de Estudio 13).


� 	Hay numerosas opiniones sobre la definición de Internet y NGN. El término "Internet" se refiere habitualmente a las redes IP utilizadas para proporcionar ciertas aplicaciones, siendo la más conocida la www (world-wide-web). (De hecho, en el lenguaje común, los términos "web" e "Internet" se emplean indistintamente.) La UIT nunca ha definido el término "Internet". Por el contrario, la UIT utiliza los términos, definidos con precisión, "redes basadas en IP" o "redes IP". Las NGN se sitúan por encima de la infraestructura de las redes IP y su finalidad es ofrecer instalaciones para facilitar la oferta de ciertos servicios y aplicaciones.


� 	Muchos de estos temas se abordaron en los documentos de debate sobre las NGN y en las Directrices sobre prácticas idóneas para la transición hacia las redes de la próxima generación (NGN) del Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR) 2007 de la UIT . Todos los documentos del GSR 2007 pueden consultarse en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR07/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/GSR07/index.html�.


� 	TVIP se refiere a la utilización de redes IP para transmitir programas de televisión; VoIP a la utilización de redes IP para transmitir comunicaciones de voz.


� 	"Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)" de la UIT abarca algunos problemas que plantea la introducción de las NGN en los países en desarrollo; véase � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase la Recomendación UIT-R sobre BWA pertinente.


� 	Véanse también trabajos anteriores como, por ejemplo, el "Manual sobre redes basadas en el protocolo Internet (IP) y asuntos conexos" de la UIT, 2005, elaborado para informar a los Estados Miembros, en especial los países en desarrollo, acerca de temas relacionados con las redes basadas en el protocolo Internet (IP), incluida la gestión de los nombres de dominio Internet y temas conexos. Se trata de una publicación de antecedentes, que también identifica algunas cuestiones políticas fundamentales asociadas con la utilización generalizada de las redes IP (es decir, de Internet). Véase � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/special-projects/ip-policy/final/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-T/special-projects/ip-policy/final/index.html�.


� 	Véase � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/studygroups/com03/iic/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-T/studygroups/com03/iic/index.html�.


� 	El UIT-D y el IDRC prepararon un Informe sobre la función de la IXP en África en 2004. Dicho Informe, "Via Africa: creating local and regional IXPs to save money and bandwidth", disponible en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/publications/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/publications/index.html�, podrá ser consultado por el FMPT-09. En la edición de 2008 de "Tendencias de la reforma de las telecomunicaciones", también se incluirá un capítulo sobre acceso abierto a las pasarelas internacionales.


� 	Informe del Climate Group/GeSI: "Smart 2020: Enabling the low carbon economy in the information age".


� 	Declaración del Secretario General de la UIT, Dr. Hamadoun I. Touré, a la tercera reunión anual de la Alianza Mundial de las Naciones Unidas para las tecnologías de la información y la comunicación y el desarrollo, celebrada en Lumpur, Malasia, del 18 al 20 de mayo de 2008.


� 	Véase el Simposio Mundial de la UIT para Organismos Reguladores (GSR) de 2007 sobre "El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)", en el que se examinaron varias cuestiones relativas a la introducción y modernización de las NGN, incluidas directrices sobre prácticas idóneas para la reglamentación de las NGN, disponibles en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)", UIT, Capítulo 5.


� 	Véase "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)", UIT, que examina numerosos aspectos en materia de reglamentación relativos a la introducción de las NGN, y también las y Directrices sobre prácticas idóneas del Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR), disponible en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Véase "Tendencias en las reformas de telecomunicaciones 2007: El camino hacia las redes de la próxima generación (NGN)", UIT, que examina numerosos aspectos relativos a la introducción de las NGN, incluidas directrices sobre prácticas idóneas, disponible en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/GSR/index.html�.


� 	Como se indica en la Resolución 38 del Plan de Acción de Doha y en el párrafo 24 del Compromiso de Túnez.


� 	Véase "Meeting Information and Communications Technology Access and Service Needs for Persons with Disabilities: Major Issues for Development and Implementation of Successful Policies and Strategies," documento del Taller regional de la UIT sobre accesibilidad de las personas con discapacidad para la Región de África, Lusaka, Zambia, 15 y 16 de julio de 2008, en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/sis/PwDs/Seminars/Zambia/Documents/Presentations/009-Waddell%20Cynthia-Background%20paper.pdf" ��http://www.itu.int/ITU-D/sis/PwDs/Seminars/Zambia/Documents/Presentations/009-Waddell%20Cynthia-Background%20paper.pdf�. (En lo sucesivo, documento de base de la UIT sobre TIC accesibles, 2008.)


� 	Véase supra documento de base de la UIT sobre TIC accesibles, 2008, y Grupo de Trabajo Especial sobre accesibilidad JTC1 en � HYPERLINK "http://www.jtc1access.org" ��http://www.jtc1access.org�.


� 	Véase Conversación total, en el marco de los trabajos sobre accesibilidad de la CE 16 del UIT-T, en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/studygroups/com16/accessibility/conversation.html" ��http://www.itu.int/ITU-T/studygroups/com16/accessibility/conversation.html�.


� 	Alianza para la evaluación de las TIC para el desarrollo, The Global Information Society: a Statistical View, en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/ict/material/LCW190_en.pdf" ��http://www.itu.int/ITU-D/ict/material/LCW190_en.pdf�, que se examina en el Capítulo 10 del "Conjunto de herramientas destinado a los reguladores sobre ciberaccesibilidad y necesidades de servicio para personas con discapacidad", de la G3ict y la UIT.


� 	Véase el orden del día de la CMR-11 en la Resolución 1291 del Consejo de 2008.


� 	Véase el punto 1.19 del orden del día de la CMR-11 y la Resolución 956 (CMR-07).


� 	Véase el punto 1.22 del orden del día de la CMR-11 y la Resolución 953 (CMR-07).


� 	Véase el punto 1.2 del orden del día de la CMR-11 y la Resolución 951 (CMR-07).


� 	Véase la Resolución 86 (Rev. Marrakech, 2002) de la Conferencia de Plenipotenciarios, los puntos 7 y 8.1 del orden del día de la CMR-11 y las Resoluciones 80 y 86 (Rev. CMR-07).


� 	Véase el texto completo del RTI en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/itr/files/ITR-e.doc" ��http://www.itu.int/ITU-T/itr/files/ITR-e.doc�.


� 	La información relativa a diversos debates que tuvieron lugar antes de la celebración de la Conferencia de Plenipotenciarios de 2006 puede consultarse en � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/itr/index.html" ��http://www.itu.int/ITU-T/itr/index.html�.


� 	Véase � HYPERLINK "http://www.itu.int/md/T05-TSB-CIR-0146/en" ��http://www.itu.int/md/T05-TSB-CIR-0146/en�.


� 	Véase � HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-T/itr/files/ITR-e.doc" ��http://www.itu.int/ITU-T/itr/files/ITR-e.doc�.


� 	Véase TD 11 (WP 3/3).


� 	Véase TD 8 (WP 3/3); y GR TAF – C 4 y GR TAF – C 7.


� 	Puede encontrarse información adicional en ITR-EG TD 28(Rev.1), en la dirección: � HYPERLINK "http://www.itu.int/md/T05-ITR.EG-080626-TD-PLEN-0028/en" ��http://www.itu.int/md/T05-ITR.EG-080626-TD-PLEN-0028/en�.


� 	Puede encontrarse información adicional en ITR-EG TD 28(Rev.1), en la dirección: � HYPERLINK "http://www.itu.int/md/T05-ITR.EG-080626-TD-PLEN-0028/en" ��http://www.itu.int/md/T05-ITR.EG-080626-TD-PLEN-0028/en�.


� 	� HYPERLINK "http://www.itu.int/ITU-D/finance/work-cost-tariffs/events/tariff-seminars/djibouti-08/Peter%20Hoath-4-EN.PDF" ��http://www.itu.int/ITU-D/finance/work-cost-tariffs/events/tariff-seminars/djibouti-08/Peter%20Hoath-4-EN.PDF�.


� 	Véase la cláusula 4 de la Recomendación UIT-T E.156.


� 	Véase la cláusula 3 del Suplemento 1 de la Recomendación UIT-T E.156.


� 	Véase COM 3–C 42, idéntico a ITR-EG – C 9.


� 	Los países en desarrollo comprenden también los países menos adelantados, los pequeños Estados insulares en desarrollo y los países con economías en transición.


� 	La administración pública incluye esferas como la gestión de los recursos de agua, la calidad del aire, la agricultura, la pesca, la salud, la energía, el medio ambiente, los ecosistemas y la lucha contra la contaminación.


� 	Véanse los resultados del Foro Mundial sobre la utilización eficaz de las telecomunicaciones/TIC para la gestión de catástrofes: Salvar vidas (10-12 de diciembre de 2007).


� 	Los países en desarrollo comprenden también los países menos adelantados, los pequeños Estados insulares en desarrollo y los países con economías en transición.


� 	El Grupo de Expertos para el Examen del RTI (ITR�EG) celebrará su última reunión después del FMPT y, por consiguiente, el resultado de sus trabajos podrían tener repercusiones en la continuación de los trabajos relativos a los temas descritos en la presente Opinión.
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