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	Résumé
On trouvera dans le présent document un rapport sur la mise en œuvre de la Résolution 191 (Rév. Dubaï, 2018) de la Conférence de plénipotentiaires relative à la stratégie de coordination des efforts entre les trois Secteurs de l'Union.
Le présent document a initialement été élaboré sous la cote C20/38 pour soumission à la session de 2020 du Conseil, mais n'a pas été examiné.
Suite à donner
Le Conseil est invité à prendre note du présent rapport ainsi que du Document C20/38.
____________
Références
Résolution 191 (Rév. Dubaï, 2018) de la PP, Documents C20/38 et C21/INF/11


1	Introduction
Comme suite à la révision de la Résolution 191 (Rév. Dubaï, 2018) de la Conférence de plénipotentiaires "Stratégie de coordination des efforts entre les trois secteurs de l'Union", des rapports concernant la coordination intersectorielle des activités ont été soumis régulièrement au Conseil, au Groupe de travail du Conseil sur les ressources financières et les ressources humaines (GTC-FHR), ainsi qu'aux groupes consultatifs des trois Secteurs. Les mécanismes et les efforts visant à continuer d'améliorer la coordination intersectorielle ont été renforcés et une coordination plus étroite a été assurée entre le Groupe spécial de coordination intersectorielle (ISC-TF) au niveau du Secrétariat et le Groupe de coordination intersectorielle sur les questions d'intérêt mutuel (ISCG) au niveau des Secteurs.
2	Coordination au sein du Secrétariat
2.1	Le Groupe spécial de coordination intersectorielle (ISC-TF) a été établi pour renforcer la coordination et la collaboration entre les trois Bureaux et le Secrétariat général, dans le but d'éviter tout chevauchement d'activité au niveau interne et d'optimiser l'utilisation des ressources. Le mandat de ce Groupe a fait l'objet de l'Ordre de service N° 16/13.
2.2	Le Groupe spécial ISC-TF a tenu six réunions (au 31 mars 2021), depuis qu'il a soumis son dernier rapport à la session de 2020 du Conseil (il est prévu d'organiser au moins une autre réunion avant la consultation virtuelle des Conseillers qui se tiendra du 8 au 18 juin 2021), soit 39 réunions au total depuis sa création en mars 2015. Le Groupe spécial ISC-TF est présidé par le Vice-Secrétaire général, avec la participation des Adjoints aux Directeurs des trois Bureaux; des Chefs des Départements du Secrétariat général; des Coordonnateurs intersectoriels responsables de domaines thématiques précis; des Directeurs des Bureaux régionaux; en qualité d'observateur, du Chef de l'Unité de l'audit interne; et à l'invitation du Président, des Chefs des Départements des Bureaux.
2.3	Les domaines présentant un intérêt au niveau intersectoriel pour lesquels le Groupe spécial ISC-TF assure une coordination sont les suivants: accessibilité, nouvelles tendances et intelligence artificielle, réduction de l'écart en matière de normalisation, communications, réseaux communautaires, télécommunications d'urgence, environnement et villes et communautés intelligentes et durables, coordination de manifestations, égalité hommes/femmes, activités géospatiales, participation des Membres, mobilisation de ressources et petites et moyennes entreprises (PME), et multilinguisme (depuis 2020). 
2.4	Depuis son dernier rapport soumis à la session de 2020 du Conseil, le Groupe spécial ISC-TF a continué:
–	de faciliter les échanges d'informations entre les Secteurs et le Secrétariat général concernant les domaines thématiques susmentionnés, en présentant aux membres du groupe spécial des informations actualisées sur les faits nouveaux et les progrès réalisés dans chaque domaine;
–	d'examiner et de proposer des solutions aux principales questions posées par les coordonnateurs, en transmettant au niveau supérieur les questions pour lesquelles des décisions n'ont pas pu être prises ou arrêtées au niveau des coordonnateurs;
–	de tirer parti de la participation et de la contribution des Bureaux régionaux, qui prennent part aux débats du Groupe;
–	de coordonner la participation de l'UIT à des conférences et forums, afin de rationaliser la délégation/présence de l'UIT, tout en veillant à ce que les intérêts intersectoriels soient représentés; 
–	de contribuer à mieux coordonner l'organisation de manifestations et de réunions de l'UIT, dans le cadre des travaux menés dans ce domaine particulier; et
–	de coordonner le processus de publication et de mise à jour de renseignements sur les travaux menés par l'UIT concernant les domaines thématiques sur les pages web pertinentes de l'UIT, d'une manière ouverte et transparente, y compris le regroupement des informations relatives aux activités intersectorielles sur la page web commune consacrée à la coordination intersectorielle.


2.5	En outre, le Groupe a obtenu les résultats concrets suivants au cours de l'année écoulée:
–	Stratégie de coordination intersectorielle: le Secrétariat a poursuivi les efforts destinés à améliorer davantage le modèle actuel, en se concentrant sur les domaines thématiques communs, comme il ressort du rapport annuel de l'UIT (Document C21/35); ainsi qu'à assurer la coordination avec le Groupe ISCG, en identifiant des "thèmes" pour lesquels tous les acteurs pourraient contribuer et œuvrer ensemble à proposer des méthodes de collaboration renforcée (des informations connexes sont présentées dans la partie sur le Groupe ISCG ci‑dessous).
–	Mécanismes de coordination intersectorielle pour faire face à l'épidémie de COVID-19:
a)	Le groupe intersectoriel sur les activités liées à l'épidémie de COVID, appelé "équipe d'intervention COVID de l'UIT", a poursuivi ses travaux visant à échanger des informations et à coordonner les activités entre les trois Secteurs et le Secrétariat général. Une section complète dédiée aux activités/mesures liées au COVID-19 figure dans le Document C21/35.
b)	Le groupe intersectoriel sur la coordination des réunions virtuelles et de la participation à distance a tenu plusieurs réunions et élaboré un document exhaustif intitulé "Lignes directrices et bonnes pratiques pour les manifestations virtuelles et la participation à distance", qui contient notamment des recommandations concernant la plate-forme à utiliser en fonction du type de réunion de l'UIT.
–	Site web des manifestations: le portail des manifestations a été mis à jour et les manifestations virtuelles de l'UIT ouvertes au public ont été optimisées.
–	Pages web par thème/domaine de travail: les pages consacrées aux thèmes "Environnement et changements climatiques" et "Télécommunications d'urgence" ont été mises à jour et regroupent toutes les informations pertinentes relatives aux activités correspondantes menées à l'échelle de l'UIT.
–	Accessibilité: la politique de l'UIT en matière d'accessibilité est en cours d'examen, et une stratégie en matière d'accessibilité ainsi qu'un programme de travail pour 2021-2022 ont été élaborés. De plus, le Groupe spécial ISC-TF coordonnera un essai sur l'accessibilité dans le cadre des réunions virtuelles, compte tenu de l'expérience de l'UIT-T.
–	Multilinguisme: ce groupe thématique a été créé en 2020 et élabore actuellement un tableau de mise en correspondance des mandats et des recommandations, à partir des différents documents établis à la suite des recommandations de travail formulées par l'Organisation des Nations Unies (ONU) concernant le multilinguisme, l'objectif étant d'élaborer un plan d'action détaillé. Un rapport a été présenté au Groupe de travail du Conseil sur l'utilisation des langues (GTC-LANG) en février 2021. 
–	Corps commun d'inspection (CCI) des Nations Unies: le Groupe spécial ISC-TF est convenu de soumettre le Rapport du CCI au GTC-FHR, lequel soumet des rapports au Conseil, et d'examiner les recommandations précises dans le cadre des discussions de chacun des groupes thématiques compétents. 
–	Cadre de l'UIT relatif à la gestion des risques: sous la supervision du Groupe spécial ISC-TF, le plan d'action visant à renforcer le cadre de l'UIT relatif à la gestion des risques a été mis en œuvre avec succès, ce qui a permis de procéder à des améliorations en vue d'évaluer et de superviser les mécanismes de contrôle interne aux fins d'une supervision davantage efficace, 

	et de mettre en œuvre les recommandations en la matière du CCIG ainsi que les conditions définies par le CCI concernant la gestion des risques (le Document C21/61 contient des informations détaillées à ce propos).
–	Tableau de bord de la conformité de l'UIT: la direction de l'UIT a décidé de créer un tableau de bord de la conformité de l'Union sur la base des recommandations du Vérificateur extérieur des comptes, du CCIG, du CCI et de l'Unité de l'audit interne. Cet outil permet à la direction de l'UIT et aux organes de contrôle (Unité de l'audit interne, Vérificateur extérieur des comptes et CCIG) d'avoir une vision claire des recommandations en cours et de disposer de renseignements en temps réel sur les progrès accomplis concernant leur mise en œuvre ou l'atténuation des risques résiduels. Ce tableau de bord vient compléter le registre des risques de l'UIT en ce qu'il permet d'évaluer tous les risques liés aux recommandations en suspens. On trouvera davantage de renseignements sur cet outil dans le Document d'information C21/INF/11.
–	Participation des membres, mobilisation des ressources et PME: des techniques de marketing numérique et de nouvelles plates-formes, y compris le lancement de "MyITU", ont été mises à profit avec succès afin d'atteindre un nouveau public de professionnels et d'élargir les perspectives d'adhésion à l'UIT. Le Groupe a également continué d'évaluer la participation des PME et a dénombré 23 nouvelles PME et 26 nouveaux établissements universitaires ayant rejoint l'UIT en 2020.
–	Nouvelle initiative: en vue de coordonner les efforts déployés, de renforcer l'efficacité et de réduire le nombre de thèmes/domaines de travail, le Groupe spécial ISC-TF est convenu de créer un groupe fédérateur sur la transformation numérique, présidé par le Vice‑Secrétaire Général, avec la participation des Adjoints aux Directeurs des trois Bureaux et des Chefs des Départements du Secrétariat général, et d'autres acteurs si nécessaire, qui devrait couvrir les groupes et thèmes suivants: transformation numérique, participation à distance, nouveau site web de l'UIT et page de présentation des manifestations.
3	Coordination avec les membres
3.1	Le Groupe de coordination intersectorielle sur les questions d'intérêt mutuel (ISCG) a été créé conjointement par le Groupe consultatif des radiocommunications (GCR), le Groupe consultatif de la normalisation des télécommunications (GCNT) et le Groupe consultatif pour le développement des télécommunications (GCDT).
3.2	Le Groupe ISCG identifie les sujets communs aux trois Secteurs et au Secrétariat général, ou au niveau bilatéral, les sujets communs à l'UIT-D et à l'UIT-R ou l'UIT-T, et examine une liste actualisée (établie par le Secrétariat) énumérant les domaines intéressant les trois Secteurs et le Secrétariat général, conformément aux missions confiées par chaque assemblée ou conférence de l'UIT. Le Groupe ISCG identifie en outre les mécanismes propres à renforcer la coopération et les activités communes entre les trois Secteurs et le Secrétaire général, sur des questions d'intérêt mutuel.
3.3	Le Groupe ISCG a organisé deux réunions depuis qu'il a soumis son dernier rapport à la session de 2020 du Conseil, et tiendra sa prochaine réunion le 1er septembre 2021. Le groupe a soumis des rapports aux groupes consultatifs des trois Secteurs durant cette période.


3.4	Les membres du Groupe ISCG ont souscrit à l'idée d'identifier des "thèmes" qui feraient l'objet d'une coordination intersectorielle, pour lesquels tous les acteurs (y compris les groupes consultatifs des Secteurs, les Commissions d'études de l'UIT-R, de l'UIT-T et de l'UIT-D, les conseillers des commissions d'études et le Secrétariat) contribueraient à définir des méthodes de collaboration renforcée, afin d'éviter les doublons et de faire des propositions pour la suite des travaux.
3.5	En 2019, le Groupe ISCG a adopté "les changements climatiques" comme thème pilote pour lequel tous les Secteurs pourraient apporter leur contribution et leur collaboration. Depuis, le Secrétariat a rendu compte des activités menées dans le domaine des changements climatiques et de la manière dont elles sont coordonnées au sein du Groupe spécial ISC-TF. Les rapports faisant le point des activités, ainsi que la page web sur le thème "Environnement et changements climatiques", tout comme les activités internes concernant la durabilité environnementale qui ont lieu actuellement à l'UIT, et un programme de travail unifié pour 2021, ont fait l'objet d'une présentation.
3.6	Durant sa dernière réunion tenue en mars 2021, le Groupe ISCG est convenu que la question de l'"accessibilité" serait examinée par le groupe en tant que nouveau thème d'étude, et que les membres identifieraient les méthodes destinées à améliorer et à renforcer la collaboration.
3.7	En outre, le Groupe ISCG a demandé au Secrétariat de continuer de faire rapport sur d'autres thèmes, tels que l'élaboration du nouveau site web de l'UIT, y compris l'harmonisation des sites web des trois Secteurs et du Secrétariat général, ainsi que sur les moyens utilisés actuellement pour les réunions virtuelles, en vue d'adopter une éventuelle approche commune au niveau de l'UIT.
3.8	Par ailleurs, le Groupe ISCG tient à jour les tableaux de mise en correspondance et les publie sur son site web. Les travaux de mise en correspondance ont pour objet d'identifier les sujets d'intérêt mutuel ainsi que les entités responsables de ces sujets à l'échelle des trois Secteurs de l'Union. Le résultat des travaux de mise en correspondance sert de guide afin de faciliter un échange d'informations plus harmonieux au sein de l'Union en ce qui concerne les sujets d'intérêt mutuel identifiés.
3.9	Le site web du Groupe ISCG, accessible depuis la page web consacrée à la coordination intersectorielle, a été mis à jour et contient désormais de nouvelles coordonnées (courriel: iscg@itu.int et liste de distribution). L'accès aux documents se fait désormais via un compte TIES et tout membre de l'UIT, indépendamment du Secteur auquel il est associé, peut accéder aux documents relatifs à la coordination intersectorielle publiés sur ce site. Le Secrétariat poursuit ses travaux visant à améliorer les informations fournies pour tout ce qui a trait aux réunions et l'inscription à celles-ci.

______________
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