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	Objet:
	Série de webinaires consacrés aux services financiers numériques pendant 
l'épidémie de COVID-19
(réunions entièrement virtuelles des 11, 23, 26, 29 et 30 juin 2020)


[bookmark: StartTyping_F]Madame, Monsieur,
[bookmark: _Hlk38880448]1	L'Union internationale des télécommunications (UIT) organise une série de webinaires consacrés aux Services financiers numériques (DFS) pendant l'épidémie de COVID-19. L'objectif est de se pencher sur les applications innovantes des services de télécommunication, les paiements numériques et les technologies financières, propres à permettre de relever les défis liés à la distanciation sociale, dont l'épidémie de COVID-19 est à l'origine. Ces webinaires permettront de partager les enseignements tirés par les pays et les acteurs dans le domaine des services financiers numériques concernant les diverses mesures mises en œuvre. Les prochains épisodes de la série de webinaires de juin porteront sur les sujets suivants:
a)	Épisode 4: Crédit numérique et protection des consommateurs, le 11 juin 2020 de 15 h 00 à 16 h 30 CEST.
b)	Épisode 5: Technologies de crédit numérique et inclusion financière, le 23 juin 2020 de 15 h 00 à 16 h 30 CEST.
c)	Épisode 6: Monnaie numérique de banque centrale et inclusion financière numérique, le 26 juin 2020 de 16 h 00 à 17 h 45 CEST.
d)	Épisode 7: Applications de la monnaie numérique et besoin de normes, le 29 juin 2020 de 16 h 00 à 17 h 45 CEST.
e)	Épisode 8: Traitement des délits et des arnaques dans le domaine des services financiers numériques, le 30 juin 2020 de 15 h 00 à 16 h 30 CEST.


2	Le quatrième épisode, "Crédit numérique et protection des consommateurs", portera sur la manière dont le crédit numérique permet aux consommateurs d'avoir accès à une ligne de crédit ou à une avance, qu'ils acceptent de rembourser dans un délai déterminé. Les décisions de prêt sont automatisées et peuvent être fondées sur des sources traditionnelles de données, comme les profils démographiques et les données des bureaux de crédit, ainsi que des données numériques non traditionnelles, comme les données des télécommunications (voix, temps de communication), les données relatives aux transactions financières et les données des réseaux sociaux. La séance aura pour objet d'étudier les incidences du COVID-19 sur les pratiques relatives au crédit numérique et à la protection des consommateurs pendant la pandémie.
3	Le thème du cinquième épisode sera le suivant: "Technologies de crédit numérique et inclusion financière". La séance sera consacrée à l'examen des innovations et des tendances émergentes dans le domaine des technologies de crédit numérique, ainsi que des incidences sur l'inclusion financière dans les économies émergentes.
4	Le thème du sixième épisode sera le suivant: "Monnaie numérique de banque centrale et inclusion financière numérique". Cet épisode permettra d'examiner les différentes notions de la monnaie numérique, plusieurs cas d'utilisation de la monnaie numérique, notamment de la monnaie numérique de banque centrale, et de faire un point sur la situation concernant le déploiement des monnaies numériques et leurs applications. La séance portera en particulier sur la question de savoir si une monnaie numérique de banque centrale peut contribuer à réduire les disparités en matière d'inclusion financière.
5	Le thème du septième épisode sera le suivant: "Applications de la monnaie numérique et besoin de normes". Cet épisode portera sur l'examen de différents cas d'utilisation et applications de la monnaie numérique, notamment de la monnaie numérique de banque centrale et des technologies qui la sous-tendent. Il sera notamment question d'examiner le besoin de normes relatives à l'interopérabilité, à la gouvernance et à la sécurité.
6	Dans le huitième épisode, les débats seront axés sur le thème "Traitement des délits et des arnaques dans le domaine des services financiers numériques". Les arnaqueurs tirent profit de la pandémie de coronavirus (COVID-19) en commettant des actes frauduleux et de cybercriminalité. Les autorités chargées de l'application de la loi ont rapporté que le nombre d'arnaques liées au coronavirus avait augmenté. Un effort associant de multiples parties prenantes est donc nécessaire pour empêcher que davantage de personnes soient victimes de ces arnaques, alors que de nombreuses personnes font actuellement face à une perte de revenus en raison de l'obligation de rester chez soi pour lutter contre la maladie. Cette séance aura pour objet de mettre en valeur les mesures qui ont été prises aux niveaux national et international pour lutter contre les arnaques dans le domaine des services financiers numériques pendant la pandémie. 
7	La participation à ces webinaires est ouverte aux États Membres, aux Membres de Secteur, aux Associés de l'UIT et aux établissements universitaires participant aux travaux de l'UIT, ainsi qu'à toute personne issue d'un pays Membre de l'UIT qui souhaite contribuer aux travaux. Il peut s'agir de personnes qui sont aussi membres d'organisations internationales, régionales ou nationales. 
8	Toutes les informations utiles concernant les webinaires (intervenants, liens pour l'inscription, modalités de connexion à distance) seront disponibles sur la page d'accueil principale et sur les sites web des différentes manifestations aux adresses indiquées ci-après. Ces sites web seront régulièrement actualisés à mesure que parviendront des informations nouvelles ou modifiées. Les participants sont priés de consulter régulièrement les pages web des épisodes pour prendre connaissance des dernières informations.
•	Épisode 4: https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200611/Pages/default.aspx.
•	Épisode 5: https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200623/Pages/default.aspx.
•	Épisode 6: https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200626/Pages/default.aspx.
•	Épisode 7:https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200629/Pages/default.aspx.
•	Épisode 8: https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200630/Pages/default.aspx.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'assurance de ma haute considération.
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