LOS VALVERDE LE SACAN EL JUGO A INTERNET
Familiaesta volando
conlastareas
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En la casa de Ana Yancy Valver-
detodosestudian, sushijosenlaes-
cuelay el cole, y ella en el INA, por
eso la computadora y el Internet
son importantisimos.

Esta familia es de la urbaniza-
cion Lomas, en
Los Guido de
Desampara-
dos, y les ha cai-
do del cielo la
compu y el ac-
ceso a internet
del programa
del Fondo Na-
cional de Tele-
comunicacio-
nes (Fonatel),
administrado por la Sutel, por el
cual pagan tres rojitos mensuales.

La compu llegé gracias a Nata-
lia, que tiene 17 anos, es estudiante
especial en el Liceo San Miguel de
Desamparados y esta en cuarto
anodecole;sinembargo,atodosles
ha pegado una gran salvada.

Brandon, el hermano, tiene 14
afios y esta en el colegio técnico
profesional de Los Guido y Steven,
de 11, esta en cuartogradodelaes-
~uela Calderén Mufioz.
ke Gald G
provecho a la compu desde junio.
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En esta casa nadie deja de estu-
diar nuncay a cada rato dejan ta-
reas, extraclases, lecciones por
internet, poreso hasidouna ben-
dicién”, afirmé Ana Yancy.

En todas. Natalia ha avanzado
mucho en el usode la computado-
ra. Hace un par de semanas le de-
Jjaron una tarea sobre los Juegos
Olimpicos de Rio
2016 y buscé todo
ella solita.

“Antes tenia-
mos que salir co-
rriendo a un café
internet a ver si
habia compus de-
socupadas, ahora
eso cambi6. Pode-
mos estar en la
tranquilidad de la
casa, sin exponernos a peligros y
cumpliendo con todo lo que nos
ponen en clase”, dijo Brandon.

A Ana Yancy, que esmadresol-
tera, le ha costado un poquito
mas porque nunca antes habia
tocado una compu y eso ha sido
partedel grana

Ana Yancy también se fajadu-
ro con el estudio.
sido genial, aprendo mucho mas
de todo porque vengo a lacasa y
me conecto y asi amplio los te-
mas”, dice dofia Ana Yancy
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Costa Rica.

Porcentaje de personas con
discapacidad que utilizaron en los
tres meses previos al censo algun
tipo de tecnologia. Junio 2011.
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Celular Computadora internet

Fuente: CNREE. Base de datos PDQ-Explore. Centro Centroamericano de
Poblacién (CCP). Censo 2011. INEC.



Acceso universal,
servicio Universal y

Solidaridad (FONATEL)

(o

..a las personas con
necesidades  sociales
especiales, tales como
adultos mayores,
personas con
discapacidad, poblacion
indigena...”

(art. 32 ley general de telecomunicaciones, CR)



Comunidades
Conectadas

Servicios de internaet v telefonia
an zona alejadas

34 proyecitos ejecutados

1 millén de beneficiados
Inversidon: S150 millones

Red de Banda
Ancha Solidaria

Soporte con banda ancha
a Zzonas rurales
En Tormulacién {20417)
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conectandonos

Espacios Publicos
Conectados:

Red nacional de Internet gratis en parqueas

240 ronas de conexidén
177 comunidades beneficiladas.
Inversidén: S20 millones

Hogares
Conectados

Internet fijo, computadoras v
cantenidos digitales a familias de
SS5CAS0Ss NReCUrsos

140 mil famillas beneficiadas
Inversién: 122 millones

Centros Puablicos
Conectados

Computadoras para
escuslas, colegios,
Cecis, CenCinail v
Centros de Salud
Inversidén:

S20 millones

csutel | FONATEL
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El mismo dia que llegé la
computadora nueva a la casa,
Nataly comenzo a ensenarle a su
mama, Andrea Bravo, a leer ya
escribir

Gracias al programa Hogares
Conectados, del Fondo Nacional
de Telecomunicaciones (Fona-
tel), Nataly Castro fue seleccio-
nada pararecibiruna compucon
accesoa Internetylafamiliasolo
debe de pagar ¢3.000 mensuales.

“Esa computadora ha sido la
bendicién de mi vida”, explica
Andrea, quien vive con su fami-
lia en Los Guido de Desampara-
dos, sector 7.

Como Naty esta enoctavoarno,
en el colegio diurno de San Mi-
guel de Desamparados y tiene
una beca del programa Avance-
mos, del IMAS, califico parareci-
bir la compu. Eso ha sido de una
superayuda para la colegiala,
quien ahora se queda en casa v
hace alli los trabajos del cole sin
tener que caminar dos kilome-
tros para ir al café internet mas
cercano.

Pero también Andrea esta co-
nectadisima y asegura estar
cumpliendo el suetio de su vida.

“Vengo de una familia muy
pobre de siete hermanos. Tengo
40anos y nopaséde primergrado
de escuela, asi que nunca apren-
di aleer nia escribir. Siempre vi-
vicon ese gusanitode cuando iba
aaprender; que si mi Dios me iba
adaresaoportunidad”, afirma.

De cero. Esta mama jamas ol-
vidara el 6dejuliode este ano.
“Nunca imaginé que la gran
profesora de mi vida ser_ia mi
hija. Ella me tiene paciencia, me
dedica tiempoyahimellevadelo
masbien. Antes yole preguntaba
a la gente cual era el bus que ve-
nia o qué decia una receta del Se-

ANDREA BRAVO APRENDE A LEER Y A ESCRIBIR
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Hogares Conectados es un programa de Fonatel. administrado por la SUTEL. que le da compu e internet a
familias de vulnerabilidad socieconémica.
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En la casade Ana Yancy Valver-
detodosestudian, sushijosenlaes-
cuelay el cole, y ellaen el INA, por
eso la computadora y el Internet
son importantisimos.

Esta familia es de la urbaniza-
cion Lomas, en
Los Guido de
Desampara-
dos, yles ha cai-
do del cielo la
compu y el ac-
ceso a internet
del programa
del Fondo Na-
cional de Tele-
comunicacio-
nes (Fonatel),
administrado por la Sutel, por el
cual pagan tres rojitos mensuales.

La compu llegé6 gracias a Nata-
lia, que tiene 17 anos, es estudiante
especial en el Liceo San Miguel de
Desamparados y estd en cuarto
anodecole; sinembargo,atodosles
ha pegado unagran salvada.

Brandon, el hermano, tiene 14
afos y esta en el colegio técnico
profesional de Los Guidoy Steven,
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En esta casa nadie deja de estu-
diar nuncay a cada rato dejan ta-
reas, extraclases, lecciones por
internet, poreso hasidounaben-
dicién”, afirmé Ana Yancy.

Entod Natalia ha
muchoenelusodel

ra. Hace un par de semanas le de-
Jjaron una tarea sobre los Juegos
Olimpicos de Rio
2016 y buscé todo
ella solita.

“Antes tenia-
mos que salir co-
rriendo a un café
internet a ver si
habia compus de-
socupadas, ahora
eso cambi6. Pode-
mos estar en la
tranquilidad de la

casa, sin exponernos a peligros y
cumpliendo con todo lo que nos
ponen en clase”, dijo Brandon.

A Ana Yancy, quees madresol-
tera, le ha costado un poquito
mas porque nunca antes habia
tocado una compu y eso ha sido
parte del gran aprendizaje.

Ana Yancy también se fajadu-
ro con el estudio.

“Para mis cursos del INA ha
sido genial, aprendo mucho mas
de todo porque vengo a la casa y
me conecto y asi amplio los te-
mas”, dice dofia Ana Yancy.
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Nivel de asequibilidad:
5% LATAM (Fuente: BID)




_ habitantes
£ beneficiados




historias
positivas...

operadores de

telecomunicaciones
participan activamente en el
programa (un modelo de
alianza publico — privada)
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El mismo dia que llego la
computadora nueva a la casa,
Natal_y comenzd a ensefarle a su
mama, Andrea Bravo, a leer ya
escribir

Gracias al programa Hogares
Conectados, del Fondo Nacional
de Telecomunicaciones (Fona-
tel), Nataly Castro fue seleccio-
nadapara recibirunacompucon
accesoaInternetylafamiliasolo
debe de pagar ¢3.000 mensuales.

“Esa computadora ha sido la
bendicién de mi vida”, explica
Andrea, quien vive con su fami-
lia en Los Guido de Desampara-
dos, sector 7.

Como Naty esta enoctavoario,
en el colegio diurno de San Mi-
guel de Desamparados y tiene
una beca del programa Avance-
mos, del IMAS, califico parareci-
bir la compu. Eso ha sido de una
superayuda para la colegiala,
quien ahora se queda en casa v
hace alli los trabajos del cole sin
tener que caminar dos kilome-
tros para ir al café internet mas
cercano.

Pero también Andrea esta co-
nectadisima y asegura estar
cumpliendo el suefio de su vida.

“Vengo de una familia muy
pobre de siete hermanos. Tengo
40anos y nopaséde primer grado
de escuela, asi que nunca apren-
dialeer nia escribir. Siempre vi-
viconese gusanitode cuandoiba
aaprender, que si mi Dios me iba
adar esaoportunidad”, afirma.

De cero. Esta mama jamas ol-
vidara el 6de julio de este ano.

“Nunca imaginé que la gran
profesora de mi vida seria mi
hija. Ella me tiene paciencia, me
dedica tiempoyahimellevadelo
méasbien. Antes yole preguntaba
a la gente cudl era el bus que ve-
nia o qué decia una receta del Se-
guro, no leia nada. Ahora ya sé
identificar siel busdice Casa Cu-
ba y sé que es el mio, voy poco a
poco”, explica Andrea.

Cuando Naty hace sus tareas
se convierte en la “profe” y se
sienta frente a la compu con su
mama una horaaldia.

“Comenzamos de cero, con el
abecedario, letra por letra._ me
encontré ‘googleando’ el libro
Pacoy Lolaylobajé,con eseesta-
mos. Me salié demasiado buena

]Ja alumna, es muy apljcac_la y
cuandolehago pequeﬂgs g{came
nes los aprueba pura vida”, dice
laorgullosahiia.‘ s

“Yo tampoco xmagme ja_més
que le ensenaria a mi mamita a

Jeer y a escribir, es que esa com-
wutadora es una bendicién de
‘gsennuestro hogar”, comenta

en.
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Durante una horaal dfa, Andrea Bravo se ponelas pil hilapa
dos cumplen un sueio. cice.asous pilas consu hija paraaprenderaleer y escribiry de esamaneralas

Hogares Conectados es un programa de Fonatel, administrado por la SUTEL, que le da compu e Internet a
familias de vulnerabilidad sociecondémica.

Consuite 13 base de datos en el

sitio web de Sutel gr
https:/. /fonatel/- por la SUTEL: Cabletica, de contenidos:
¢ [ hitp://hogaresconecta:

G Ci
ICE, Telecable y Tigo.

FUENTE SUTEL Y FONATEL.
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Plan tico para llevar
Internet a hogares pobres
nominado por ente de la
ONU para concurso
mundial
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#BUEMNASMNOTICIAS Proyecto que pretende implementar un subsidio en
la factura de telecomunicaciones se implementara a partir de marzo.

El proyecto costarricense "Hogares conectados”, mediante el cual se pretende dotar de conexion a Internet a
los hogares mas pobres del pais, fue nominado por la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) -
organismo adscrito a la Organizacion de las Maciones Unidas (OMU)- para los Premios de la Cumbre Mundia
de |la Sociedad de la Informacion (WSIS Prizes por sus siglas en inglés) que se llevara a cabo entre el 2 v 6 de

mayo en Ginebra, Suiza.

La nominacién fue confirmada por el director del Fondo Macional de Telecomunicaciones (Fonatel) Humberto
Pineda, guien destaco que se trata de una eleccian de entre 400 a 500 proyectos a nivel mundial.

director de fonatel, humberto pineda




Portafolio

USD S 300 M

5 anos

40% avance

Comunidades
Conectadas

Servicios de internet y telefonia
en zona alejadas

34 proyectos ejecutados

1 millén de beneficlados
Inversion: $150 millones

Red de Banda
Ancha Solidaria

Soporte con banda ancha
a 7onas rurales
En formulacién (2017)
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2 Hogares

® Conectados

Internet fijo, computadoras y
contenidos digitales a familias de
85Cas08s recursos

140 mil famillas beneficiadas
Inversiéon: $128 millones

S g

3.

Centros Publicos
‘ Conectados
Computadoras para

escuelas, colegios,

Espacios Puablicos Caois, Cancingl y

Conectados: Centros de Salud
Inversién:

Red nacional de Internet gratis en parques $20 millones

240 zonas de conexién
17T comunidades beneficiadas.
Inversién: $20 millones

Gi”mfﬂ ‘ FONATEL



Garantizar mejor calidad de vida, por medio de la
proteccion de los derechos y el servicio universal, a
todos los habitantes
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FONATEL




En CR ...

* Imperativo en los modelos de desarrollo
e La calidad de vida en el centro
 Garantizar fondos

e Compromiso real, estrategia, vocacion y
sensibilidad



m humberto.pineda@sutel.go.cr

e @HumbertoPinedaV

Humberto Pineda
m + (506) 83 96 00 80
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