
 

               

  
 

Taller Regional de capacitación de la UIT sobre Indicadores de Tecnologías de 
la Información y la Comunicación (TIC) para Latinoamérica 

 

Secretaría de Relaciones Exteriores, Plaza Juárez 20, Col. Centro 

Ciudad de México, México, 28 al 29 de Octubre de 2019 
 

Agenda Preliminar 

Día 1, 28 Octubre 2019 
 

08:30 – 09:00 Registro de participantes 

09:00 – 09:30 Ceremonia de Apertura 
  

 Maestra Mariana Anaya Arenzana, Directora para Desarrollo Económico e 

Infraestructura en representación de la Directora General: Maestra Alejandra 

Icela Martínez Rodríguez, Proyecto de Integración y Desarrollo de 

Mesoamérica, AMEXCID 

 Comisionado Sóstenes Díaz, IFT 

 Miguel Alcaine, UIT  

09:30 – 09:45 Sesión 1: Introducción y base lógica 

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Introducción a los objetivos del Taller 

 Información Práctica para los participantes 

Ponente: Miguel Alcaine,  UIT 
 

09:45 – 10:15 Foto de Grupo y Pausa Café  

10:15 – 11:15 Sesión 2: Recopilación de datos sobre TIC a nivel mundial: reseña del trabajo de la 

UIT sobre estadísticas de TIC  

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Recopilación y validación de estadísticas TIC administrativas globales y de 
hogares  



 Desarrollo de indicadores TIC comparables internacionalmente 

 Difusión de tendencias y análisis TIC 

Ponente: Miguel Alcaine,  UIT 

11:15 – 12:30 Sesión 3:  Integración del acervo estadístico de telecomunicaciones del IFT 

El IFT presentará cómo fue generando el proceso de recolección y publicación de la 

información del Instituto. Si bien el Banco de Información de Telecomunicaciones (BIT) 

es una parte importante en cuanto a la publicación de la información, el BIT está 

dentro de un proceso más grande que consideramos que puede servir como 

referencia a otros reguladores. 

Ponente: Pedro Terrazas, Coordinador General de Planificación Estratégica, IFT 

Moderator: Iñigo Herguera, Experto UIT  

12:30 – 14:00 Almuerzo 

14:00 – 15:00 Sesión 4: Indicadores de Red de Telefonía Fija, Red de Telefonía Móvil y Banda 

Ancha Internacional 

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Indicadores Telefonía Fija 

 Indicadores de Telefonía Móvil 

 Indicadores de Banda Ancha Internacional 

 Experiencias de Países 

Ponentes: Iñigo Herguera, Experto UIT y expertos de países 

15:00 – 15:30 Pausa Café 

15:30 – 17:00 Sesión 5: Indicadores de Banda Ancha Fija, Banda Ancha Móvil y tráfico 

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Indicadores de Banda Ancha Fija 

 Indicadores de Banda Ancha Móvil 

 Indicadores de Tráfico 

 Experiencias de países 

Ponentes: Iñigo Herguera, Experto UIT y expertos de países 

 



 

Día 2, 29 Octubre 2019 
 

9:00 – 10:15 Sesión 6: Acceso y uso de TIC por parte de hogares y personas 

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Descripción general de las estadísticas de hogares sobre acceso y uso de las 
TIC 

 Colaboración y coordinación para estadísticas de hogares sobre TIC hogares 

 Desagregación sociodemográfica: Porqué y Cómo 

 Modelo de cuestionario de la UIT para encuestas de hogares sobre TIC 

Ponente: José Luis Cervera, Experto UIT 

10:15 – 10:45 Pausa Café 

10:45 – 12:30 Sesión 7: Indicadores TIC y Hogares TIC incluidos en el IDI y los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) 

En esta sesión se abordarán en particular los siguientes indicadores: 

 HH4: Porcentaje de Hogares con computadora 

 HH6: Porcentaje de Hogares con Acceso a Internet 

 HH7: Porcentaje de personas que utilizan internet 

 HH15: Personas con habilidades TIC, por tipo de  

 HH18: Personas propietarias de teléfono móvil 

 Experiencias de países 

Ponentes: José Luis Cervera, Experto UIT y expertos de países 

12:30 – 14:00 Almuerzo 

14:00 – 14:30 Sesión 8: Cómo informar los datos de la encuesta a la UIT  

En esta sesión se abordarán los siguientes temas: 

 Consideraciones prácticas: calendario de recopilación de datos, procesos, 

verificación y validación  

 Evitar errores comunes al informar datos en las encuestas 

Ponente: Iñigo Herguera, Experto UIT 



14:30 – 15:30 Sesión 9:  Update on the Expert groups of the ITU (EGTI/EGH) 

Ponente: José Luis Cervera, Experto UIT 

15:30 – 16:00 Pausa Café 

16:00 – 17:00 Sesión 10: Presentación del caso de Brasil: programa multianual de encuestas y 
estudios sobre acceso y uso de TIC 
- Colaboración interinstitucional y programación multianual de operaciones 
estadísticas sobre TIC 
- Técnicas modernas de difusión de estadísticas de TIC 
- Posibilidades ofrecidas por CETIC.br de asistencia técnica a los países de la región 
Latinoamericana. 
 
Ponente: Ana Laura Martínez, CETIC.br 
 

17:00 – 17:30 Sesión 11 (final): Conclusiones y próximos pasos 

En esta sesión se presentarán las conclusiones y se identificarán los siguientes pasos 

a seguir en la región. 

Ponente: UIT 

Ceremonia de Cierre 

 Representante IFT 

 Miguel Alcaine, Representante UIT 

CLAUSURA DEL TALLER 

 


