Maximizando el potencial de los fondos
del servicio universal a traves de la
administracion y la gestion exitosa
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AHCIET

Asociacion Iberoamericana de
Centros de Investigacion y
Empresas de
Telecomunicaciones, fundada
en 1982

Relne a mas de 50 entidades
-publicas y privadas- de
Ameérica Latina en el ambito
de las telecomunicaciones

Objetivo: apoyar y fomentar el
desarrollo de las
telecomunicaciones en
Ameérica Latina a través del
dialogo publico-privado
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Internet en AL

Una de las regiones del mundo donde
Internet tiene mayor proyeccion de
crecimiento. (2020)

Una region desigual con amplio espacio
para el crecimiento: Apenas un 40% de
los habitantes de AL son usuarios de
Internet.

La region que mas crecio en el periodo
2012-2013 en cuanto a usuarios de
Internet. (12%) — Comscore

En los ultimos 5 anos, la penetracion de la
BA movil en Latam aumento a una tasa
anual del 127% y podria multiplicarse X5
en los proximos 3 anos. — Cisco

Un mercado joven: El 60% de los usuarios
tiene entre 15y 34 anos. - Comscore

* En el caso de Colombiay Venezuela, el 50%
de los usuarios no exceden de los 24 anos.



Internet en AL

AMERICA LATINA: PENETRACION DE BANDA ANCHA FIJA

Rapido crecimiento de los POR HOGAR EN BASE DE LA PIRAMIDE() (2012) (%)
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AMERICA LATINA: BRECHA DE DEMANDA DE BANDA ANCHA (2012)
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Penetracion de banda ancha en hogares

Internet en AL

Una regidn diversa. Diferentes retos, diferentes respuestas
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Desarrolfo de fa Red Desamrolfo def ecosistensa
* Despliegque de infraestructura  * Despliegue de infraestructura de alts velocidad
de red troncal en zonas de alto potencial econdmico
= Establecimiento inicial de * Despliegue de red de acceso para aumentar la
paliticas favorables que coberura en las zonas de baja demanda
permitan aumentar la lncentivo econdrmica)
competencia. * Desarrollo de servicios y aplicaciones para

impulsar el uso (demanda).

Fuentes: Barometro Cisco y A. Mason
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* Estimular adn mas la adopcidn a traves

del desarrollo de servicios pdblicos

dirigidos a toda |a poblacian general
= Asegurarla cobertura en poblaciones

desatendidas (zonas marginadas).




Internet en AL

La BA Movil, caso de éxito en AL

— Una solucion a la barrera de
asequibilidad en la base de Ia
piramide de AL
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— Importante reduccion de tarifas,
como consecuencia de la intensidad
competitiva. (27% para USB
Modems y 48% para Smartphones).
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— Los operadores han lanzado planes  re=smsemmscmmmmaose
para llegar a la Base de la Piramide,

permitiendo al usuario regular su |- Sin subsidios publicos

consumo: Limites de Descarga, -  Minima intervencion del Estado

Planes diarios, y Planes de uso |- Competencia + Inversion privada en un
Restringido. entorno regulatorio adecuado

- Clara oferta de valor al usuario



¢Como se cierra la Brecha Digital?

La importancia de la inversidn

LATINOAMERICA

desafio

en infraestructura de Telecomunicaciones 0

(mpetencia |

Circulo virtuoso de la expansion de mercado

2

Inversiones
para reducir
la brecha digital

La region precisa invertir un
promedio de 44.378 millones de
délares anuales para cerrar la
Brecha Digital con Europa, esto
equivaldria a USD 355.825 millones
de inversion acumulada hasta 2020.

Es de vital importancia que se
generen las condiciones para
incrementar la  inversion  en
telecomunicaciones en la region.



¢Como se cierra la Brecha Digital?

La clave, el Ecosistema Digital en un entorno de sostenibilidad

Demanda Oferta

- Provee conectividad digital
Apropiacién de la tecnologia //'—-__\\ .
y creacion de contenidos —0 Conexiones internacionales
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* PFrogramas de capacitacidn i niern
» Régimen de calidady Infran:strur:tum a hogares
* Despliegue redes TV y TDT

proteccion al usuario

Eco-sistema

digital Servicios
.
m— e T —
Generan demanda ‘I\l Permiten desarrollar
en el eco-sistema conectividad digital
= SSOUSEMITIC S MM * Masificacién terminales
* Promover aplicaciones y Aplicaciones S A
contenidos digitales . . Red ';“E
* Gobierno usuarioy uci carga
promotor de servicios — impositiva y enfocar

subsidios

Fuente: Banco Mundial “Building broadband: Strategies and policies for the developing world



Sobre el Rol Subsidiario del Estado

* Fondos de Acceso / Servicio Universal

— Modelo competitivo, que estimule la inversion
(intervencidon pro mercado)

— Que complemente la inversion privada, no la desplace!
— Neutralidad tecnoldgica
— Subsidio a la demanda
e Apalancar inversion privada
— Espectro de bajo costo en zonas poco rentables
— Facilitar despliegue de infraestructura

* Terrenos publicos, permisos administrativos,
impuestos locales

— Generar demanda por conectividad en zonas poco
rentables

* Escuelas, centros de salud, servicios publicos, etc
» Facilitar acceso a terminales (impuestos, escuelas, etc.)
» Estimular inversion en contenidos / servicios / apps




Algunas condiciones necesarias:

* Despliegue de Infraestructura:

Certeza juridica para el despliegue de redes

Simplificacion de procedimientos administrativos y
razonabilidad en la regulacion de instalacion de
torres/antenas.

Proteccion de infraestructura de telecomunicaciones

 [Espectro

Necesidad de multiplicar x 6-7 espectro
actualmente disponible para el 2015 (de 200 Mhz
promedio a 1300 Mhz)

Avanzar con dividendo digital = APT 700 Mhz
Disponibilidad de espectro por operador debe
seguir los requermientos de demanda

No es conveniente establecer spectrum caps
Razonabilidad en las obligaciones asociadas a la
asignacion, favorecer menores costos
Flexibilidad en el uso de bandas para diversos
servicios
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Entorno juridico, institucional

Regulacion Convergente

* Flexibilidad: que la tecnologia
determine lo que pueden o no ofrecer
los proveedores

* Neutralidad tecnoldgica




Fiscalidad

Costos

* Distorsion del mercado
* Neutralidad competitiva limitada
* Los impuestos afectan decisiones de compra

® Impacto en usuarios de menores recursos
* Naturaleza regresiva de los impuestos ala
telefonia movil debido a la elasticidad de
demanda
» Efecto negativo en los segmentos
desfavorecidos.
Fuente: R. Katz

* Telecomunicaciones como aliado
al desarrollo econdmico de los
paises

e No debe verse a la industria de
telecomunicaciones como fuente
de recaudacion

* No se piden exenciones, se pide
un régimen tributario adecuado
para el desarrollo sectorial

VAT on ICT service usage in Latin America, 2012
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Tax as a percentage of total cost of mobile usage, 2011
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Fuente: Deloitte analysis based on operators’ and IBFD data & Deloitte/GSMA
Global Mobile Tax Review 2011



Conclusiones

El mayor avance en el cierre de la brecha
digital es consecuencia de la competencia e
inversion de las empresas

Marco regulatorio debe incentivar la inversion
y la competencia de redes

El Estado debe complementar el esfuerzo
Inversor, no sustituir

Fundamental el desarrollo de la oferta de
valor sobre la conectividad (contenidos/apps)

El Estado puede facilitar/dinamizar acceso a
terminales (impuestos, escuelas)

La Alianza Publico Privada es el camino para
lograr el cierre de la brecha digital




Muchas Gracias!
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