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Nota del presidente

REFLEXIONES SOBRE EL PLAN DE ACCION DE LA VALETTA
PERSPECTIVA ESTRATEGICA

El objetivo de esta contribucion es ofrecer comentarios sobre las futuras orientaciones y prioridades
del Plan de Accion de La Vaetta afin de asegurar que las actividades consiguientesala CMDT se
centran en los temas rel ativos a la aplicacion de | as tecnol ogias de lainformacion y las
comunicaciones (ICT) para el desarrollo. Teniendo en cuenta que cada vez se reconoce mas
ampliamente e hecho de que las ICT son un elemento esencial del crecimiento econdmicoy que las
telecomunicaciones son el principal elemento catalizador para acceder a una amplia gama de
servicios basados en tales tecnologias, es evidente que € tema del acceso universal y su relacion con
el desarrollo debe considerarse como un asunto fundamental en el programa de trabajo que se adopte
en La Vaetta Ademés, como |os recientes aconteci mientos han confirmado, por gemplo la
Conferencia sobre Conocimiento Global de 1997 patrocinada por Canaday el Banco Mundial, puede
lograrse un desarrollo sostenible si |os objetivas implicitos en la utilizacion de las tecnol ogias de la
informacion y las comuni caci ones pueden integrarse con |os objetivos de otros sectores de la
sociedad, tales como el sector agricola, el sector sanitarioy €l sector educativo, y adaptarse alos
mismos. Ello exigira cada vez en mayor medida el establecimiento de acuerdos de asociacion en los
gue intervengan organismos de planificacidn y organi smos deci sorios de estos sectores parala
formulacion y aplicacion de soluciones alos problemas relativos a desarrollo, basadas en las

tel ecomuni caci ones.

Si bien la necesidad de promover |a creacion de asociaciones fructiferas queda reconocida
implicitamente en la especificacion y aplicacion del cometido catalitico de la UIT trabajando de
forma cooperativay estratégica con organismos de desarrollo y financieros internacional es,
regionalesy hilaterales, es cada vez mas importante parael UIT-D en particular -teniendo en cuenta
los limitados recursos humanos y financieros- centrar sus esfuerzos en areas de alta prioridad afin de
maximizar las oportunidades paralainteraccion y la cooperacion, incluyendo tanto a sector privado
COmMO a organizaci ones no gubernamentales. Desde el punto de vista de Canada tales &reas de
prioridad deben ser |as siguientes:
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1 Reforma del Sector

Las reformas reglamentarias y politicas en las telecomunicaciones y en las &reas relativas ala

tecnol ogia de lainformacin estan avanzando a un ritmo muy acelerado debido, en gran medida, ala
introducci6n de nuevas tecnologias y servicios, la aparicidn de nuevos protagonistas y la conclusion
de un marco global de comercio multilateral. Si bien estas reformas pueden considerarse esenciales
para crear mercados en los que el conocimiento y lainformacidn pueden empezar a contribuir al
desarrollo, un desafio estratégico fundamental para el Sector de Desarrollo de las

Telecomuni caciones consiste en establecer y estructurar un programa de trabaj o basado en el acceso
universal que sirva para colmar las disparidades existentes entre los ricos en informacion y |os pobres
en informacion en lo que se refiere alos servicios de tel ecomuni caciones avanzados y a acceso ala
informacion. El UIT-D debe esforzarse en crear asociaciones con instituciones financieras
internacionales y organismos regionales tales como CITEL y APEC, que cuentan con programas
activos en esta &rea'y con los que es posible realizar actividades en estrecha cooperacion. El
desarrollo autosostenido a largo plazo del sector privado local dentro de los mercados competitivos
es un objetivo esencial en los esfuerzos de desarrollo de Canada. Sin embargo, este método
representa un desafio considerabl e para las instancias decisorias en |os paises en desarrollo. En
consecuencia, es fundamental |aimportancia de | as asociaciones ala hora de promover el acceso
universal.

2 Desarrollo de la capacidad

Si quiere hacerse frente al desafio que supone @ establecimiento de la sociedad de lainformacion, la
reforma del sector y el nuevo entorno comercial deben considerarse cuidadosamente | as capaci dades
de recursos institucional es y humanos de | os paises en desarrollo. La posibilidad de sustentar estas
capaci dades se basa en gran medida en la potenciacion de los recursos humanos y en e desarrollo de
una adecuada capacitacion local. Ademas, es evidente que tanto las instancias decisorias como los
organismos reglamentarios y las empresas de explotaci on necesitaran nuevos conocimientos y
capacidades para definir y gestionar convenientemente la reforma del Sector.

En general, |os esfuerzos dedicados a reforzar € aprendizaje a distancia han pasado a ser més
amplios para apoyar |a reforma educativa desde |a escuela primaria hasta un proceso de aprendizaje
continuo durante toda la vida, coherente con las necesidades de una sociedad basada en la
informacion. El UIT-D, en cooperacidn con otras partes interesadas, puede ayudar aformular las
estrategias para considerar directamente la necesidad de consolidacion de capaci dades (por € emplo,
patrocinio conjunto de las facilidades de capacitacion y programas con Miembros y ampliacion de
programas de capacitacion empresariales), investigaci on en cooperacion, adaptacion de los
productos de investigacion y desarrollo a las necesidades de | os paises menos adel antados y
participacion en | 0s proyectos.

3 Proyectos piloto

El UIT-D hatomado parte activa en |a creacin de proyectos pil oto sobre tel ecentros comunitarios
para demostrar e concepto de acceso universal. Seinstaa Sector de Desarrollo delas

Telecomuni caciones a que continde con la realizacion de este programa, especialmente en zonas
rurales y semiurbanas, centrandose especia mente en la demostracidn de como el acceso ala
informacion puede ayudar al desarrollo de otros sectores; por ejemplo, 10s sectores agricola,
sanitario y educativo. S se llevan a cabo con éxito, estas demostraciones animaran alos gobiernos
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de los paises donde se harealizado €l proyecto a elaborar las politicas adecuadas, incluyendo las
opciones de financiacion parala ampliacion del acceso universal. Las demostracionesy |os proyectos
piloto son los vehicul os més adecuados para lograr prestaciones concretas asi como participacion
significativa del sector comercia y privado.

4 L ecciones aprendidas y métodos mas adecuados

En & contexto de |a asociacion, seria extremamente Util que el UIT-D crease y actualizase
permanentemente una base de datos sobre |os mé&odos més adecuados, |as |ecciones aprendidas, y
las paliticas de actuaci on fructiferos, que se utilizase como punto de partida para definir las
actividades que deben emprenderse durante el préximo periodo de cuatro afios. Se sugiere examinar
y evaluar la aplicacion del Plan de Accidn de Buenos Aires como punto de partida interesante parala
base de datos, ala que aportarian informacién continuamente todos |os socios en el desarrollo. Un
programa de seminarios y cursillos précticos regional es sobre jemplos préacticos y lecciones
aprendidas podria completar |as iniciativas destinadas a soportar la reformadel sector y la
consolidacion de capaci dades.

Ademas, como el crecimiento gradual de |os tel ecentros comunitari os proporciona acceso a grupos
cada vez mas amplios de personas, un indicador muy cominmente como es la densidad telefonica (es
decir e nimero de lineas por cada 100 habitantes) ya no refleja unaimagen exacta del grado de
conectividad telefonica de un pais. Se trata de un tema que puede ser objeto de investigacion por
parte del UIT-D que podria presentar |os resultados de sus andlisis en futuros Informes sobre el
Desarrollo Mundia de las Telecomunicaciones.

Propuesta

Parareflgar |os principal es puntos indicados en esta contribucion, se propone que laCMDT
considere el proyecto de Resolucion adjunto para su adopcion.
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PROYECTO DE RECOMENDACION

APLICACION DE LA INFORMACION Y DE LASTECNOLOGIASDE
LA COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

La ConferenciaMundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones (La Valetta, 1998),

considerando

a) que de conformidad con €l considerando también ¢) de la Resolucidn 24 (Kyoto, 1994), la
disponibilidad de unas tel ecomuni caciones modernas es esencial para el progreso econdmico, socia y
cultural de todos los paises,

b) gue cada vez se reconoce méas ampliamente que las tecnol ogias de lainformacion y las
comunicaciones para el desarrollo constituyen un elemento esencial de crecimiento econémicoy que
| as tel ecomuni caciones son € medio principal para acceder a una amplia gama de servicios basados
en dichas tecnologias;

C) que las disposiciones de la Resolucion 31 (Kyoto, 1994) destacan laimportancia de la
funcion coadyuvante y no solamente infraestructural desempefiada por |as tel ecomunicaciones en €
desarrollo de la agricultura, sanidad, educacion, transporte, industria, asentamientos humanos,
comercio y transferencia de informacion para €l bienestar socia asi como en el proceso econdmicoy
socia genera de los paises en desarrollo;

d) gue cada vez sera més necesario establecer acuerdos de asociacion en |os que intervengan
organismos de planificacion y organismos decisorios de estos sectores para laformulacion y
aplicacion de las soluciones alos problemas relativos a desarrollo, basadas en las

telecomuni caciones,

reconociendo

gue teniendo en cuenta la disponibilidad limitada de los recursos humanos y financieros, cada vez
sera mas importante que el UIT-D centre sus esfuerzos en actividades que maximicen las
oportunidades para lainteraccion y la cooperacidn con otros organismos regional es e internacional es
asi como con el sector privado, incluyendo |as organizaciones no gubernamental es,

recomienda

1 que entre | as actividades mas importantes figuren | as siguientes: identificacidn de opciones
paralareformadel sector, elaboracion de un resumen de las lecciones aprendidas y de |os mejores
métodos de actuaci dn, establecimiento de un marco para el desarrollo de las capacidades
organizativas y de recursos humanos de | os paises en desarrallo y la aplicacién de proyectos piloto
de telecentros comunitarios para demostrar la forma en que e acceso alainformacion puede ayudar
al desarrollo de otros sectores tales como los indicados en el considerando c) anterior;

2 que estas actividades, formuladas en el contexto del desarrollo de acuerdos de asociacion,
constituyan una base importante para definir las actividades conexas a la aplicacion del Plan de
Accién de La Valetta
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