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Nota del Director dela BDT

Tengo el honor de transmitir ala Conferencia un documento sometido por la UNESCO.
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Alocucion del Representante dela UNESCO

LA UNESCO Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION PARA TODOS

Sefior Presidente,
Honorables Delegados,

La Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO) ha
recibido de sus 185 Estados Miembros € mandato, entre otros, de promover lalibre circulaciéon de
las ideas por medio de la palabray laimagen y de fomentar la cooperacion internacional en los
ambitos de la comunicacién, lainformacion y lainformética a fin de reducir 1a brecha existente entre
los paises desarrollados y en desarrollo en esos ambitos. La Estrategiaa Plazo Medio de la
UNESCO para 1996-2001 establece que se hara especial hincapié en la utilizacion de las tecnologias
de la comunicacion y lainformacion en favor del desarrallo, la democraciay la paz.

Laimpresionante aceleracion del desarralloy la utilizacion de las tecnologias de lainformacion y la
comunicacion en |os Ultimos afios ha dado lugar a un proceso mundial de transicién de la sociedad
"industrial" ala sociedad de la "informacién”. Debido a su magnitud y a su caracter no lineal, este
proceso parece tener para la humanidad consecuencias sociales, econdémicas y culturales mucho mas
profundas que la revolucion industrial de tiempos pasados. En las actividades econdmicas, la
educacion, laformaciéon, lainvestigacion, el tiempo libre, en realidad en todos | os aspectos de la
vida, se hace sentir progresivamente la influencia de las redes electronicas y las tecnol ogias
multimedia, que representan para todos nuevas oportunidades y desafios. A medida que se avanza
hacia €l tercer milenio, es de lamayor importancia comprender |os cambios fundamentales que
conllevala"revolucion de la comunicacion y lainformacion®.

Lacomplegidad y lainterrelacion de los problemas del mundo actual desafian las explicacionesy las
soluciones cléasicas, y requieren un enfoque compl etamente nuevo que debe ser al mismo tiempo
exhaustivo e interdisciplinario. Ademés, los individuos, |os gruposy |as comunidades deberan
adquirir no solamente nuevos instrumentos de andlisis sino también una mentalidad y actitudes muy
diferentes para adaptarse a esta "nueva' civilizacion basada en lainformacion 'y e conocimiento que
est& naciendo.

Lo més importante es quiza la nueva voluntad politica, en muchos paises, de apoyar y alentar estos
procesos. Se estan establ eciendo nuevos marcos y normas juridicas parafomentar € desarralloy la
interconexion de | as infraestructuras nacional es de informacion. Las autopistas de la informacion bien
disefiadas estimularan los mercados nacionales e internacionales, ya florecientes, de los serviciosy
productos de informaci on.

En la actualidad | os paises industrializados tienen una aplastante ventaja en todos esos ambitos, en
tanto que para un gran nimero de paises en desarrollo, aun las tecnologias, como latelevision, €l
teléfono y hasta la el ectricidad, siguen siendo todavia un suefio.

Nuevas posibilidades para €l desarrollo

Las posibilidades de indole econdmico y comercia que presentan las autopistas de la informacion

son importantes desde luego, pero quiza sea todavia mucho més importante la repercusion de las
tecnologias de la informacion en |os sectores de interés publico y en |o que concierne especial mente a
laUNESCO.
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En & campo de la educacion, las tecnologias de la informacion, de la comunicacion y de la
telemética, junto con latelevision o laradio educativas, permiten lainteractividad y representan un
inmenso potencia parallegar a publicos més amplios que los al canzados por |a ensefianza clasica en
aulas.

En materia de medio ambiente, latecnologia de la informacién contribuira a ensanchar 1as aptitudes
de la humanidad para comprender y dominar los fendbmenos fisicos y ecol 4gicos, asi como para
prever |os desastres y catastrofes naturales y saber reaccionar ante ellos.

En & &mbito de la cultura, las tecnol ogias multimedia ya presentan enormes posibilidades para
promover y compartir e patrimonio cultural, material e inmaterial.

Los medios de comunicacién ya han incorporado innovaci ones tecnol 6gi cas importantes como el
montajey la creacion de imagenes por medios el ectrénicos en la produccién de programas de
television, asi como la publicacién asistida por medios informéticos y de comunicacién en la prensa
escrita. Laradioy latelevision® interactivay los multimedia abren perspectivas, hasta ahora
inexploradas, no solo para actividades recreativas sino también para programas educativos y
culturales y para vulgarizacion cientifica; y pueden consolidar la funcién de los programas del
servicio publico. Ni que decir de las agencias de noticias que sacan provecho de las tecnologias
informaticas que les permiten producir y distribuir noticias con més eficacia. Sin olvidar las
bibliotecas que, cuando se informatizan y conectan entre si pueden proporcionar a sus lectores
cumul os inmensos de informacién. (Varios proyectos son € ecutados conjuntamente con la UIT:
TV interactiva, telematica, etc.)

Nuevosretos a la sociedad

El reto que plantea la nueva sociedad de lainformacion tiene dos aspectos esenciales: lanocién de
servicio universal y lafutura evolucién del "derecho a comunicar” en un universo numérico donde
los servicios béasicos reclamados por € conjunto de |os ciudadanos van a ser méas ampliosy
complejos. En este contexto, el acceso no solo supone la posibilidad fisica de obtenerlo con un costo
razonable (problema de |las tarifas) sino también que el usuario pueda sacar provecho de los
correspondientes servicios gracias a un nivel minimo de "competencia numérica' y a interfaces
convenientemente adaptadas. En un mundo donde la informacion y la comunicacion son cada vez
méas competitivas y comerciales, |os riesgos de exclusién de los grupos menos favorecidos son muy
considerables, tanto dentro de cada sociedad como en el plano internacional. Estos riesgos son
especi al mente preocupantes para | os paises en desarrollo, que necesitan paliticas claras e
imaginativas a fin de aprovechar la nueva revol ucién de la comunicacion.

Lafuncion dela UNESCO

De acuerdo con su Constitucion, la UNESCO tiene que contribuir a "fomentar el conocimientoy la
comprension mutuos de |as naciones prestando su concurso a los 6rganos de informacion paralas
masas', a "facilitar lalibre circulacion de lasideas por medio de la palabray de laimagen”, a "ayudar
alaconservacion, al progresoy aladifusion del saber" y a"dar nuevoy vigoroso impulso ala
educacion popular y ala difusiéon de la cultura’.

* Algunas cifras: 2 billones de aparatos de TV contra 640 millones de teléfonos.
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El objetivo de esta estrategia es permitir que la UNESCO desempefie la funcion moral e intelectual
gue le incumbe con respecto a la nueva sociedad de la informaci én, tomando en consideracién las
necesi dades en materia de educacién, de cienciay de cultura de todas las naciones y personas, y
fomentando una auténtica simbiosis de | as culturas basada en € respeto, latoleranciay

enriqueci miento reciprocos.

Al subir a émnibus esta mafiana un "slogan" sobre cada asiento |lamo mi atencion "It's about
communi cation between people the rest is technol ogy”.

En estos lugares histéricos donde tanta gente ha sido cuidada y curada, espero que juntos podamaos
encontrar os remedios parareducir las diferencias.

Buena suerte a los futuros ciudadanos del "Cyberespace”.
Gracias Sefior Presidente.
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