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Kenya (Republica de)

POLITICAS NACIONALES DE DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES

1 Introduccion

1.1 El objetivo principal de las politicas y estrategias de desarrollo de Kenya se fundan en un
crecimiento y un desarrollo econdmicos rpidos, que se deben reflgjar en un mejoramiento general
del nivel de vida de la poblacion. Se atribuye gran importancia al desarrollo de lainfraestructuray a
los servicios de tel ecomunicaciones, porgue tienen una importancia fundamental para alcanzar los
objetivos de desarrollo del pais.

2 Politica estatal

2.1 Kenya se propone entrar en la categoria de pais de reciente industrializacion (PRI) para el
ano 2020. Paralograrlo necesitara por 10 menos:

. estabilidad paliticay macroeconémica;

. un crecimiento y un desarrollo econdmicos rapidos y un aumento del tamafio del mercado;

. una orientacion hacia el exterior y la supresion o reduccion de las tendencias proteccionistas;
. unainfraestructura de alta calidad;

. costes de producci 6n competitivos;

. la participacion del sector privado.

2.2 La politica estatal reconoce la funcion fundamenta que desempefia el sector de las

tel ecomunicaciones en el desarrollo de la economia de Kenya y actualmente se centra en conseguir la
disponibilidad y sostenibilidad de unos servicios de tel ecomuni caci ones eficaces, fiables,

econdmi camente asequibles y modernos en todo el pais, en particular para alcanzar € objetivo de
entrar en la categoria de PRI.

- Este documento se imprime en un niimero limitado de gjemplares, por razones de economia. Por tanto, se ruegaalos -
participantes los Ileven consigo a la reunidn ya que no podran disponer de otros adicionales.
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3 Estructura dd mercado

31 Kenya Posts and Telecommunication Corporation (KPTC), un érgano paraestatal, tiene
actualmente a su cargo la prestacion de |os servicios de tel ecomuni caciones.

Sin embargo, € suministro de equipo termina de telecomunicacionesy el cableado de los locales del
cliente estén liberalizados.

3.2 Setiene el propdsito de reestructurar KPTC dividiéndola en tres entidades: una empresa de
telecomunicaciones (TELEKOM KENY A), la Empresa de Correos de Kenya (POSTA) y la
Comisién de Comunicaciones de Kenya (CCK) que cumplirélas funciones de reglamentacion en este
sector.

33 Se prevé también fomentar |a competencia en el sector mediante una estructura de mercado
definida por la concesion gradual de licencias a nuevas empresas. Se fomenta la participacion del
sector privado en la creacion de infraestructuray en la prestacion de servicios.

4 Desarrollo delainfraestructura

4.1 A causa de la convergencia de | as tecnol ogias de tel ecomunicacion, informéticay
radiodifusion, el desarrollo se centraen € suministro de lainfraestructura de la informacidn por via
terrenal y cable submarino, asi como por sistemas de radiocomunicacion y de satélite. La
convergencia genera oportunidades comerciales que se han de explotar y problemas que se han de
resolver a medida que surgen.

4.2 El objetivo final eslograr que Kenya forme parte de lainfraestructura mundial de la
informacion (GlI), la Sociedad Mundial de la Informacidn (GIS) y la Economia Mundial de la
Informaci6n con objeto de que |os diversos clientes puedan gozar de |as correspondientes ventajas.

5 Servicio universal

51 El servicio universal en el sector de las tel ecomunicaciones supone por |0 menos el acceso,
la asequibilidad econdmicay la prestacion de determinados servicios. La obtencidn del servicio
universal en Kenya sigue siendo la principa preocupacion en |os programas de expansion,
modernizacion y diversificacion de | as tel ecomuni caciones.

52 Los objetivos del servicio universal derivan de | as necesidades de los clientes, que se
determinan por medio de predicciones y eval uaciones continuas de la demanda. El suministro de

tel ecomuni caciones se orienta a satisfacer la demanda, que reflgja las necesidades heterogéneas y en
constante evolucidn de la clientela, para cumplir las obligaciones de servicio universal.

5.3 Se fomenta |a col aboraci n entre | os sectores publico y privado y con la comunidad
internacional parala prestacion del servicio universal, en especia en zonas ruralesy en segmentos del
mercado como la salud, laeducacion y el medio ambiente.
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6 Comercio de servicios

6.1 El naciente sistema de libre comercio resultante de la Ronda de Negoci aciones de Uruguay
es generalmente compatible con la politica de Kenya en materia de estrategia sectorial, estructura del
mercado, liberalizacidn y privatizacion de | as telecomunicaciones. Durante la Ronda de Uruguay,
Kenya aceptdé compromisos iniciales en relacion con los siguientes servicios de tel ecomuni caciones:

a) servicio de telefonia vocd : limitado al servicio internacional pais directo;
b) venta de equipo terminal de tel ecomunicaciones;
) instalacion y mantenimiento de equipo terminal de tel ecomuni caciones.

6.2 Estos compromisos han dado oportunidades a los inversionistas nacionales y extranjerosy
medios adicionales alos programas de expansion, modernizacion y diversificacion de las

tel ecomunicaciones. La politica consiste en reexaminar constantemente las tendencias y la evolucién
del comercio en los servicios de tel ecomunicaciones con objeto de ampliar |os compromisos y atraer
luego la participacion del sector privado, comprendido capital para el desarrollo de las

tel ecomuni caci ones.

7 Fabricacion

7.1 Gilgil Telecommunication Industries (GTI), unafilia de KPTC de propiedad exclusiva, se
encarga de la fabricacion de productos de tel ecomuni caciones para |os mercados nacional y
extranjero. GTI tiene actualmente lineas de productos en:

. tel&onos;

. central es tel efoni cas;

. postes tel efonicos,

. pequerios sistemas comerciaes,
. computadores.

7.2 Ademas, GTI tiene un centro de reparaci on automatizado y despliega actividades conexas de
investigacion y desarrollo.

7.3 La palitica de fabricacion en materia de tel ecomunicaciones consiste en cerciorarse de que
los productos fabricados y |os servicios prestados por GTI son comercialmente viables, que se
consigue unaintegracion vertical viable y que se maximizan |os enlaces hacia adelante y hacia atrés.

8 Formacion

8.1 Kenya dispone de medios de formacion en telecomunicaciones gracias a Instituto de
Tecnol ogia de las Comuni caciones de Kenya (KCCT), unafilial de KPTC de propiedad exclusiva.

8.2 El Instituto ofrece una gran variedad de cursos para la obtencidn de conocimientos de nivel
elemental, medio y avanzado en ingenieria de tel ecomunicaciones y estudios comerciales. El Instituto
atiende las necesidades del mercado de Kenyay del mercado exterior.

8.3 La palitica de formaci on comprende |a satisfaccion de las necesidades de formacion en el
Instituto y en otros centros docentes dentro y fuera de Kenya.
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