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Информационный бюллетень 

На семинаре-практикуме МСЭ по цифровым финансовым 
услугам и охвату финансовыми услугами будут рассмотрены 

потребности 2 миллиардов человек, не охваченных  
банковским обслуживанием 

Эксперты в области мобильных денег сосредоточат главное внимание  
на обсуждении вопросов защиты потребителей  

Женева, 10 декабря 2015 года − На семинаре-практикуме МСЭ по цифровым 
финансовым услугам и охвату финансовыми услугами, который пройдет 14 декабря в 
Женеве, будет проведен анализ последних изменений на рынке цифровых финансовых 
услуг (DFS) или "мобильных денег". Дискуссия будет посвящена тематике защиты 
потребителей и пройдет в рамках сессий по рассмотрению вопросов оплаты товаров и 
услуг, конкуренции на рынке DFS и функциональной совместимости DFS. 

В семинаре-практикуме может принять участие любой желающий, при этом плата не 
взимается. На нем будут присутствовать представители секторов информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ) и финансовых услуг. Семинар-практикум дополнит 
деятельность Оперативной группы МСЭ по цифровым финансовым услугам, собрание 
которой состоится 15–16 декабря в штаб-квартире МСЭ.  

Эта оперативная группа осуществляет разработку комплекта эксплуатационных 
рекомендаций, инструментария и решений, чтобы помочь странам в создании стратегий 
охвата финансовыми услугами, способных содействовать повсеместному внедрению 
DFS. Предстоящее собрание группы продолжит работу над основными итоговыми 
документами, призванными укрепить сотрудничество регуляторных органов в области 
ИКТ и центральных банков, углубить понимание ролей и сфер ответственности 
заинтересованных сторон, составляющих экосистему DFS, и способствовать усилиям 
операторов DFS по обеспечению функциональной совместимости услуг. 

Что: Семинар-практикум МСЭ по цифровым финансовым услугам и охвату 
финансовыми услугами 

Когда: 14 декабря 2015 года 

Где: Штаб-квартира МСЭ, Женева, Швейцария 

Почему: Органы регулирования финансовой деятельности и регуляторные 
органы в области электросвязи, а также заинтересованные стороны из 
разных стран обсудят вопросы защиты потребителей, функциональной 
совместимости, доступа к инфраструктуре и управления безопасностью 
и рисками. 

Кто: Государства – Члены МСЭ, регуляторные органы в области ИКТ, органы 
регулирования финансовых услуг, директивные органы, операторы 
сетей подвижной связи, поставщики финансовых услуг, поставщики 
платформ для мобильных финансовых услуг, международные, 
академические и неправительственные организации. 

В число участников войдут представители Альянса за финансовую 
доступность (AFI); AMDOCS; ANATEL, Бразилия; Центрального банка 
Бразилии; Банка Бангладеш; Комиссии по регулированию электросвязи 
Бангладеш (BTRC); Центрального банка Филиппин; Банка Ганы; Банка 
Индонезии; Банка Уганды; Фонда Билла и Мелинды Гейтс; bKash 
Limited; Центра финансового регулирования и охвата финансовыми 
услугами (CENFRI); Центра охвата финансовыми услугами при Accion 
(CFI); CGAP; China Mobile; Школы бизнеса Колумбийского университета; 
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Consumer’s International; Ericsson; Glenbrook Partners; GSMA; Hitachi; 
Huawei Technologies; "Интервэйл"; ИСО; Национального управления 
связи Ганы; NTRA, Египет; MasterCard; MicroSave; Министерства связи и 
информационных технологий Индонезии; Министерства 
информационно-коммуникационных технологий, почтовой и 
фельдъегерской службы Зимбабве; SocialEco Ltd; Регуляторного органа 
связи Танзании (TCRA); Tunisie Telecom; Конференции Организации 
Объединенных Наций по торговле и развитию (ЮНКТАД); Программы 
развития Организации Объединенных Наций (ПРООН); Всемирного 
банка; Управления информационно-коммуникационных технологий 
Замбии (ZICTA) 

Дополнительную информацию можно получить из пресс-релиза или связавшись с: 

Санджай Ачария (Sanjay Acharya) 
Руководитель службы по работе со СМИ 
и общественной информации 
МСЭ 
Тел.: +41 22 730 5046 
Моб. тел.: +41 79 249 4861 
Эл. почта: sanjay.acharya@itu.int 

Маркус Пепперелл (Marcus Pepperell) 
София Лиском (Sophia Lyscom) 
FTI Consulting 
Тел.:  +32 2 289 69 05 
Моб. тел.: +32 4738 847 40 
Эл. почта: Sophia.Lyscom@fticonsulting.com 

Следите за нами                 

Об МСЭ 

МСЭ является ведущим учреждением Организации Объединенных Наций в области 
информационно-коммуникационных технологий, которое задает направление инновациям 
в сфере ИКТ вместе со своими 193 Государствами-Членами и членами, 
представляющими более 700 объединений частного сектора и академические 
учреждения. МСЭ, созданный в 1865 году, отмечает в 2015 году свою 150-ю годовщину 
как межправительственный орган, отвечающий за координацию на глобальной основе 
совместного использования радиочастотного спектра, содействие международному 
сотрудничеству при распределении орбитальных позиций для спутников, 
совершенствование инфраструктуры электросвязи в развивающихся странах и создание 
всемирных стандартов, которые обеспечивают беспрепятственное взаимодействие 
широкого диапазона систем связи. От широкополосных сетей до новейших беспроводных 
технологий, воздушной и морской навигации, радиоастрономии, океанографии и 
мониторинга Земли с использованием спутников, а также конвергенции фиксированной и 
мобильной телефонной связи, интернета и технологий радиовещания − все это 
свидетельствует о том, что МСЭ верен идее соединить мир. www.itu.int 
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