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事由： 国际电联监管机构领导人高级管理层培训：成本模型和争议解决机制的战略影响 

2011 年 6 月 27-28 日，瑞士日内瓦 
  

尊敬的先生/女士： 

我非常高兴地邀请您参加定于2011年6月27至28日在瑞士日内瓦国际电联总部举办的国际电联监

管机构领导人高级管理层培训：成本模型和争议解决机制的战略影响。该高级管理层培训针对的对象

是监管机构的总局长、主席、首席执行官（CEO）和委员，培训将在2011年电信发展顾问组（TDAG）

会议前夕进行。 

在现今融合一体的数字环境中，定价和成本建模做法对于确保一个公平、有竞争性和健康的环境

至关重要。此外，迅速解决相关争议已成为监管机构面临的一项重大挑战。在不同利益之间达成正确

的平衡要求监管机构领导人熟知现行的成本模型和定价战略及其对全国性竞争环境和员工所需技能的

冲击和影响。同样，信息通信技术（ICT）领域的争议问题在性质和复杂程度方面都发生了重大演

变，因此要求通过及时和有效的解决机制得到解决。 

本次高级管理层培训旨在实现两方面的目的：首先，使监管机构领导人了解有必要制定反映数字

世界变化情况的新的成本模型，并做出能够促进本行业投资和发展的知情战略决策；其次，使这些领

导人了解相关争议的各不同方面、影响、机制和可能的结果，并特别关注互连、批发业务和基本设施

获取等方面的争议解决。培训期间将开展互动式角色扮演练习，从而鼓励每一位参与者都进行积极参

与。 

负责主持该次高级管理层培训的将是维也纳经济和商业管理大学（Wirtschaftsuniversität Wien）

教授、奥地利电信监管机构（RTR）前领导人兼欧洲委员会信息社会总局长顾问Heinrich Otruba教授、

Macmillan Keck创始合伙人和有效争议解决中心（CEDR）认证调解员Rory Macmillan先生，后者还是世

界知识产权组织（WIPO）公布的仲裁员、英国特许仲裁员学会成员和通信提供商独立替代争议解决

服务局电子媒体专门委员会成员。 

该为期两天的高级管理层培训将特别有益于监管机构的新任首席领导人，培训旨在提供应对现实

世界挑战的切实可行的解决方案，并将包括由相关监管机构做的至少两份介绍，这些介绍将明确阐释

相关监管机构在制定成本模型战略方面面临的现有挑战，并述及数字世界中的争议。请与会者在2011

年5月30日前与Prado-Wagner和Sundberg女士联系，表明其主要感兴趣的内容。 
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口译 

培训将以英文进行，将根据与会者的要求和会议厅的情况提供口译，因此，请于2011年5月10日

前通过与会注册表表明您是否要求使用英文之外的语文。根据在此截止日期之前收到的要求并在对某

一特定语文至少有五份要求的前提下，将提供所要求语文的口译，但请注意，培训材料将仅以英文提

供。 

注册 

预注册将仅通过下列网站利用TIES账户登录在线进行：www.itu.int/online/regsys/TIES/auth/ITU-

D/specialgroup/edrs.registration.form?_eventid=4000084。 

如代表没有TIES账户或在注册中遇到困难，请通过下列电子邮件地址与电信发展局注册服务科联

系：bdtmeetingsregistration@itu.int。 

现场注册将于2011年6月27日（星期一）8:30分 在 Montbrillant 办公楼入口处开始。 

敬请注意，参加本次培训不收取培训费，但与与会者的差旅、食宿和保险有关的所有费用均应由

您所在的组织负担。 

实用信息 

可在国际电联的TREG网站上查阅更多相关信息：www.itu.int/ITU-D/treg/Events/Seminars/。

www.itu.int/travel/ 网站提供为国际电联会议代表提供优惠价格的日内瓦酒店一览表。 

瑞士实行严格的签证程序，因此请与会者仔细阅读下列网站提供的相关程序：www.itu.int/ITU-

D/treg/Events/Seminars/visa-info.html。敬请注意，申根签证申请的处理可能需要多达三周时间。 

我热切期待着您能参加此次活动。 

 

顺致敬意！ 

[原件签名] 

 

主任 

布哈伊马•萨努 

 

附件 1：临时日程 
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国际电联监管机构领导人高级管理层培训： 

成本模型和争议解决机制的战略影响 
 

2011年6月27-28日，瑞士日内瓦国际电联总部，H厅 
 

临时日程 
 

2011 年 6 月 27 日，星期一  

成本模型的战略影响 

 09.00 – 09.30 代表注册 

 09.30 – 09.45 开幕式 

 09.45 – 10.45 第 1节：竞争、竞争法和监管的经济学介绍 

 为什么竞争为经济和公民带来益处？  

 确定竞争静态和动态福利效应的方法 

 如何确保一个竞争性的环境？ 

 竞争法和并购控制的一般概念（滥用市场支配力，卡特尔） 

 10.45 – 11.00  茶歇   

 11.00 – 12.00 第 2节：正确定义市场 – 市场评述的结构和目的 

 市场定义：业务、地理扩展、细分（segmentation） 

 分析市场结构、重要市场力量（SMP）、指定 SMP的手段 

 某种不完善竞争类型的可能补救方法的描述：透明度、非歧视性、监管会计、接入

义务、价格控制 

 角色扮演练习介绍 

 12.00 – 12.30 角色扮演练习 

 12.30 – 14.00  午餐 

 14.00 -15.30 第 3节：确定监管会计和成本模型战略 – 根据国情选择最佳方式 

 监管会计与会计分离原则；监管会计在价格监督中的战略作用 

 成本模型战略方式：从 FDHC（完全分摊历史成本方式）到 FLRIC（前瞻性长期递增

成本方式） 

 数据收集挑战 – 其重要性以及监管机构的关键性作用 

 成立负责实施成本战略的“成本团队” 

 15.30 – 15.45  茶歇   

 15.45 – 16.45 第 4节：价格控制及其与成本模型、会计和监管的关系 

 价格控制的类型、价格控制和创造竞争 

 价格控制和投资激励 

 如何利用监管会计确定应得到监管的价格？ 

 哪些信息对于正确计算价格上限是关键的？ 

 融合和下一代网络（NGN）对价格控制的影响：现在是否是重新确定重点的时机？ 

 16.45 – 17.30 角色扮演练习 
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2011 年 6 月 28 日，星期二 

争议解决机制 

 09.30 – 10.45 第 5节：现有 ICT环境中的争议解决机制、现行做法、公共/私营方面的作用和监

管机构的作用 

 ICT 争议解决的主要趋势 

 强健的争议解决机制对确保公平和竞争性环境的重要性 

 争议解决中各方的作用和职责  

o 法院和法庭 

o 电信/ICT 监管机构 

o 仲裁委员会 

o 专家确定 

o 调解员 

o 争议解决机构 – 私营参与者 

 建立争议解决的法律和监管框架（通信法、许可协议、商业协议、参考互连要约

等） 

 10.45 – 11.00  茶歇   

 11.00 – 12.30 第6节：用于争议解决的机制 

 不同争议解决机制概述 

 何时和如何使用替代争议解决（ADR）机制 

 了解相关程序（事实调查、时间表、仲裁员、调解员和专家的任命程序、取证规

则、调查权力、做出决策、保密与公开磋商、执行和上诉） 

o 调解/和解 

o 仲裁 

o 混合争议解决手段 

 12.30 – 14.00  午餐 

 14.30 -15.30 第7节：角色扮演练习  

 互连争议实际事例  

 15.30 – 15.45  茶歇   

 15.45 – 16.15 角色扮演练习结果介绍和讨论 

 16.15 – 16.45 第8节：ICT争议解决的可用资源 

 监管机构可利用的机构和服务提供商 

 国际电联提供的工具 

 16.45  – 17.00 闭幕辞  
 

 

 

______________ 

 


