
第1/2号课题 

创建智慧社会：通过信息通信技术应用促进社会和经济发展 

1  情况或问题说明 

社会各领域 — 文化、教育、医疗保健、交通和贸易 — 的发展均将取决于信息通信技

术（ICT）系统和服务在这些领域活动中取得的进步。ICT可在保护人身和财产安全、车辆

和交通的智能管理、节约电能、衡量环境污染的后果、医疗卫生和教育的管理、饮用水供

给的管控以及解决城市和农村地区所面临问题方面发挥重要作用。这就是智能型社会。 

智能型社会的实现取决于三个技术支柱 – 连通性、智能设备和软件并依据可持续发展

原则。 

连通性围绕并包括现有和传统的网络（移动、宽带和有线）并通常依赖无线电频谱的

新技术。连通性是机器对机器通信（M2M）的一个重要推动因素和组成部分，并催生了

电子政务、交通管理和道路安全等应用和服务。 

智能设备指相互连通、创建智能型社会的物品。汽车、交通信号灯和照相机、水泵、

电网、家用电器、路灯和健康监测仪等均须成为智能、互联设备，以便它们在可持续性和

经济社会发展中实现重大进步。在发展中国家，这一点尤其重要。 

软件开发连接前两个支柱并使其得以实现，而这两者的结合则对以往不可能推出的新

服务给予支持。这些新服务正在改变从能效到环境改善、道路安全、食物和水安全、生

产、基本政务等一切事物。 

2  研究课题或问题 

1)  讨论改进连通性（包括支持智能电网、智能城市、电子政务和电子卫生应用的连

通性），以支持智能型社会的方法并协助提高对这些方法的认识。 

2)  电信发展局“移动促发展举措”强调了研究促进和实现（包括移动设备在内的）智

能设备部署和使用的最佳做法及其应用的重要性。该举措2012年在迪拜世界电信

展上启动并侧重发展中国家农村地区的成功实例。 

3)  调查软件（开源和/或专利软件）如何实现智能设备的连通性并由此实现智能业务

和智能型社会的方法和实例。 

4)  为智能型城市定义生活质量指标的检测与衡量标准，在可能的情况下，为其确定

可供优良城市治理遵循的监管和交流机制。 

5)  发达国家在建设智能型城市方面的经验。 

6)  创建国家生态系统，将所有利益攸关方纳入到制定国家道路安全政策中。 

7)  定义跨境网络智能交通领域的区域性合作与协调框架。 



3  预期输出成果 

本课题的预期输出成果将包括： 

a)  有关如何实现电信使用和其他方式连通性的案例研究，包括机器对机器通信以及

获取ICT应用以支持可持续发展并培育发展中国家的智能型社会； 

b)  提高相关与会者对采用开源战略获取电信的认识；研究提高使用和开发开源软件

就绪程度的推动因素，以支持发展中国家的电信；以及通过研究成功的合作伙伴

关系为国际电联成员之间开展合作创造机遇； 

c)  分析影响有效发展连通性的因素，以支持可在智能型城市和农村地区实现电子政

务应用的ICT应用的各种因素； 

d)  共享有关使用ICT网络实现道路安全的最佳做法； 

e)  含有为发展智能型社会而使用电信及其他手段促进ICT应用及连通设备所获得的分

析、信息、最佳做法和实用经验等内容的年度进展报告和详尽最后报告。 

4  时间安排 

将于2016年向研究组提交一份初始报告。将于2017年结束研究，届时将提交一份最

后报告。 

5  建议方/发起方 

课题由2014年世界电信发展大会批准，其基础为第17‐3/2号课题及亚太电信组织、阿

拉伯国家、非洲电信联盟成员国、美国、阿尔及利亚电信、Intervale（俄罗斯）和乌克兰

波波夫•敖德萨国家电信研究院的提案。 

6  输入文件来源 

a)  与此议题相关的ITU‐T和ITU‐R研究组课题的研究进展。 

b)  各成员国、部门成员、部门准成员、其它联合国机构、区域集团和电信发展局协

调员提供的文稿。 

c)  电信发展局与其他联合国组织和私营部门关于采用ICT应用建设智能型社会举措的

进展。 

d)  国际电联总秘书处或电信发展局开展的任何其他相关活动的进展。 

   



7  目标对象 

 

目标对象  发达国家  发展中国家1 

电信政策制定机构  是  是 

电信监管机构  是  是 

服务提供商/运营商  是  是 

生产商（电信/ICT设备制造商、汽车行业

等） 

是  是 

电信发展局项目  是  是 

a)  目标对象 – 使用该输出成果的具体对象 

有关决策部门、监管部门和电信/ICT及多媒体行业的参与者。 

b)  建议的成果落实方法 

落实电信发展局区域性举措的导则。 

8  建议的课题或问题处理方法 

在第2研究组内。 

9  协调与协作 

–  电信发展局处理这些问题的相关部门。 

–  国际电联其他两个部门的相关工作进展。 

10  与电信发展局项目的联系 

涉及到电信发展局的所有项目，特别是在涉及到信息通信基础设施和技术发展、ICT

应用、有利环境、数字包容和应急通信有关的问题。 

11  其他相关信息 

有待此新课题研究期的晚些时候确定。 

 

                                                       

1  这些国家包括最不发达国家、小岛屿发展中国家、内陆发展中国家和经济转型国家。 


