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PREFACIO

La UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones) es € organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacién de las Telecomunicaciones de la
UIT) es un organo permanente de la UIT. En e UIT-T, que es la entidad que establece normas mundiales
(Recomendaciones) sobre las telecomunicaciones, participan unos 179 paises miembros, 84 empresas de
explotacion de telecomunicaciones, 145 organizaciones cientificas e industridles y 38 organizaciones
internacional es.

Las Recomendaciones las aprueban los Miembros del UIT-T de acuerdo con el procedimiento establecido en
la Resoluciéon N.°1 de la CMNT (Helsinki, 1993). Adicionamente, la Conferencia Mundial de
Normalizacion de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro afios, aprueba las
Recomendaciones que para ello se le sometan y establece €l programa de estudios para €l periodo siguiente.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competenciadel UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con lalSO 'y la CEl.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto
una administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de
telecomuni caciones.

© UIT 1996

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningin medio, sea éste electronico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita
por partedelaUIT.
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Recomendacién D.232

PRINCIPIOS ESPECIFICOSDE TARIFICACION Y CONTABILIDAD
APLICABLESA LOSSERVICIOSSUPLEMENTARIOS
DE LA RSDI

(revisada en 1992, 1994 y 1996)

1 I ntroduccion

En la Recomendacion D.230 figuran los principios generales de tarificacion y contabilidad
aplicables a los servicios suplementarios facilitados por la RDSI. En la presente Recomendacion se
indican las modalidades de aplicacién de los principios generales para cada servicio suplementario
RDSI. Los servicios suplementarios se relinen en grupos |6gicos cuando comparten consideraciones
y principios de tasacion similares. En el Anexo A se hace una resefia de los mecanismos de
tarificacion y de las necesidades de soporte.

2 Aspectos delatarificacion

| dentificacion de llamadas malintencionadas.

21 Identificacion del nimero

En esta subcldusula se indican los principios de tarificacién de los servicios suplementarios
presentacion de la identificacion de lalinea [lamante (CLIP, calling line identification presentation),
restriccion de la identificacion de la linea llamante (CLIR, calling line identification restriction),
presentacion de la identificacion de la linea conectada (COLP, connected line identification
presentation), restriccion de la identificacion de la linea conectada (COLR, connected line
identification restriction) e identificacion de llamadas malintencionadas (MCID, malicious call
identification). Estos servicios se describen pormenorizadamente en la Recomendacion 1.251.3
(CLIP), 1.251.4 (CLIR), 1.251.5 (COLP), 1.251.6 (COLR) e1.251.7 (MCID).

2.1.1 Principiosdetarificacion

Lainvocacion de servicio de visualizacion o de restriccion puede tarificarse mediante:

a) su inclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abonado separada; o

C) unatasa por evento; o

d) combinaciones de a) ac).

2.2 Servicios de marcacion directa de extensiones, numeros multiples de abonado y
subdireccionamiento

En esta subcldusula se indican los principios de tarificacion para los servicios suplementarios
marcacion directa de extension (DDI, direct-dialling-in), nimeros multiples de abonado (MSN,
multiple subscriber number) y subdireccionamiento (SUB, sub-addressing). Las descripciones
detalladas de estos servicios figuran en la Recomendacion 1.251.1 (DDI), 1.251.2 (MSN) e 1.251.8
(SUB).

221 Principiosdetarificacion
L os servicios pueden tarificarse mediante:
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a) suinclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada.

Estas tasas seran normal mente proporcionales a la cantidad de nimeros asignados.

2221 S e servicio solicitado por el usuario no puede facilitarse debido a limitaciones en la
conexion de red pero e usuario decide no obstante efectuar la llamada, las tasas deberan
determinarse en base ala capacidad proporcionada para completar lallamada.

Si los servicios solicitados por e usuario no pueden facilitarse debido a limitaciones en la funcién
del terminal, |as tasas deberan determinarse en base a los recursos de red proporcionados.

2.3 Servicios de reenvio de llamadas, transferencia de llamadas y desviacion de llamadas

En esta subclausula se proporcionan principios de tarificacion para los servicios suplementarios
transferencia de llamadas (CT, call transfer), reenvio de Ilamadas en caso de ocupado (CFB, call
forwarding busy), reenvio de llamadas en caso de ausencia de respuesta (CFNR, call forwarding no
reply), reenvio de Ilamadas incondicional (CFU, call forwarding unconditional) y reflexion de
[lamadas (CD, call deflection). Las descripciones detalladas de estos servicios figuran en la
Recomendacion 1.252.1 (CT), 1.252.2 (CFB), 1.252.3 (CFNR), 1.252.4 (CFU) e 1.252.5 (CD).

Considerando

a) gue los servicios de transferencia de |lamadas, reenvio de [lamadas y desviacién de llamadas
son funciona mente equival entes,
b) que dichos servicios suplementarios permiten € desvio de comunicaciones activas

(transferencia de [lamadas), entrantes (reenvio de llamadas) o especificas (desviacion de
Ilamadas) hacia un tercero;

C) que los mecanismos se invocan solamente en la ubicacién del usuario servido y que la
invocacion no requiere recursos adicionales en lared de origen ni en lared internacional,

se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion estipulados en 2.3.1.

2.3.1 Principiosdetarificacion

L os servicios pueden tarificarse mediante:

a) su inclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada; y
C) una tasa de utilizacion basada en el nimero de invocaciones completadas.

El usuario servido es responsable también de las tasas basicas de la [lamada transferida (método de
conexion reutilizada solamente) o de lallamada reenviada.

24 Capturadelinea (grupo de captura)

En esta subcldusula se proporcionan los principios de tarificacion para el servicio suplementario
captura de linea (grupo de captura). En la Recomendacion 1.252.6 figura una descripcion detallada
de este servicio.

Considerando
a) que los procedimientos de establecimiento de la comunicacion no se alteran
fundamental mente;
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b) gue e servicio suplementario mencionado anteriormente solo permite el establecimiento
secuencial o uniforme de comunicaciones a usuarios conectados a un grupo de interfaces
RDSI;

C) gue los mecanismos se invocan solamente en la ubicacion del usuario llamado y que para su
invocacion no se requieren recursos adicionales de lared de origen o de lainternacional,

se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion de 2.4.1.
24.1 Principiosdetarificacion

El servicio puede tarificarse mediante:
a) suinclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada.

Estas tasas deberian ser normal mente proporcionales a la cantidad de interfaces del grupo.

25 L lamada en esperay retencion de llamadas

En esta subclausula se proporcionan los principios de tarificaciéon para los servicios suplementarios
[lamada en espera (CW, call waiting) y retencién de llamadas (HOLD, call hold). Las descripciones
detalladas de estos servicios figuran en la Recomendacion 1.253.1 (CW) y en la Recomendacion
1.253.2 (HOLD).

Considerando

a) que los procedimientos de establecimiento de la comunicacion no se alteran
fundamentalmente;

b) que los servicios suplementarios mencionados anteriormente sélo permiten la notificacion

de llamadas entrantes (llamada en espera) o la interrupcion de una comunicacion existente
(retencion de llamadas);

C) que los mecanismos se invocan solamente en la ubicacion del usuario servido y que parala
invocacion no se requieren recursos adicionales de la red de origen, de la de terminacion o
delainternacional,

se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion de 2.5.1.

25.1 Principiosdetarificacion

L os servicios pueden tarificarse mediante:

a) su inclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada.

Se seguird imponiendo unatasa al servicio portador asociado durante el periodo en que se mantenga
retenido el servicio portador.

2.6 Comunicacioén conferencia (multiconferencia)

En esta subclausula se indican principios de tarificacion para los servicios suplementarios
comunicacion conferencia (CONF) y servicio tripartito (3PTY, three party service). Las
descripciones detalladas de estos servicios figuran en las Recomendaciones 1.254.1 (CONF), 1.254.2
(3PTY) e 1.254.4, comunicacién conferencia con incorporaciones reservadas (BAC, booked add-on
conference).

Considerando
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gue los componentes de una llamada basica (servicios portadores y teleservicios) se tratan
en sus respectivas Recomendaciones;

que los servicios suplementarios identificados anteriormente utilizan equipos de puente de
comunicacion conferencia para permitir la comunicacion entre €l usuario servido y multiples
participantes, pero que no obstante, €l usuario servido de un servicio tripartito no esta
autorizado para combinar comunicaciones pluripartitas en una conversacion tridireccional;

gue los mecanismos se invocan solamente en la ubicacion del usuario servido y que para la
invocacion no se requieren recursos adicionales de lared de origen o de lainternacional;

gue los nimeros pueden ser almacenados por la red para facilitar € establecimiento de
comuni caciones conferencia cel ebradas frecuentemente;

los principios relativos a los «puentes de comunicacion conferencia en cascada» quedan en
estudio,

se recomienda gque se apliguen los principios de tarificacion estipuladosen 2.6.1.

26.1

Principios detarificacion

L os servicios pueden tarificarse:

a)
b)

0)

2.7

mediante su inclusién en las tarifas de arriendo aplicadas alos clientes; o

en funcion de la demanda de utilizaciéon del puente de comunicacion conferencia, es decir,
tiempo de ocupacién por puerto; o

mediante unatasa global de invocacion (servicio tripartito solamente).

Grupo cerrado de usuarios, plan de numeracién privado

En esta subclausula se indican principios de tarificacion aplicables a los servicios suplementarios
grupo cerrado de usuarios y plan de numeracion privado. Estos servicios se describen
detalladamente en las Recomendaciones 1.255.1 e |.255.2.

Considerando

a) que los procedimientos de establecimiento de la comunicacion no se alteran
fundamental mente;

b) que el servicio grupo cerrado de usuarios permite el acceso o la restriccion del acceso a una
lista especificada de nUmeros o, facultativamente, alared publica;

C) que €l servicio plan de numeracion privado permite alos miembros o miembros virtuales del
plan establecer comunicaciones dentro de la comunidad del plan utilizando un plan de
numeracién exclusivo que es convertido a un plan de numeracion publico por lared;

d) gue los mecanismos se invocan solo en la ubicacion del usuario servido y que lainvocacion

no requiere recursos adicionales de la red de origen, la red de destino o la red internacional,
aparte de la verificacion del correspondiente nivel de acceso (para CUG) y de la conversion
del nimero (PNP),

se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion estipulados en 2.7.1.

2.7.1 Principiosdetarificacion

L os servicios pueden tarificarse mediante:

a)
b)

su inclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
el establecimiento de una cuota de abono separada.

Estas tasas pueden ser proporcionales a las opciones de acceso o0 de restriccion suscritas.
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2.8 Aviso (notificacion) del importe de la comunicacion

En esta subclausula se proporcionan los principios de tarificacion para el servicio suplementario
aviso (notificacion) del importe de la comunicacién (AOC, advice of charge). La descripcion
detallada de este servicio figuraen 1.256.2.

Considerando

a) que los procedimientos basicos de establecimiento de la comunicacion no se alteran
fundamental mente;

b) gue €l servicio suplementario mencionado anteriormente sélo permite notificar a usuario €l
precio de la comunicacion en curso;

C) que los mecanismos se invocan solamente en la ubicacion del usuario servido y que para la
invocacion no se requieren recursos adicionales de lared de origen, de la de destino o de la
internacional,

y reconociendo que no todos los servicios y procesos de tarificacion pueden admitir este servicio, se
recomienda que se apliguen los principios de tarificacion de 2.8.1.

2.8.1 Principiosdetarificacion
Los servicios pueden tarificarse mediante:

a) suinclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada; y/o
C) una tasa por invocacion completada que puede variar de acuerdo con la fase de la

comunicacion en la cual se produce lainvocacion.

29 Servicio deprioridad

En esta subclausula se indican los principios de tarificacion y contabilidad para €l servicio
suplementario de prioridad (prioridades A y B). La descripcién detallada del servicio figura en la
Recomendacion 1.255.4 (prioridad A, prioridad B).

Considerando

a) gue los procedimientos de establecimiento de la comunicacion han de modificarse a fin de
determinar €l nivel de prioridad adecuado;

b) que las centrales de origen, de transito (en su caso) y de destino tendran que procesar la
informacion sobre prioridad;

C) gue los mecanismos serdn invocados en la ubicacion del usuario Ilamante para ambas

prioridades, A y B,
se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion de 2.9.1.

29.1 Principiosdetarificacion

El servicio puede tarificarse mediante:
a) el establecimiento de una cuota de abono separada; y/o

b) una tasa uniforme por llamada, 0 una tasa variable por Ilamada, basada en e nivel de
prioridad requerido.
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210  Servicio de precedencia con apropiacion multinivel

En esta subclausula se indican los principios de tarificacién y contabilidad para € servicio de
precedencia con apropiacion multinivel (MLPP, multi-level precedence and preemption service). La
descripcion detallada del servicio figuraen la Recomendacion 1.255.3 (MLPP).

Considerando

a) que la precedencia con apropiacion multinivel puede considerarse una forma especia de
servicio de prioridad;

b) gue las centrales de origen, de transito (en su caso) y de destino tendrén gque procesar la
informaci6n sobre prioridad,

se recomienda que se apliquen los principios de tarificacion de 2.10.1.
2.10.1 Principiosdetarificacion
El servicio puede tarificarse mediante:

a) una cuota de abono para el establecimiento de la comunicacion; y/o

b) una tasa uniforme por llamada o una tasa variable por llamada, basada en € nivel de
precedencia requerido; y/o

C) unatasa uniforme o variable por Ilamada, basada en €l nimero de partes alternativas pedidas

(queda en estudio).

211 Prohibicidon dellamadas salientes

En esta subclausula se indican los principios de tarificacion del servicio suplementario prohibicion
de llamadas salientes (OCB, outgoing call barring). Este servicio se describe pormenorizadamente
en laRecomendacién 1.255.5.

Considerando

a) que los numeros Ilamados se verifican por comparacion con los parametros establ ecidos por
el proveedor del servicio, de acuerdo con los requisitos del cliente;

b) gue € mencionado servicio se limita a bloguear las llamadas salientes hacia todos los
numeros o hacia los de una restriccion seleccionada;

C) que los mecanismos se invocan solamente en la ubicacion del usuario servido y que la

invocacion no requiere recursos adicionales en lared de origen ni en lared internacional,
se recomienda que se apliquen los principios estipuladosen 2.11.1.
211.1 Principiosdetarificacion

Lainvocacion del servicio de prohibicién de llamadas salientes puede tarificarse mediante:

a) su inclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada; y
C) unatasa por evento cuando se ofrezcala posibilidad de activar y desactivar el bloqueo.

212 Modificacion en € curso delallamada

El servicio suplementario de modificacion en el curso de la llamada (IM, in-call modification)
permite al usuario pasar, durante una llamada establecida, de un tipo de Ilamada a otro tipo de
[lamada sin cambiar la conexion de extremo a extremo desde el punto de vista del usuario.

6 Recomendaciéon D.232  (07/96)



Considerando

a) que las tasas de llamada normal es estan basadas en |os portadores de teleservicios utilizados
en |los dos tipos de llamadas,

b) que, a los efectos de la tarificacion, la modificacion en el curso de la llamada sblo viene a
caso cuando se requieren capacidades de red para ef ectuar |a modificacién solicitada;

C) que la tasa aplicable a propio servicio IM esta destinada Gnicamente a sufragar 10os costes

relacionados con lainvocacion del cambio de tipo de llamada,
se recomienda aplicar |os principios de tarificacion de 2.12.1.

2.12.1 Principiosdetarificacion

El servicio de modificacion en el curso de lallamada puede tarificarse mediante:

a) suinclusion en las tarifas de arriendo aplicadas a los clientes; o
b) el establecimiento de una cuota de abono separada; o

C) unatasa por evento; o

d) combinaciones de a) ac).

3 Contabilidad

31 Con excepcion del servicio de prioridad y el MLPP, no se requieren recursos adicionales de
la red de origen ni de la red internacional para prestar los servicios suplementarios de esta
Recomendacion, y por consiguiente no se necesita contabilidad adicional. En el caso del servicio de
prioridad y el ML PP, como pueden utilizarse recursos adicionales de red para completar una llamada
internacional utilizando este servicio suplementario, tal vez corresponda aplicar una sobretasa por
[lamada.

3.2 Si los servicios se prestan en un entorno de interfuncionamiento, pueden reguerirse recursos
adicionales y puede que se necesiten disposiciones relativas a la contabilidad (queda en estudio).

4 M ecanismos de tarificacion y requisitos de soporte

4.1 Se ha determinado que los elementos de tarificacion que figuran en e Anexo A necesitan
mecani smos de soporte de red.

4.2 Las Administraciones pueden optar por utilizar todos los elementos de tarificacion
identificados, ninguno, o cualquier combinacion de ellos.

4.3 En la Recomendacién D.260 se describen |os e ementos y mecanismos de tarificacion.

Anexo A

Resumen de los mecanismos de tarificacion y requisitos
de soporte paralos servicios suplementarios
(Este anexo es parte integrante de |a presente Recomendaci 6n)

Servicio suplementario Elemento Modalidad Unidad Modificador
CLIP, CLIR Acceso Abono UPC Ninguno
Invocacion Establecimiento UPI Ninguno
MCID? Acceso Abono uPC Ninguno
Invocacion Establecimiento UPI Ninguno
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Servicio suplementario Elemento Modalidad Unidad Modificador
DDI, MSN Acceso Abono UPC Cantidad de
ndmeros
asignados
SUB Acceso Abono UPC Ninguno
Invocacion Para cada [lamada UPI Ninguno
con subdireccion
Transferenciade Acceso Abono UPC Ninguno
[lamadas
Reenvio de [lamadas Invocacion Establecimiento UPI Ninguno
Reflexién de llamadas
Capturadelinea Acceso Abono UPC Cantidad de
(grupo de captura) interfaces
Llamada en espera Acceso Abono UPC Ninguno
Retencion de llamadas
Comunicacién Acceso Abono UPC Modificador
conferencia
Tripartita® Invocacion Establecimiento Tarifa uniforme por Ninguno
evento
Utilizacion Duracion dela Tiempo de retencion
comunicacion/nimer | por puerto
o de puertos
Grupo cerrado de Acceso Abono por cada UPC Servicios
usuarios miembro requeridos
Plan de numeracion (Gestor o cada Abono
privado parte)
Aviso notificacion del Acceso Abono UPC Ninguno
importe de la
comunicacion Invocacion Por peticion ucl Etapaen laque
seinvoca
Servicio de prioridad Acceso Abono Tasaperiodica
uniforme o
Invocacion Establecimiento Tasauniforme o Nivel de
de lacomunicacion variable por cada prioridad
invocacion
completada
MLPP Acceso Abono Tasa periddica
uniforme
Invocacion Establecimiento Tasauniformeo Nivel de
de lacomunicacién variable por cada precedencia
invocacion
completada y/o por €l
nimero de partes
aternativas
solicitadas
Prohibicion dellamadas | Acceso Abono UPC Ninguno
saientes Invocacion Establecimiento UPI Ninguno

9 |as Administraciones pueden, si lo desean, prestar gratuitamente el servicio MCID a sus abonados.

b)

NOTA —El abono incluido en el alquiler normal o alquiler adicional.

Se supone que el puente de comunicacion conferencia esta en el pais de origen.
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3PTY
AOC
BAC
CD
CFB
CFNR
CFU
CLIP

CLIR
COLP

COLR

CONF
CT
CUG
CW
DDl
HOLD
MCID
MLPP
MSN
PNP
SUB
uCl

UPC

Resumen delos requisitos de contabilidad para los servicios suplementarios
(queda en estudio)

Servicio suplementario Elemento Modalidad Unidad
Servicio de prioridad, MLPP Invocacién Sobretasa | Monto uniforme por llamada
Anexo B

Lista por orden alfabético de las abreviaturas contenidas en esta Recomendacion
(Este anexo es parte integrante de esta Recomendacion)

Servicio tripartito (three-party service)

Aviso (notificacién) del importe de la comunicacion (advice of charge)

Comunicacion conferencia con incorporaciones reservadas (booked add-on conferences)
Reflexion de llamadas (call deflection)

Reenvio de [lamadas en caso de ocupado (call forwarding busy)

Reenvio de [lamadas en caso de ausencia de respuesta (call forwarding no reply)
Reenvio de [lamadas incondicional (call forwarding unconditional)

Presentacion de la identificacion de la linea llamante (calling line identification
presentation)

Restriccion de laidentificacion de lalinea llamante (calling line identification restriction)

Presentacion de la identificacion de la linea conectada (connected line identification
presentation)

Restriccion de la identificacion de la linea conectada (connected line identification
restriction)

Comunicacion conferencia (multiconferencia) (conference calling)
Transferencia de llamadas (call transfer)

Grupo cerrado de usuarios (closed user group)

Llamada en espera (call waiting)

Marcacion directa de extensiones (direct-dialling-in)

Retencion de llamadas (call hold)

I dentificacion de llamadas malintencionadas (malicious call identificacion)
Precedencia con apropiacion multinivel (multi-level precedence and preemption)
NuUmeros multiples de abonado (multiple subscriber number)

Plan de numeracion privado (private number plan)

Subdireccionamiento (sub-addressing)

Tarifa uniforme por cada invocacién (completada) [uniform charge for (successful)
invocation]

Tarifa periddica uniforme (alquiler) [uniform periodic charge (rental)]
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Serie A
SerieB
SerieC
SerieD
SerieE
SerieF
Serie G
SerieH
Seriel

SerieJ
SerieK
SerieL
SerieM

SerieN
Serie O
Serie P
Serie Q
SerieR
Serie S
Serie T
SerieU
SerieV
Serie X
SerieZ

SERIESDE RECOMENDACIONESDEL UIT-T

Organizacion del trabgjo del UIT-T

Medios de expresion

Estadisticas generales de telecomunicaciones
Principios gener ales detarificacion

Red telefénicay RDSI

Servicios de telecomunicacion no telefonicos
Sistemas y medios de transmision

Transmision de sefiales no telefonicas

Red digital de servicios integrados (RDSI)
Transmisiones de sefiales radiofonicas y de television
Proteccion contra las interferencias

Construccion, instalacion y proteccion de los cablesy otros elementos de planta exterior

Mantenimiento: sistemas de transmision, circuitos telefonicos, telegrafia, facsimil y
circuitos arrendados internacionales

Mantenimiento: circuitos internacionales para transmisiones radiofénicasy de television
Especificaciones de |os aparatos de medida

Calidad de transmision telefonica

Conmutacion y sefializacion

Transmision telegréfica

Equipos terminales de telegrafia alfabética

Equipos terminales y protocolos paralos servicios de telemética

Conmutacion telegrafica

Comunicacién de datos por lared telefonica

Redes de comunicacién de datos y comunicacion entre sistemas abiertos

L engugjes de programacion

7 41 4

Impreso en Suiza
Ginebra, 1996

* *




	Rec. UIT-T D.232 (07/1996) – Principios específicos de tarificación y contabilidad aplicables a los servicios suplementarios de la RDSI
	Orígenes
	PREFACIO
	ÍNDICE
	1 Introducción
	2 Aspectos de la tarificación
	2.1 Identificación del número
	2.2 Servicios de marcación directa de extensiones, números múltiples de abonado y subdireccionamiento
	2.3 Servicios de reenvío de llamadas, transferencia de llamadas y desviación de llamadas
	2.4 Captura de línea (grupo de captura)
	2.5 Llamada en espera y retención de llamadas
	2.6 Comunicación conferencia (multiconferencia)
	2.7 Grupo cerrado de usuarios, plan de numeración privado
	2.8 Aviso (notificación) del importe de la comunicación
	2.9 Servicio de prioridad
	2.10 Servicio de precedencia con apropiación multinivel
	2.11 Prohibición de llamadas salientes
	2.12 Modificación en el curso de la llamada

	3 Contabilidad
	4 Mecanismos de tarificación y requisitos de soporte
	Anexo A – Resumen de los mecanismos de tarificación y requisitos de soporte para los servicios suplementarios
	Anexo B – Lista por orden alfabético de las abreviaturas contenidas en esta Recomendación

