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Recomendacion 1.254.1

SERVICIOS SUPLEMENTARIOS PLURIPARTITOS:
COMUNICACION CONFERENCIA

1 1.254.1 — Comunicacion conferencia

11 Definicion

La comunicacién conferencia es un servicio suplementario de la RDSI que permite a un usuario comunicar
simultaneamente con varios participantes, los cuales pueden comunicar también entre si. Esta descripcion trata
principalmente el establecimiento y la manipulacién de las conexiones utilizadas para formar una comunicacién
conferencia y cabe esperar por tanto que sea aplicable a muchos tipos de comunicacion conferencia (por gemplo, de
voz, datos, video, multimedio). Aunque se prevé la especificacion del tipo de conferencia, se reconoce que el control de
las funciones de conferencia (especiamente para las que no sean de conversacion) esta fuera del @mbito de esta
Recomendacion.

Esta Recomendacion describe solamente el funcionamiento del servicio de comunicacién conferencia por
incorporacion («add-on Conference Calling»). Otras formas de comunicacion conferencia, por ejemplo la «conferencia
Cita» («Meet-Me») no se describen.

12 Descripcion

121 Descripcion general

Cuando se invoca e servicio de comunicacion conferencia se atribuyen a usuario servido recursos de
conferencia (por ejemplo, un «puente») y toda llamada indicada por la peticion del servicio se incorpora en la
conferencia. Después de estar activa la conferencia sera posible incorporar nuevos participantes, retirarlos, aislarlos (es
decir, impedir que comunigquen con la conferencia), reconectarlos o separarlos (es decir, retirarlos de la conferencia pero
mantenerlos conectados a controlador de la conferencia). El controlador puede retener su conexidn con la conferencia,
reincorporarse a la conferencia, terminar la conferencia, 0 desconectarse de la conferencia.

122 Terminologia especifica

1.2.2.1 Usuario servido, controlador de la conferencia, conferenciante, participes

Durante la fase de invocacién, el servicio es controlado por € «usuario servido», es decir, €l usuario abonado
al servicio de comunicacion conferencia, o, cuando no se necesite e abono a este servicio, € usuario que invoque €l
servicio. Cuando la conferencia esta en €l estado activo, €l servicio es controlado por el «controlador de la conferencia»,
quien, en la mayor parte de los casos, es el usuario servido, pero que podria ser otro participante diferente del usuario
servido si ha habido una transferencia del control (futura ampliacion prevista de este servicio). Todo participante que no
sea el controlador de la conferencia se denomina «conferenciante». A todos los usuarios que participan en la conferencia
se les denomina «participante» (0 «partes»).

1.2.2.2 Identificacion de comunicacién, identificacion de participante, identificacion de conexion

ID de comunicacion: Referencia del usuario servido (del controlador) a una comunicacion en la que participa.
Ejemplos:

1) lapropiacomunicacién conferencia;
2) unallamada que debaincorporarse en la conferencia;
3) unallamada que se forma separando a un participante de la conferencia.

ID de participante: Referencia del usuario servido (o del controlador) a un participante determinado dentro del
contexto de unallamada.

ID de conexién: Referencia del usuario servido (o del controlador) a una determinada conexion (con un
determinado participante) dentro del contexto de una llamada.

Obsérvese que multiples participantes pueden estar asociados a una llamada dada, por ejemplo, a una
comunicacion conferencia. Ademas, puede haber varias conexiones asociadas con un solo participante, por giemplo, una
[lamada de voz y video simultaneos.
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Nota — En esta descripcién de servicio se supone que existe solamente una conexion con un participante dado.
Como futuras ampliaciones previstas habra procedimientos que permitirdn mudltiples conexiones (por egemplo,
comunicaciones conferencia multimedio).

1.2.2.3 Estadosdela conferencia

Conferencia en reposo: Estado de la conferencia antes de la recepcion de una «peticion de invocacion de
conferencia», 0 después de finalizada una determinada conferencia.

Conferencia activa: Estado de la conferencia en e cual se han atribuido recursos de conferencia a la
conferencia especificada y hay por lo menos un participante con una conexion a la conferencia. Esa conexion podria
estar activa o retenida.

Conferencia en subsistencia: Estado en € cual la conferencia esta activa pero no hay un controlador. Este
estado es posible cuando haya dos 0 mas conferenciantes en una conferencia activay el controlador se desconecta de la
misma (véase lafigura 1/1.254, hoja 7).

123 Calificaciones sobre la aplicabilidad a los servicios de tel ecomunicacién

Se considera que este servicio suplementario tiene sentido cuando se aplica al teleservicio de telefoniay alos
servicios portadores de conversacion y de audio a 3,1 kHz. Ademés, puede tener también sentido cuando se aplique a
otros servicios.

1.3 Procedimientos

131 Prestacién/supresion

El servicio suplementario de comunicacién conferencia puede ser concertado previamente con el proveedor del
servicio por medio de un abono. Los pardmetros de abono incluyen el nimero maximo (y, si es diferente, el nimero por
defecto) de conferenciantes permitido en una comunicacion conferencia.

Nota — El nimero de conferenciantes por defecto serd normalmente tres, pero puede también ser seis (0 algin
otro nimero).

Si el abono a servicio de conferencia del usuario servido comprende mas de una «cantidad de participantes» y
dicho abonado desea establecer una conferencia con una cantidad diferente de ladel valor por defecto, debera solicitar la
conferencia con la cantidad adecuada antes de que se incorporen participantes ala conferencia.

La supresion del servicio la efectlia el proveedor del servicio a peticion del abonado o por motivos del propio
proveedor del servicio.

1.3.2 Procedimientos normales

1.3.2.1 Activacion/desactivacién/registro

Ninguno identificado.
1.3.2.2 Invocaciony operacion

1.3.2.2.1 Comienzo de la comunicacion conferencia (véase lafigura 1/1.254, hojas 1y 2)

Parametros de invocacion

El servicio de comunicacion conferencia debera ser invocado por el usuario servido. La peticion de invocacion
debera incluir la identificacion de comunicacion «raiz», es decir, la identificacion de comunicacién, por la cual el
usuario servido (o controlador) hard referencia a la conferencia propiamente dicha. Esta ID de comunicacion puede ser
bien una nueva ID de comunicacién o lalD de comunicacion de una comunicacion existente que se utiliza paraformar la
conferencia.

La peticién de invocacién puede incluir la siguiente informacion adicional:

— Cantidad de participantes: el nimero maximo deseado de participantes en la conferencia (s es diferente
del nimero por defecto).

— Informacion de llamadal/participantes existentes (ID de comunicacion/ID de participantes/disposicion
sobre las correcciones correspondientes de canal B): a fin de incluir inicialmente en la conferencia uno o
mMas usuarios que estan participando en una comunicacion existente, la peticion de invocacion debe incluir
la|D de comunicacion, y facultativamente la ID de participante asi como informacion sobre la manera de
tratar el canal B asociado a esa comunicacion.
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Informacion sobre un nuevo participante (direccién del participante llamado, otras informaciones de
«establecimiento»): a fin de incluir inicidmente en la conferencia un participante que no esté

interviniendo en una comunicacion existente, la peticion de invocacién debera incluir la direcciéon del
participante  deseado, y facultativamente otras informaciones contenidas en una peticién de comunicacién
normal.

Nota — Algunas informaciones que son obligatorias en una peticion de comunicacién normal («capacidad
portadora») pueden ser inferidas (por eemplo, del tipo de conferencia), por lo que no son aqui
obligatorias.

Peticion de conexion: activa o retenida. Esta peticion define la conexion inicia del usuario a la
conferencia. Son posibles los valores siguientes:

Estado activo especificado:

i) Canal B especifico: debera utilizarse un canal B preferido/exclusivo especificado para establecer
inmediatamente una conexién con la conferencia.

i) Puede utilizarse cualquier canal B disponible.
Estado de retencion especificado:
i) Canal B reservado: deberareservarse un cana B para una (ulterior) conexién con la conferencia.

ii) No hay canal B reservado: en este caso no se atribuye ni se reserva un canal B; el usuario servido
puede tener que liberar ulteriormente un canal B cuando desee una participacion en la conferencia.

Tipo de conferencia: en general, puede utilizarse una verificacion de la compatibilidad de la capacidad
portadora durante la evaluacion del contexto para inferir € tipo de conferencia requerido. Se supone que
éste sea del tipo «conversacion». Otros tipos de conferencia pueden necesitar facilidades especiaes de
puenteado y/o control de capa superior.

Ubicacién del puente de conferencia: debe ser posible solicitar que € puente de conferencia esté en un
lugar especificado, por gjemplo, cerca de alguna agrupacion de conferenciantes. Se prevén como futuras
ampliaciones procedimientos para establecer facilidades de puenteado de conferencia en lugares distantes.

Valores por defecto para parémetros de invocacion

Si en la peticién de invocacion no se incluye alguna de las informaciones mencionadas, se adoptaran los
siguientes valores por defecto:

Cantidad de participantes. se utilizard el valor por defecto sefialado en el abono sobre la cantidad de
participantes (si el usuario servido especificd una cantidad de participantes por defecto a concretar €l
abono) o la cantidad de participantes maxima indicada en € abono (si no se especificd una cantidad de
participantes por defecto), o la cantidad de participantes por defecto especificada por el proveedor de
servicio (si el usuario servido no estd abonado a este servicio).

Informacién sobre la comunicacion existente/los parti cipantes:

i) ID de comunicacion: Si la Gnica ID de comunicacion que se especifica es la ID de comunicacion
raiz, no se incluira en la conferencia ninguna comunicacion existente.

ii) 1D de participantes: Si los participantes en la conferencia no estén especificados, se incluirédn
inicialmente en la conferencia todos los participantes (que no sean el usuario servido) a quienes
correspondan las ID de comunicacion indicadas.

iii) Disposicion sobre las conexiones correspondientes de canal B: si no se incluye informacion sobre las
disposiciones que deban tomarse, las conexiones correspondientes de canal B serén desatribuidas, a
menos que el proveedor de servicio decida utilizarlas para la conexion del usuario servido a la
comunicacién conferencia (por €jemplo, en una conferencia multimedio).

Informacion sobre nuevos participantes:

i) Direccion de la parte llamada: a menos que esté especificado, no se incluirdn en la conferencia
nuevos participantes.

ii) Otrainformacion de «establecimiento»; para ulterior estudio.

Peticion de conexidn: si no se incluye informacién de conexidn, se supone que € usuario servido desea
conectarse inicialmente a la conferencia en el estado activo y que puede utilizarse cualquier canal B
disponible.

i) Si el usuario servido indica que desea conectarse a la conferencia en el estado activo, pero no indica
«cana B especifico» 0 «cualquier canal B disponible», se supone que puede utilizarse cualquier
cana B.
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ii) S e usuario servido indica que desea que su conexién resultante quede retenida, pero no indica
«canal B reservado» 0 «ningun canal B reservado», se supone que debe reservarse un canal B para
una (ulterior) conexion ala conferencia.

— Tipo de conferencia: si no se especifica, el proveedor del servicio tratara de deducir €l tipo de conferencia
apropiado a partir de las capacidades portadoras de la comunicacién (o comunicaciones) en cuestion. Si el
proveedor del servicio no tiene conocimiento de ninguna capacidad portadora que interviene en la
comunicacion, €l tipo de conferencia por defecto seré «conversacion.

— Ubicacion del puente de conferencia: si no se especifica, € proveedor del servicio tratard de situar el
puente (o los puentes) de conferencia en el lugar méas apropiado, teniendo en cuenta comunicacién (o
comunicaciones) que, segun el conocimiento del proveedor del servicio, interviene(n) en e momento de

la peticion.

Procedimientos
Cuando se hace una peticion de conferencia, se establece una comunicacion conferencia.

Cuando € proveedor del servicio recibe la peticion de atribuir recursos para la comunicacion conferencia,
efectla verificaciones para comprobar que la conferencia solicitada puede establecerse. Este procedimiento se denomina
«arbitraje seglin €l contexto». El arbitraje seguin el contexto incluye una verificacion de la compatibilidad de capacidad
portadora, una verificacion de la compatibilidad de servicios suplementarios, una verificacion para comprobar que €l
estado de cada conexion a incorporar es aceptable, y una verificacion de la disponibilidad de recursos de
conferencialred. Después de realizado con éxito e procedimiento de arbitrgje segin € contexto, se atribuyen los
recursos necesarios.

Si la peticion de conferencia tiene éxito, todas las comunicaciones apropiadas existentes en la peticion de
conferencia se incorporan alaconferencia.

Nota — La incorporacion de participantes a partir de una comunicacion existente puede que no se obtenga en
todos los casos debido a limitaciones del puenteado a distanciay del reencaminamiento.

Después de haberse incorporado correctamente los participantes especificados a la conferencia, los canales B
gue no hayan sido utilizados seran desatribuidos y las llamadas individuales de | os participantes serén liberadas.

El proveedor del servicio verificard la peticion de conferencia para ver si contiene informacién adicional
(parémetros facultativos). Para los parametros facultativos no incluidos en la peticion de conferencia se utilizaran los
valores por defecto. Ademds, s un pardmetro de la peticion de conexion no se incluye y no se indican participantes
adicionales (es decir, m = 0, n = 0), € proveedor del servicio avisard a usuario del servicio para que continte el
procedimiento.

1) Procedimientos de sugerencia («prompting») detectados. Si el nimero de llamadas existentes
referenciadas (distintas de la ID de comunicacién de raiz) en la peticion de conferenciaes 0 y la peticion
de conexién del controlador no se incluye, la conferencia se pondra en estado de retencién desde el punto
de vista del usuario servido y se invitard a éste a tomar ulteriores disposiciones (es decir, se inicia
autométicamente el procedimiento de incorporacidn de participantes).

2) No se detectan procedimientos de sugerencia: Si el nimero de llamadas existentes referenciadas (distintas
de la ID de comunicacion raiz) en la peticion de conferencia es mayor que O, 0 si se especifica una
peticion de conexion del controlador, las Ilamadas referenciadas son conectadas autométicamente a la
conferencia, que estara entonces en €l estado activo. La conexion del usuario servido con la conferencia
estara también activa a menos que el controlador haya indicado que su conexion con la conferencia quede
retenida.

La decisién de pasar 0 no la conferencia a estado de retencion (desde el punto de vista del usuario
servido) se basa en lainformacion recibida en la peticion de conferencia, independientemente del nimero
de llamadas existentes referenciadas.

1.3.2.2.2 Control de participantes individuales (véase lafigura 1/1.254 hojas 2y 3)

Para las operaciones de control relacionadas con un participante, €l controlador necesita especificar €l par 1D
de comunicacion/ID de participante. Si no se especifican participantes, el proveedor del servicio supondra normalmente
que la peticion se aplica a todos los participantes asociados con la D de comunicacion indicada. (Excepcién: si lalD de
participante no se especifica en la instruccion de supresién de participante, se suprimira e Ultimo participante
incorporado ala conferencia.)

En e estado activo de la conferencia, €l controlador de la conferencia tiene las siguientes opciones para €l
control de los participantes en relacion con una conferencia:
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Incorporar nuevo participante

El controlador de la conferencia puede pedir que se incorpore a la conferencia un nuevo participante,
utilizando procedimientos andl ogos a | os empleados para comenzar la comunicacién conferencia.

Al recibirse una peticién de incorporacion de un nuevo participante, €l controlador de la conferencia la pone
automaticamente en retencién. El proveedor del servicio verifica la peticion de incorporacion de participante para ver si
contiene informacion adicional, es decir, si € controlador debe o no mantener la conferencia retenida después de la
incorporacién del nuevo participante. Si no se recibe informacion, el proveedor del servicio utilizara el valor por defecto
del servicio.

Cuando esta retenida, € controlador de la conferencia puede indicar la direccién de un nuevo participante o
indicar una|D de comunicacién de una comunicacion ya existente. (Véase lafigura 1/1.254, hoja 2.)

a) Nueva comunicacién: El proveedor del servicio establecer4 una conexién con el nuevo participante
indicado por la direccion proporcionada por € controlador. Una vez establecida la comunicacion, el
controlador sera conectado a esa nueva comunicacion activa. (Si fracasa €l establecimiento de la
comunicacidon o s la comunicacién activa es desconectada, € controlador puede o no retornar a la
conferencia activa en base a pardmetro de peticién de conexion contenido en la peticién de incorporar
participante.)

Nota — Estableciendo esta conexion via el puente de conferencia, €l proveedor del servicio puede evitar
problemas relacionados con el puenteado a distanciay el reencaminamiento.

b) Comunicacion existente: Si existe una ID de comunicacion, € controlador indica que una ID de
comunicacion debe afiadirse directamente a la conferencia. El participante (0 participantes) en la
comunicacion indicada seré inmediatamente incorporado a la conferencia.

Si se daunaID de participante junto con la ID de comunicacion, €l participante especificado es separado
de la comunicacion especificada e incorporado en la conferencia. Si no se da ninguna ID de participante,
todos los participantes en la comunicacion especificada se incorporaran en la conferencia.

Nota — La incorporacién de participantes desde una comunicacion existente puede no tener éxito en todos
los casos debido alas limitaciones del puenteado a distanciay del encaminamiento.

Suprimir participante

El controlador de la conferencia puede solicitar que un participante especificado sea desconectado de la
conferenciay que la asociacion del controlador de la conferencia con ese participante quede totalmente eliminada. Si no
se especificaninguna I D de participante, se supone que debe suprimirse el Gltimo participante en la conferencia (siempre
que pueda identificarse). Después de suprimido el participante, si no hay otros conferenciantes (un conferenciante es un
participante que no es el controlador de la conferencia), la conferencia se mantiene en € estado «conferencia activa»
(con solo el controlador de la conferencia asociado ala misma). Si, después de haberse suprimido un participante, solo
queda otro conferenciante, el proveedor del servicio podria, facultativamente, formar una comunicacion bipartita
«ordinaria» y liberar los recursos de conferencia, o mantener el estado «conferencia activa» (con solamente el
controlador de la conferenciay uno de los conferenciantes asociados). (Véase lafigura 1/1.254, hoja 3.)

Separar participante

El controlador de la conferencia puede solicitar que un participante especificado sea suprimido de la
conferencia, pero que permanezca conectado al controlador de la conferencia. Para conseguir esto es necesario que lared
establezca una nueva ID de comunicacién para la comunicacién entre el controlador de la conferenciay e participante
especificado, pues éste ya no estard asociado a la comunicacién conferencia. Dos parametros deben aparecer en la
peticidn de separar participante:

1) ID de comunicacién (comunicacion conferencia); y

2) ID de participante (el participante especificado).

La peticién de separar participante hard pasar la conexion del controlador de la conferencia a estado de
retencion y la conexion del controlador con € participante especificado al estado activo (véase lafigura 1/1.254 hoja 3).

Aislar participante

El controlador de la conferencia puede solicitar que se impida a un participante especificado comunicar con la
conferencia, pero sin suprimirlo de la misma. Esto no afecta a estado (por jemplo, activo o retenido), de los canales de
acceso dedl participante especificado (por ejemplo, canales B) que estédn normamente bajo el control del participante
especificado (véase lafigura 1/1.254, hoja 3).
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Reinsercion de participante

El controlador de la conferencia puede solicitar que € participante especificado sea reinsertado en la

conferencia. La gjecucion correcta de esta instruccion permite a un abonado que habia sido aislado anteriormente, volver
aconversar con todos |os demas participantes conectados a la conferencia (véase la figura 1/1.254, hoja 3).

1.3.2.2.3 Control dela conferencia (véase lafigura 1/1.254, hojas 4y 5)

Ademés de lo expuesto €l controlador de la conferencia puede gobernar la conferencia completa de una de las

formas siguientes:

6

Retencion de la conferencia: El controlador de la conferencia puede solicitar que su conexiéon con la
conferencia quede retenida, utilizando los procedimientos descritos en el servicio de retencion de llamada. La
gecucioén fructuosa de esta instruccion retiene el estado existente de los conferenciantes en relacion con la
conferencia, es decir, los que podian comunicar entre si pueden seguir haciéndolo, y los que estaban aislados
siguen en ese estado (véase lafigura 1/1.254, hoja 4).

Recuperacién de la conferencia: El controlador de la conferencia puede solicitar que una conexién que tiene
establecida con la conferencia sea recuperada (véase la descripcién anterior de retencion de la conferencia). La
gjecucion fructuosa de esta instruccion mantiene el estado en que se encontraban los conferenciantes en
relacion con la conferencia, es decir, los que podian comunicar entre si pueden seguir haciéndolo, asi como
también el controlador de la conferencia, y los que estaban aislados seguiran en ese estado (véase la figura
1/1.254, hoja 4).

Interrogacion: Es una ampliacién futura prevista mediante la cual el controlador de la conferencia podra pedir
gue se le comunique el estado vigente de la comunicacion conferencia (es decir, e nimero de participantes, la
identificacion de éstos, etc.) del proveedor de servicio. El contenido de informacion de la peticion de
interrogacion y los procedimientos para ello alin no estan definidos (véase lafigura 1/1.254, hoja 4).

Desconexion: Una peticidn de «desconexion» del controlador desconectara a éste de la conferenciay podra, en
algunos casos, provocar la terminacion de la conferencia. Desde €l punto de vista del controlador, este
procedimiento de desconexion esidéntico a descrito en la descripcion de servicio de llamada bésica.

Si:

a) €l nimero de conferenciantes esigual 0 mayor que dos; y

b) existe un abono alaopcion de subsistencia de la conferencia; y

c) sesatisfacen las condiciones de subsistencia (por gjemplo, latarificacion),

la conferencia pasa entonces a estado de subsistencia. En los demés casos, |a conferenciatermina (véase fin de
conferencia). Este procedimiento difiere del procedimiento de «desconexion del controlador» en que €l
procedimiento normal de desconexion puede dar como resultado el estado de conferencia activa o conferencia
en reposo. Cuando no puede obtenerse la situacion de «subsistencia de la conferencia», en lugar de notificarlo
a controlador, continda el procedimiento de desconexion con la liberacion de recursos de conferencia (véase
lafigura 1/1.254, hoja5).

Desconexion del controlador: El controlador puede solicitar su desconexion de la conferencia. Si el nimero de
participantes es igual 0 mayor que tres y si € controlador estd abonado a la opcién «subsistencia de la
conferencia», y se cumplen las disposiciones relativas a la tarificacion y otras disposiciones, la conexion del
controlador serd liberada y la conferencia pasard a estado de subsistencia (es decir, los conferenciantes
restantes pueden continuar comunicando). En otro caso, se notificard a controlador que la peticion
«desconexion del controlador» ha sido rechazada y que la conferencia sigue estando activa 'y e controlador
conectado alamisma

Los participantes restantes permaneceran en la conferencia sin un controlador hasta que queden en la misma
menos de dos conferenciantes. En una conferencia sin controlador, los conferenciantes sélo pueden retener,
recuperar o suprimir sus propias conexiones.

Si uno o dos participantes (incluido el controlador) existen en la conferencia en el momento en que se pide la
desconexion, se notificard al controlador que se rechaza la peticion de desconexién, y la conferencia seguira
estando activay €l controlador conectado ala misma (véase lafigura 1/1.254, hoja 5).

Fin de conferencia: El controlador de la conferencia puede solicitar que éstatermine, es decir,
1) que se desconecte a cada uno de los participantes asociados con una determinada conferencia,
2) que sedesatribuyan todos los recursos de conferencia, y

3) que se diminen todos los datos relativos a la comunicacion conferencia, incluida la ID de comunicacion
(véase lafigura 1/1.254, hoja5).
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Nota — En tanto que la desconexion del controlador y el fin de conferencia proporcionan funciones Utiles e
inegquivocas, se recomienda que todos los terminales incluyan la funcidn «desconexion» y que sea la peticion la que se
envie en respuesta a una accion normal del usuario (por g emplo, colgar su teléfono). Con esto se evitara € siguiente
problema: el controlador puede «colgar» y abandonar su terminal antes de recibir la notificacién de que no puede
gjecutarse una peticion de desconexion del controlador. La peticion de desconexion permitiria que continuase el
procesamiento en el punto en que la conferencia hubiera terminado.

1.3.2.2.4 Posibles acciones de |os conferenciantes (véase lafigura 1/1.254, hoja 6)

En €l estado activo de la conferencia, un conferenciante puede:

Retener/recuperar: Poner su conexion con la conferencia en retencién y recuperarla después (véase la
figura 1/1.254, hoja 6).

Desconectarse de la conferencia: Los procedimientos son los mismos que los utilizados cuando el controlador
de la conferencia suprime a un conferenciante de la conferencia (véase lafigura 1/1.254, hoja 6).

Se debe informar a controlador de la conferencia sobre las acciones de este tipo realizadas por cuaquier
conferenciante. Sera objeto de ulterior estudio la posibilidad de dar a los conferenciantes indicaciones sobre las acciones
delosotros.

133 Procedimientos excepcionales

1.3.3.1 Activacion/desactivacion/registro

Ninguno identificado.
1.3.3.2 Invocaciony operacion

1.3.3.2.1 Principio de la comunicacion conferencia

Si un usuario trata de invocar € servicio de comunicacion conferenciay el proveedor del servicio no puede
satisfacer tal peticidn, rechazara la peticion indicando |os motivos del rechazo. Son posibles mativos:

—  servicio no comprendido en el abono;

— imposibilidad de atribuir recursos;

—  no secumplen restricciones relativas a usuario servido (o a conferenciante deseado);
—  fracaso dela verificacion de evaluacion de contexto;

—  masde un participante en estado de aviso.

Si en la peticion de conferencia se indica una multiplicidad de conferenciantesy si la evaluacién del contexto
ha fracasado sélo para un subconjunto de los conferenciantes deseados, € proveedor del servicio podra optar por
permitir el subconjunto de conferenciantes que paso la verificacion de evaluacion del contexto y formar con ellos la
comunicacion conferenciainicia. De no permitirse esto, si uno de cualquiera de los participantes solicitados no pasala
verificacion de evaluacién del contexto, la peticion de conferencia debera ser rechazada.

1.3.3.2.2 Control de participantes individuales

Incorporacion de un nuevo participante: Si el proveedor del servicio no puede satisfacer una peticion de
incorporacién de un nuevo participante (por g emplo, si la comunicacién conferenciahasido liberadao s se ha
alcanzado ya el nimero méximo de conferenciantes permitidos), el controlador de la conferencia recibird una
indicacion de que la peticion ha sido rechazada, con indicacion del motivo.

Nota — Una ampliacion futura prevista consiste en permitir que se establezca una nueva cantidad de
participantes cuando en una tentativa se rebasa la méxima permitida.

Si no se pasa una cuaquiera de las verificaciones relacionadas con la evaluacion del contexto, debera
transmitirse un mensaje de fallo a controlador de la conferencia, con indicacion de las causas pertinentes.

Separacion/aislamiento de un participante: Si en una peticion de separacion de un participante, o de
aislamiento de un participante, no se incluye una ID de participante, se transmitird una notificacion de falo a
controlador de la conferencia. Si €l controlador envia una peticion de aislamiento de un participante en
relacion con un participante que ya estaba aislado, 0 una peticion de reinsercion de un participante en relacion
con un participante que ya estaba reincorporado, lared ignorara estas peticiones.

1.3.3.2.3 Control dela conferencia

No se identificaron procedimientos excepcionales.
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134

Nota — Deberd comunicarse a controlador de la conferencia todo cambio de estado de la conferencia (es decir, retenida,
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14 Capacidades de red para tarificacion

Esta Recomendacion no trata de los principios de tarificacion. Se espera que las futuras Recomendaciones de
laserie D contengan esainformacion.

Debera ser posible tarificar a abonado con precision por el servicio.

15 Consideraciones sobre € interfuncionamiento

Ningunaidentificada.

16 I nteracciones con otros servicios suplementarios

16.1 Llamada en espera

Una vez establecida una conferencia en la que los participantes estén abonados a servicio de [lamada en
espera
i) cualquier participante que tiene activado €l servicio de llamada en espera podra recibir unaindicacién de
unallamada entrante y podra retener la conferencia para aceptar lallamada en espera;

ii) € controlador de la conferencia puede, si lo desea, incorporar €l participante de la [lamada en espera
respondiendo a la llamada en espera y utilizando los procedimientos de incorporacion de participante
desde una comunicaci6n existente.

Nota — Si € controlador de la conferencia o un conferenciante ha aceptado una llamada en espera y esta
abonado (como minimo) al servicio tripartito o a servicio de retencién de llamadas, dicho participante podrd aternar
entre lallamada en esperay la conferencia.

1.6.2 Transferencia de llamadas

Controlador de la conferencia

Un controlador de la conferencia puede transferirla a un usuario que no interviene en la conferencia pero el
«control» no puede transferirse [figura 2/1.254, caso @)]. La transferencia del control de una conferencia a otro
participante en la misma es una futura ampliacion prevista [figura 2/1.254 caso b)] alin no incluida en esta descripcion de
servicio. Un controlador de la conferencia puede desconectarse de la misma [figura 2/1.254, caso ¢)], y como resultado
de esto la conferencia puede pasar al estado de «subsistencia» (véase el § 1.3.2.2.3).

Conferenciante

Un conferenciante debe poder transmitir su conexion con la conferencia [figura 2/1.254.1, caso d)] a otro
participante. Sélo deben utilizarse las formas «normal» y «explicita» de transferencia, y la peticién de «completar
transferencia» sélo debe de hacerse unavez que lallamada a otro participante ha alcanzado € estado activo. (Esto tiene
por finalidad evitar sefidles de progresiéon de la llamada que puedan perturbar la conferencia) La identidad del nuevo
participante, si estadisponible y no estarestringida, deberd comunicarse a controlador de la conferencia.

Cualquier participante

Cualquier participante en una conferencia puede transferir |lamadas, o recibir llamadas transferidas, que son
gjenas a la conferencia. Un controlador de la conferencia puede incorporar una llamada que se le ha transferido
utilizando el procedimiento de incorporacion de participante desde una comunicacion existente» [figura 2/1.254, caso €)]
(véaseel §1.3.2.2.2).

Un controlador de la conferencia puede «transferir» una llamada a una conferencia [figura 2/1.254, caso f)].
[Esto es funcionalmente similar al caso indicado en la figura 2/1.254, caso a).] Un conferenciante puede transferir
explicitamente a la conferencia una comunicacion que ha alcanzado € estado activo [figura 2/1.254, caso f)], pero como
resultado de esto el conferenciante quedard desconectado de la conferencia como en el caso indicado en la figura
2/1.254, caso d); ésta no es una forma de «incorporcion de un participante.

Cualquier participante en una conferencia puede retener la conferencia, y transferir explicitamente a otro
participante que esta retenido. Por ejemplo, € usuario A esta activo en una comunicacion conferencia 'y puede tener
también un participante B retenido (B no participara entonces en la conferencia). El usuario A puede retener la
conferenciay transferir «explicitamente» el usuario B a otro usuario.

Pueden transferirse llamadas a cualquier participante en una conferencia mientras dicho participante tenga
retenida la conferencia. Un conferenciante que recibe una llamada transferida no deberia poder incorporar a la
conferencia € participante transferido. Un controlador de la conferencia que recibe un participante transferido deberia
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poder utilizar €l procedimiento de «incorporacién de participante desde una comunicacion existente» para incorporar
este nuevo participante en la conferencia.
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b)

(7
ﬁ
O
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C
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T1805590-87
FIGURA 2/1.254

Interacién del servicio de comunicacion conferencia con €l servicio
detransferencia de llamadas

1.6.3 Presentacion de la identificacion de la linea conectada

A un controlador de la conferencia que también esta abonado al servicio PILC debera presentarsele el nimero
del participante conectado cuando éste o bien forme parte de la activacion inicial de la conferencia, o sea incorporado
como un nuevo conferenciante en una conferencia existente. Los conferenciantes en una conferencia existente que estén
abonados a PILC no recibirdn el nimero de un nuevo participante cuando € controlador de la conferencia incorpore a
éstaa nuevo participante.

16.4 Restriccion de la identificacion de la linea conectada

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.

1.6.5 Presentacién de la identificacién de la linea llamante

Todo participante que esté abonado al servicio PILLN recibira la direccion del controlador de la conferencia
cuando:

— dicho participante deba incluirse como un «nuevo participante» durante la invocacion de una
comunicacion conferencia, o

— € participante esta siendo incorporado a una conferencia existente.

1.6.6 Restriccion de la identificacion de la linea llamante

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.
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1.6.7 Grupo cerrado de usuarios

El controlador de la conferencia y todos los conferenciantes tienen que pertenecer al mismo GCU. Cuando se
establece inicialmente la conferencia o cuando se incorpora un nuevo conferenciante, debera efectuarse una
comprobacién para asegurarse de que todos los participantes en la conferencia cumplen las restricciones del GCU, antes
de que se permitalaincorporacion del (nuevo) participante ala conferencia.

1.6.8 Comunicacién conferencia

Un conferenciante puede estar conectado a mas de una conferencia si esta también abonado al servicio de
retencion de llamadas. El conferenciante podria conmutar entre las conferencias reteniendo una y recuperando la otra.
(Véasetambién el § 1.6.12 sobre lainteraccion con el servicio tripartito.)

1.6.9 Marcacion directa de extensiones

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.

1.6.10 Serviciosde desviacion de llamadas (es decir, reenvio de llamadas)

Una llamada que ha sido desviada puede ser incorporada a una conferencia por el controlador de la
conferencia, o formar parte de una nueva conferencia invocada inicialmente por el usuario servido.
1.6.10.1 Reenvio dellamada en caso de ocupado

Véase el §1.6.10.

1.6.10.2 Reenvio dellamada en caso de ausencia de respuesta
Véase § 1.6.10.

1.6.10.3 Reenvio de llamada incondicional
Véase § 1.6.10.

1.6.11 Busguedadelinea

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.

16.12 Serviciotripartito (véase lafigura 3/1.254)

Un controlador de la conferencia que esté abonado (como minimo) al servicio tripartito deber& poder participar
en dos conferencias, y pasar de una a otra [véase la figura 3/1.254, caso a)]. No debera ser posible utilizar € servicio
tripartito (completo) para reunir las dos conferencias [figura 3/1.254, caso b)]. Los procedimientos para reunir
conferencias mediante las funciones normales de «incorporacion de un participante» se describen en € texto.

Un conferenciante que esté también abonado (como minimo) a servicio tripartito deber& poder participar en la
conferenciay en otra comunicacion (que puede ser 0 no una conferencia), y pasar de una a otra [figura 3/1.254, caso c)].
Es sumamente indeseable y, en algunas redes puede estar prohibido, que el conferenciante utilice € servicio tripartito
(completo) para puentear la conferenciay la otra comunicacion [figura 3/254, caso d)]. Esto se debe a reducido control
gue tendria el controlador de la conferenciaen lo que respecta al participante o los participantes en la otra comunicacién.
Una peticion del controlador de la conferencia de suprimir a conferenciante que invoco €l servicio tripartito entrafiaria
la supresion de la conexidn de la conferencia con todos los participantes en la comunicacion tripartita [véase la figura
3/1.254, caso €)], pero, de hecho, no desconectaria a ninguno de €ellos, quienes quedarian en una condicion de
comunicacion activa con el usuario C.
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FIGURA 3/1.254
Interacién del servicio de comunicacién conferencia con el servicio tripartito

1.6.13  Sefalizacion de usuario a usuario

El controlador de la conferencia podra enviar informacion de usuario a usuario (IUU) (servicio 3) a cualquier
conferenciante en una comunicacién conferencia, individualmente, y en algunas redes podra, facultativamente, difundir
mensajes a todos los conferenciantes. (Nota - Esto supone la posibilidad de identificar univocamente a cada
conferenciante.) El controlador de la conferencia puede recibir IUU de cualquiera de los conferenciantes. Cuando
incorpora un nuevo participante a la conferencia, e controlador de la conferencia puede enviar y recibir IUU (servicios
1, 2y 3) de cuaquier nuevo participante hasta que éste se haya integrado ala conferencia.

Un conferenciante puede enviar y recibir ITUU (servicio 3 y servicio 1 durante la fase de liberacion de la
llamada) del controlador de la conferencia. No se podra transmitir [UU entre los conferenciantes en relacion con la
comunicacion conferencia. (Sin embargo, dos participantes cualesquiera, si estan abonados a este servicio, podrian
comunicarse entre si IUU no relacionadas con lallamada.) Se encuentra en estudio la posibilidad que un conferenciante
difunda mensgjes (bajo el control del controlador de la conferencia) a todos los participantes. Un conferenciante puede
enviar lUU (servicio 1) a controlador de la conferencia durante la fase de liberacion de la llamada.

1.6.14  Nameros miltiples de abonado

Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.

1.6.15 Retencién de llamadas

Al establecer una conferencia, el usuario servido puede identificar a uno o varios participantes que tenga
retenidos y que pasaran a ser conferenciantes en la comunicacion conferencia que se esté estableciendo. De modo
similar, un controlador de conferencia puede incorporar en una conferencia activa a todo participante que tenga retenido.

Un participante (A) en una conferencia puede retener la comunicacion conferencia y recuperar la
comunicacion con algun otro participante que él tenga retenido. El participante A puede entonces retener esta llamada y
recuperar la comunicacion conferencia.
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Un participante que esta abonado alos servicos de comunicacion conferenciay retencion de llamadas puede:

i) ser un controlador de conferencia de dos o méas conferencias. El controlador de conferencia conmuta de
una conferencia a otra reteniendo la conferencia activay recuperando otra conferencia;

ii) ser controlador de conferencia de una conferencia y conferenciante de otra (u otras) conferencia(s). El
participante puede conmutar entre conferencias reteniendo la conferencia activa y recuperando otra

conferencia.
Aviso del importe de la comunicacion
Sin repercusiones, es decir, ninguno de los dos servicios suplementarios afecta a funcionamiento del otro.
Descripcién dinamica

L a descripcion dindamica de este servicio se muestraen lafigura1/1.254, hojas 1 a 7.
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SERIES DE RECOMENDACIONES DEL UIT-T

Organizacion del trabgjo del UIT-T

Medios de expresién: definiciones, simbolaos, clasificacion

Estadisticas general es de telecomunicaciones

Principios generales de tarificacion

Explotacion general de lared, servicio telefénico, explotacion del servicio y factores humanos
Servicios de telecomunicacion no telefénicos

Sistemas y medios de transmisién, sistemasy redes digitales

Sistemas audiovisuales y multimedios

Red digital de serviciosintegrados

Transmisiones de sefiales radiofdnicas, de television y de otras sefial es multimedios
Proteccion contra las interferencias

Construccion, instalacion y proteccion de los cables y otros elementos de planta exterior

RGT y mantenimiento de redes:. sistemas de transmision, circuitos telefonicos, telegrafia, facsimil y
circuitos arrendados internacionales

Mantenimiento: circuitos internacionales para transmisiones radiofénicasy de television
Especificaciones de |os aparatos de medida

Calidad de transmision telefonica, instalaciones telefonicas y redes locales
Conmutacion y sefiaizacion

Transmision telegréfica

Equipos terminales para servicios de tel egrafia

Terminales para servicios de telemética

Conmutacion telegréfica

Comunicacién de datos por lared telefonica

Redes de datos y comunicacién entre sistemas abiertos

Infraestructura mundial de lainformacion y aspectos del protocolo Internet

Lenguajesy aspectos generales de soporte 16gico para sistemas de telecomunicacion
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